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  الشكر
  والنثر النظم في النطق بحر وأفنيت            بلاغة كل أوتيت أنني ولو

  الشكر واجب عن بالعجز ومعترفا        مقصرا إلا القول بعد كنت لما

 مجال في خوضلل للأمام وقدمني شجعني لمن الامتنان ووافر الشكر خالصب أتقدم أن يسرني

  حتى إتمام هذه الدراسة  جبار بجهد وقام العلمي البحث

  رسالتي  على المشرف العيلة رياض الدكتور الأستاذإلى 
  

الشماء التي سعت لافتتاح برامج الماجستير النوعية إيماناُ منها  العريقة الجامعة هذه إدارة

  همية بناء المجتمع الفلسطيني على أيدي متخصصين مبدعينبأ

  الدراسات العليا والبحث العلمي من عمادة وامتناني تقديري و شكري بخالص وأتقدم كما
  

 أعضاء وجميع السياسية العلوم قسم لكلية الاقتصاد والعلوم الإدارية و لعمادة موصولال والشكر

  .القسم في أساتذتي التدريسية الهيئة
  

  النور إلى لتخرج الدراسة هذه إنجاز في وساعد شارك من جميع وإلى
  

  الباحثة                            
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V�a�M  
حيث   ة،السياس و علامالإي ات الوصل بين تخصصحلقة من حلق أو نقطة تماسهذه الدراسة  دتع

من تتناول الدراسة جانباً من جوانب الاتصال السياسي ما بين المؤسسات السياسية الرسمية وغير الرسمية 

الهدف الأساسي الذي رمت إليه الدراسة الكشف عن الدور  إذ شكل، جهة والجمهور من جهة أخرى

 والأثر الذي تركته ،خلال فترة الانقسام الإعلام وسائل تي نشرتهانية العلامية الفلسطيالحقيقي للرسالة الإ

  .خلال هذه الفترة الإعلام الفلسطينيأداء إلى  الطلبة الجامعيين ونظرة، على الطلبة الجامعيين

من خلال استخدامها أداة ، حيث اعتمدت الدراسة على وصف وتحليل المعلومات والبيانات

بعد فترة الإعلام الفلسطيني خلال و دور وقياس مدى ثقتهم ب ،لمعرفة رأي طلبة الجامعاتالاستبيان 

  .الانقسام

موزعة  في ستة فصول الإجابة على التساؤلات التي تضمنتها كما حاولت الدراسة لإثبات فرضياتها

ى اختلاف م الفلسطيني علواقع نشأة وتطور وسائل الإعلا بتحليل بدأ الإطار النظري،: على قسمين

نشأة الإعلام و ، دور الإعلام في الأزمات السياسيةو ، "المسموعة والمقروءة والإلكترونيةالمرئية و " مشاربها

  .في ظل الانقسام السياسيالإعلامية وواقع السياسة ، الأزمة السياسية ه أثناءالحزبي الفلسطيني ودور 

نة من طلبة الجامعات في على عي بتطبيقها دراسة ميدانية ،والإطار العملي باستعمال أداة الاستبيان

 كان أبرز، لتي خلصت إليها الباحثةوتنتهي الدراسة بمجموعة من الاستنتاجات والتوصيات ا ،قطاع غزة

  :الاستنتاجات

ــــز � ــــي وســــائل الإعــــلام الفلســــطينية تمي ــــي عــــن موضــــوعيتها بعــــد و  ،منــــذ ولادتهــــا بالطــــابع الحزب التخل

  .م2006ية عام الانتخابات التشريعية الفلسطين

 .مجتمعيالنقسام لامهد لحالة ا ،إلى إعلام دعائي ةالفلسطيني سائل الإعلامتحول و  �
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ضـاعفت مـن شـقة الخـلاف  التـي والبعد عن التخطيط الإعلامـي الـواعيالإعلام الفلسطيني  رتجاليةا  �

 .المجتمعوانقسام 

 .التها الموضوعيةفها عن رسانحراإلى  أدىالدعم المالي المشروط للمؤسسات الإعلامية  �

أفــراد  فقــدان المصــداقية والحياديــة لــدىإلــى  أدى خــلال فتــرة الانقســام السياســي للإعــلامالأداء الســلبي  �

 . المجتمع وعند الطلبة

سـبباً رئيسـياً فـي تمزيـق الجسـد الإعلامـي شـكلت داخل المجتمع الفلسـطيني  السياسية تعدد الاتجاهات �

 .الفلسطيني وتشتيته

 خلال فتـرة الانقسـام كانـت الإعلامية الفلسطينيةالوسائل  تبنتها التي الإعلامية الثقافة التأكيد على أن �

 .ثقافة سياسية حزبية لا ثقافة سياسية وطنية

  : صت الباحثة إلى التوصيات التاليةوقد خل

  .تزام بالمهنية والموضوعية الإعلاميةالال �

يلحــق الضــرر أحــد عناصــر تــأجيج الصــراع ك فئويــاً  خطابــاً  باعتبــاره الحزبــيوقــف الخطــاب الإعلامــي  �

   .بالمشروع الوطني وبالثقافة السياسية

  .ضرورة تحديد المعايير والأسس التي ينبغي من خلالها التعامل مع الأزمات الداخلية �
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Abstract  

This study is an example of the linkage between media, and politics, where it addresses an 

aspect of political communication between the formal and informal political institutions on 

the one hand, and the public on the other The main objective of the study is to reveal the true 

role and message of the Palestinian media before and during the rupture (2007) between the 

Gaza Strip and the West Bank and the impact it has had on the views of a sample of four 

university students in the Gaza Strip. 

the study is based on the analyses and description of the sample respondents' to a 

questionnaire which might reveal their views and measure their level of trust in the 

Palestinian media during and after the separation phase. the study is divided into two section:  

the first is theoretical and the other is analytical of the questionnaire's respondents. The 

theoretical framework tries to shed a light upon the origins and evolution of the Palestinian 

media: audio, visual, printed, and electronic and their role in the political crisis. The study has 

a set of conclusions and recommendation. 

Conclusions:  

� A factious nature characterized the Palestinian media by abandoning objectivity, 

especially after the Palestinian legislative elections in the year 2006. 

� The transition of the propagandistic media which prepared for the state of social division.  

� The Improvisation and the lack of conscious media planning doubled the rift and division 

of Palestinian society. 

� The conditioned Financial support of media institutions led to a deviation from its 

national message. 

� The negative performance for the media during that period led to a loss of credibility of 

that media.  

� The multiplicity of trends within the Palestinian society, was reflected on the Palestinian 

media body. 
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� There was no doubt that the media Culture was a partisan political and not a national 

political one.  

recommendations:  

� The necessity to professionalism and objective media. 

� The necessity to identify a criteria by which we should deal with internal crises. 

� Cessation of media usage to achieve political desires. 

� The necessity to from an independent media body characterized by integrity and 

impartiality in dealing with societal aspects.  

� Developing strategic visions govern the electronic media. 

� The necessity to form an independent media body characterized by integrity and 

impartiality to deal with all that would plant the seeds of hatred between the members of one 

people.  

� The need to Separate between official media and that of the political parties.  

� To ask the Legislative Council to enact law regulating media institutions and those 

concerned with them.  

� The application of sanctions against those who do not abide by the adopted media 

regulations. 
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  الدراسةمقدمة 

لقد أثبتت العديد من الدراسات العلمية الحديثة في مجال الاتصال السياسي أن لوسائل الإعلام قوة 

، فوسائل ي والاقتصادي والاجتماعيوأنها تلعب أدواراً أساسية على الصعيد السياس، مستقلة في المجتمع

ي كافة مسائل الحياة خاصة في ظل الإعلام تتدخل في تشكيل مفاهيم الناس وتصوراتهم بالنسبة للحقيقة ف

  .ما يشهده الإعلام من تطور متسارع 

فالإعلام في عصرنا الحاضر هو ظاهرة فنية خطيرة مدتها الحضارة الحديثة بطائفة من الإمكانات  

وجعلت من الحكومات ، ضاعفت من قيمتها وجعلت منها قوة كبيرة لا تستغني عنها الشعوب، الضخمة

بل ، قاع الأرض ذات اهتمام مباشر بالإعلام بحيث باتت تنشأ وزارات خاصة بهالمختلفة في شتى ب

لدرجة أصبح فيها الإعلام يعبر عن قوة  ،السياسة التطويرية العامة للدولةوتعمل على تطويره ضمن 

  .الدولة وقدرتها على التعامل مع قضاياها بشكل يساهم في تحقيق أهدافها الداخلية والخارجية

الإعلام تأثيره كونه يقدم معلومات جديدة ومتواصلة في مجالات الحياة المختلفة، ويطلع لقد استمد 

ير الإعلام في الفئات مقدار تأث عالم حوله من منجزات وصراعات، وينعكسالمتابع له على ما يدور في ال

ما ازداد تأثير حجم ثقافتها ووعيها، فكلما انخفض المستوى الثقافي والتعليمي للأمة كلالمجتمعية بقدر 

الإعلام الموجه على أفكارها وسلوكها وأنماط حياتها، وكأن ما تأتي به وسائل الإعلام  حقائق لا جدال 

حولها، في حين أن ذوي الثقافة والتعليم والخبرة يرون فيما تأتي به وسائل الإعلام مادة  قابلة للنقاش 

  1.والحوار والنقض

، مرتفعة مقارنة بمناطق أخرىتعد بة المتعلمين في قطاع غزة أن نسوفي هذا الإطار ترى الباحثة 

وبالرغم من ذلك فقد تأثر الشارع الفلسطيني في قطاع غزة برسائل الإعلام الموجهة التي أدت إلى انقسام 

  .سياسي أرخى بظلاله على كافة شرائح المجتمع
                                                

  .28 – 27ص ،م2006 ،رام الله ،الطبعة ا)ولى ،دار الماجد للطباعة والنشر ،ا�ع�م الثقافي في ا�ذاعة والتلفزيون ،عبدالله، تايه 1
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في ظل عدم  والرقابة الرسمية ،الإعلام بشكل سلبي في ظل غياب الثقافة الوطنية الموحدة مافاستخد

خصوصاً  نقساملاإلى ا المجتمعاتب تودي، يةنتائج سلب تؤدي إلى، وجود خطوط عريضة واضحة المعالم

  .دي إلى فقدان ثقة الشعب بالإعلاموالذي بدوره يؤ ، النامية منها

أمر مجتمعي لهو و إن ما حصل في السنوات الأخيرة في مجتمعنا الفلسطيني من انقسام سياسي 

الفلسطينية ووحدة الصف بالغ الأهمية والخطورة لما سيخلفه من أثر سلبي على مستقبل القضية 

  .الفلسطيني

لإعلام الفلسطيني خلال فترة الانقسام وما بعده؟ ا الدور الذي لعبههذا الأمر يدفعنا إلى معرفة 

ة حزبية تؤدي إلى الانقسام وطبيعة هذا الدور؟، وهل ارتكز الإعلام على ثقافة وطنية موحدة أم ثقاف

محاولة واقع الإعلام والدور الذي لعبه خلال هذه الفترة الهامة في  والتفتيت؟ ستحاول الدراسة الكشف عن

 .وأثره على انقسام المجتمع سياسياً  سماتهتحديد أهم جادة ل

  مشكلة الدراسة

والأثر البليغ الذي تملكه ، بينهما والعلاقة التبادلية فيما، إن الترابط الوثيق بين الإعلام والسياسة

، خصوصاً في المجتمعات النامية التي تمر بمرحلة الانتقال والتحول الديمقراطي، كلتاهما تجاه الأخرى

وما لهذه العلاقة من أثر بالغ وكبير على المجتمع في ظل التطور التقني والتكنولوجي في وسائل 

وفي ظل ، اخل المجتمعات على كافة المستويات والأصعدةالتي تلعب دوراً مهماً وحيوياً د، الاتصال

التطورات الأخيرة الحاصلة والصراع الحاصل على الساحة الفلسطينية الداخلية والذي بدأ بعد فوز حركة 

والدور الذي لعبته وسائل ، سياسي وانتهى بانقسام ،م2006التشريعي عام  المجلس حماس في انتخابات

إلى معرفة مدى الأثر الذي تركته  ةدفع الباحث، انقسام من تلاهن فترة الصراع وما طينية إباالإعلام الفلس
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وعلى شريحة طلبة الجامعات الفلسطينية ، وسائل الإعلام الفلسطينية على الجمهور الفلسطيني بشكل عام

 .في قطاع غزة بشكل خاص إبان هذه الفترة

  أسئلة الدراسة

نحاول تسليط الضوء على  ،الذي شهدته الساحة الفلسطينية السياسي والمجتمعي الانقسام في ضوء

التي  ةوتحديد الثقافة الإعلامي، التي وجهها الإعلام الفلسطيني خلال فترة الانقسام ةالرسالة الإعلامي

  :وتتضح مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي، خلال تلك الفترة تبنتها المؤسسات الإعلامية

؟ وينبثق عن هذا التساؤل ائل الإعلام الفلسطينية على المجتمع خلال فترة الانقسامما هو أثر أداء وس

 :الرئيسي عدة تساؤلات فرعية وهي

 ما هو واقع نشأة وتطور وسائل الإعلام الفلسطيني؟ .1

ما المقصود بالإعلام السياسـي والسياسـة الإعلاميـة؟ ومـا هـو دور الإعـلام فـي الأزمـات السياسـية  .2

 والأمنية؟

 الإعلام الحزبي دوراً أساسياً خلال فترة الانقسام السياسي؟ وما طبيعة هذا الدور؟عب هل ل .3

مــا هــي طبيعــة الثقافــة التــي تبنتهــا الرســالة الإعلاميــة الفلســطينية خــلال فتــرة الانقســام وهــل كانــت  .4

 ثقافة توحيد أم تشتيت؟

وعلــى طلبــة  ،الفلســطينيمــا هــو الأثــر الــذي تركتــه وســائل الإعــلام علــى الــرأي العــام فــي المجتمــع  .5

 الجامعات في قطاع غزة؟

كيف كان أداء وسائل الإعلام بعد مرحلة الانقسـام؟ ومـا هيـه السياسـة الإعلاميـة المتبعـة مـن قبـل  .6

  الجهات الحاكمة في الضفة الغريبة وقطاع غزة؟
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 فرضيات الدراسة

أدى إلى  مما ترة الانقسامخلال ف الرسمي والحزبي لعبت دوراً سلبياً  إن وسائل الإعلام الفلسطيني .1

 .طرفي النزاعالفجوة بين  زيادة

أثناء فترة  الدور الذي قامت بهو  ،الفلسطينية ها وسائل الإعلامإن الرسالة الإعلامية التي وجهت .2

  .في قطاع غزةوعلى طلبة الجامعات على المجتمع الفلسطيني الانقسام  تركت أثراً سلبياً 

ثقافة  خلال فترة الانقسام كانت الوسائل الإعلامية الفلسطينية تهاتبن إن الثقافة الإعلامية التي .3

 .سياسية حزبية لا ثقافة سياسية وطنية

 أهداف الدراسة

الفلســطينية خـلال فتــرة  لوســائل الإعـلامالحقيقـي  الأثــر لكشــف عـنتسـعى الدراســة إلـى ا :الهـدف العــام

  . السياسي الانقسام

  :اف وهيهذه الدارسة لتحقيق عدة أهد كما تسعى

 .التعرف على نشأة وتطور وسائل الإعلام الفلسطيني .1

وطبيعة الدور المنوط بالإعلام في ، استخلاص المقصود بالإعلام السياسي والسياسة الإعلامية .2

  .الأزمات السياسية والأمنية

 .التي تتبناها الوسائل الإعلامية الحزبية الفلسطينية طبيعة الرسالة الإعلامية إيضاح .3

والأثــر ، ة الفلســطينية خــلال فتــرة الانقســامدور الــذي لعبتــه الوســائل الإعلاميــلــا ضــوء علــىإلقــاء ال .4

 .الإعلامية رسالتهاالذي تركته 
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وبالرســالة  بــالإعلام الفلســطيني طلبــة الجامعــاتالشــارع الفلســطيني وخصوصــاً  ثقــة معرفــة تحديــد .5

 .نشرهاالتي ي الإعلامية

والسياســة الإعلاميــة المتبعــة مــن قبــل الجهــات  ،نقســامســائل الإعــلام بعــد مرحلــة الاتوضــيح أداء و  .6

 .اكمة في الضفة الغريبة وقطاع غزةالح

 أهمية الدراسة

  :ظهر أهمية الدراسة في الجوانب التاليةت

الدراسات والبحث العلمـي فـي  ادرة ضمن إرثتعتبر الدراسات الإعلامية السياسية من الدراسات الن .1

 .ما والتي لها أهميتها وأثرها في أي مجتمع نوعاً فلسطين وهي من الدراسات الحديثة 

لمـا لـه مـن أثـر كبيـر علـى البنيـة المجتمعيـة داخـل النظـام  تتناول الدراسـة موضـوعاً حساسـاً للغايـة .2

  .فلسطينيالسياسي ال

 .إضافة جديدة إلى مكتبة العلوم السياسية والإعلام .3

 دور الإعــلام إبــان  موضــوعلبحــث فــي ل والمهتمــين بــالأمر الفلســطينيين البــاحثال أمــام تفــتح المجــ .4

 .وعلى صعيد شرائح متعددة ومختلفة، بأشكاله المختلفةالانقسام 

المجتمـع الفلسـطيني أمـام المسـئولين علـى  والإعلامي السياسي الانقسام أثر محاولة جادة لتوضيح .5

 .لإنهاء حالة الانقسام ومعالجة ما نجم عنه

 .أداء وسائل الإعلام الفلسطيني بصورة دقيقة واقع تعكس هذه الدراسةأن  .6
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 حدود الدراسة

تشمل حدود الدراسة الوسائل الإعلامية الفلسطينية المعروفة التي تخاطب الرأي العام الفلسطيني في 

الأراضي الفلسطينية، وتتناول عينة من الطلبة داخل جامعات قطاع، أما الفترة الزمنية التي تناقشها هذه 

  . م2009 – 2006عامي الدراسة تمتد ما بين 

  منهج الدراسة

وذلك رجوعاً إلى تاريخ الإعلام الفلسطيني  ،التحليلي التاريخي الوصفي المنهجتعتمد الدراسة على 

كما وسيتم  .ووسائل الإعلام والأبحاث وما كتب في الصحف والمجلات ،ابقةمن خلال الدراسات الس

في الدراسة  أداة الاستبانة التي استخدمت أسئلة إجابات لتحليل spssالبرنامج الإحصائي  استخدام

  .لميدانيةا

 والأداة المستخدمة عينة الدراسة

تم تحديد مجتمع الدراسة من أربع إذ ، طلبة الجامعات الفلسطينية علىالدراسة ارتكزت عينة 

وفقاً  ذلكو ، "جامعة الأزهر وجامعة الأقصى والجامعة الإسلامية وجامعة القدس المفتوحة" جامعات هي

كان مجموع الذكور منهم ، طالباً وطالبة 69129 والبالغ عددها الطلبة في الجامعات قيد الدراسة لأعداد

طالب وطالبة أي  691لدراسة لوقد تم تحديد العينة التي ستخضع ، 39278ومجموع الإناث  29851

وقد تم  ،%57طالبة بنسبة  392و% 43طالب بنسبة  299منهم ، من العدد الإجمالي% 1بنسبة 

  .حسب عدد الطلبة المسجلين العينة على الجامعاتتوزيع 
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تم التأكد من دقة الفقرات  حيث، "استبيان " استمارة لجمع البيانات والمعلومات  الباحثة تاستخدم

، وأن الفقرات معروضة بصورة منطقية ،وقياسها للعناصر المزمع قياسها، وأنها تركز على مجال محدود

 من ذوي الخبرةأكاديميين  خمسة قبل من صدق الأداة من خلال عرضها وتحكيمها من كدوأيضاً التأ

واقتراح ما يرونه مناسباً من تعديل  في السياسة والإعلام والإحصاء وذلك لبيان ملاحظاتهم والتخصص

 مناسباً  أسئلة وإضافة ما يرونه ها، وإلغاءالأداة، وصحة الفقرات، ودقة ألفاظمدى شمولية وتحديد  ملائم

أصبحت بحيث المحكمين  لرؤيةتعديل الاستبانة وفقاً بناء على ذلك فقد تم  ،حتى تحقق الاستبانة أهدافها

  .فقرة) 53(عدد فقرات الاستبانة 

 الدراسات السابقة 

  الدراسات العربية: أولاً 

، ة المغربيةالمجل ،المشهد الإعلامي من خلال تطور المشهد السياسي بالمغرب ،حسن اليوسفيدراسة 

  .م1996سبتمبر 

والمشهد ، دراسته في ثلاثة فصول وهي المشهد السياسي المغربي إبان عصر الحماية الباحثتناول 

خلال  وقد اعتمد ،والخطاب الإعلامي للصحافة الوطنية الحزبية، الإعلامي وعلاقته بالظاهرة الحزبية

  :إلى الباحثقد توصل و  .الاتحاد الاشتراكيو  العلمدراسته على جريدتين وهما 

الاستقرار في المجتمع ناتج عن أن المادة التي تعرضها هذه الصحف هي بمثابة سجال خطابي   .1

فعادة ما تكون صحافة الأحزاب المعارضة معروفة بخطاباتها  ،وهذا ما ميز الصحافة المغربية

  .بر مختلف مراحل وجودها في المغربالمنتقدة للسياسات الحكومية المتعاقبة ع
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لا يوجد أي أثر إيجابي للمجال الإعلامي لأن الصحيفة هي أولاً وأخيراً الباب الذي يدخل منه  .2

 . الحزب إلى المجتمع لمحاولة فرض وجوده بتمريره خطاباته السياسية المدجلة

 وتثقيف وإخبار المجتمع بعيداً ، افتقاد المجتمع للصحافة الجادة التي لا هم لها سوى توعية الشعب .3

 . تأثير أو توجيه عن أي

، رام االله ،دار الماجد للطباعة والنشر ،الإعلام الثقافي في الإذاعة والتليفزيون ،عبداالله تايه.ددراسة 

 .م2006 ،الطبعة الأولى

 ،م1948للإعلام في فلسطين قبل عام  فصول التطور التاريخي ةفي خمس الباحث حيث تناول

والإعلام بشكل عام والثقافة والفرق ، ير وما بعد اتفاقيات أوسلوعهد منظمة التحر  والإذاعة الفلسطينية في

وزمن الإعلام في ، والبرامج الثقافية، والإعلام الثقافي والهوية، بين الإعلام والثقافة ونشر الثقافة الوطنية

 باحثخلص الو  .والصعوبات والتحديات التي تواجه إذاعة وتلفزيون فلسطين ،إذاعة وتلفزيون فلسطين

  :ىإل

أن هناك صعوبات إدارية ومالية وفنية تواجه إذاعة وتليفزيون فلسطين منذ إنشائهما، مما أدى  .1

برامج بشكل خاص ، و في الشكل والمضمون والمهنيةفي البرامج عامة إلى هبوط مستوى الأداء 

  . الإعلام الثقافي التي هي جزء هام من هذه البرامج

ولكل هذه  ،تحت مسؤوليات قيادية متعددة ومتنافرة شرذمة وسائل الإعلام الحكومية ووجودها .2

 . المسميات إدارات مستقلة مع غياب التنسيق والتخطيط، وعدم وضع سياسة إعلامية واحدة

  .اختلاف الثقافات التي توجهها الإذاعات الفلسطينية حسب الجهة التي تتبع لها .3
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ز رام االله مرك، ، ب الدموي في فلسطينالإعلام الألعوبة والخطا ،زياد عثمان وغازي بني عودةدراسة 

   .م2008 ،لدراسات حقوق الإنسان

تعريفات ومفاهيم توضح الخطاب الإعلامي  تناولا خلالها ،في أربع فصول الدراسة الكاتبان عالج

والخطاب الإعلامي ، وعرض تاريخي مكثف لتطور الصحافة في فلسطين ،وعلاقته بالإعلام، بشكل عام

ورصد الكلمة المكتوبة والصورة المقدمة ، ة ونماذج لخطابي حركتي حماس وفتحعبر محطات متباين

 أن وتوصل الكاتبان إلى، والحريات الإعلامية والتعديات على الصحفيين والمؤسسات الصحفية، للجمهور

 ،ومستقطباً وفئوياً وتحريضياً ، باً منقسماً اخط بداذي أصاب الخطاب الإعلامي الذي الخلل المتسارع ال

إلى  ا فإنه لم يرقيكمن في حقيقة أنه لم يكن لدينا أصلاً خطاب إعلامي موحد وإن كان في لحظة م

  .مستوى التوحد

رسالة  ،واقع حرية الرأي والتعبير في فلسطين مع التركيز على فترة حالة الطوارئ ،أسماء شواربدراسة 

  .م2008، جامعة بيرزيت ،ماجستير

والمؤسسات الإعلامية ، النظري للدراسة مفهوم حرية الرأي والتعبير في الإطار الباحثةحيث تناولت 

وحرية الرأي والتعبير في ، أي والتعبير في المواثيق الدوليةومظاهر حرية الر ، والثقافة الموجهة الحزبية

   :إلى الباحثةوقد توصلت ، فلسطين

م وأن انتهاكات خطيرة التعدي على الصحفيين والاعتداء على حرية الصحافة والإعلام قد تفاق .1

  .ترتكب بحق الصحفيين حركتي فتح وحماس وغير مبررة من طرفي النزاع

وما أفرزه من نتائج على الأرض أدى إلى تراجع  بين حركتي فتح وحماس الصراع الدموي .2

وينذر بسيادة لونين من الإعلام الأول تابع لحركة ، الإعلام الفلسطيني تراجعاً كبيراً وخطيراً 

والثاني تابع لحركة فتح والسلطة الفلسطينية أو متحيز لها في ، و موالي لها في غزةحماس أ

  .مما ينسف كل الجهود السابقة من أجل تطوير الإعلام الفلسطيني ،الغربية الضفة
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 ،دور الإعلام الحزبي في تأجيج الصراع الداخلي الصحافة الإلكترونية نموذجاً  ،سميح محسندراسة 

   .م2008حزيران ، 21دد الع، مجلة تسامح

وفا  الفلسطينية الأنباء وكالةدراسته من خلال إطارين فيتناول التعريف ب الباحثحيث يعرض 

تحليل جميع و ، تنتهجهاكل من الوكالتين والسياسة التي  ةأعارضاً نش، ز الإعلامي الفلسطينيلمركاو 

إلى النتائج  الباحثوقد توصل . دراسةلة لخلال الفترة المحدد تم نشرهاي النصوص الإخبارية والمقالات الت

   :التالية

وتحولتا  ،ا إلى أحد أطراف الصراعترغم إعلان كل من الوكالتين بأنها رسمية إلا أنهما انحاز  .1

  .وكان الهدف من الخطاب تحقير الطرف الآخر وبث الكراهية ضده، لمنبر للهجوم على الآخر

ذات العلاقة في حرية  حسب المعايير الدولية نسانمخالفات لحقوق الإ تاسجل وكالتينكل من ال .2

 ولقانون النشر والمطبوعات، وكذلك للقانون الأساسي للسلطة الوطنية الفلسطينية، الرأي والتعبير

  .الفلسطيني

 –أثر المواقع الإلكترونية الإخبارية الفلسطينية على التوجه والانتماء السياسي  ،أيمن أبو وردةدراسة 

  .م2008، جامعة النجاح ،رسالة ماجستير ،)2007 – 2000(لنجاح نموذجا بة جامعة اطل

، الإعلام ووظائفه وتطوره وأهميته ةدراس ،ستة فصول المكونة من دراستهخلال  الباحث تناول

وعلاقة ، ومفهوم الانتماء السياسي، وتمويله قدمها وأنواعهيوأهميته والخدمات التي  الالكتروني والإعلام

ودور الصحافة الإلكترونية في ، والإعلام الالكتروني والتوجهات السياسية، لإعلام بالسياسةالاتصال وا

في  ماوواقع الصحافة العربية الإلكترونية والإعلام الإلكتروني الفلسطيني ودوره. تدعيم الانتماء السياسي

  .الساحة السياسية



12 
 

دور و  الإنترنتدور و ، امعات الفلسطينيةالدور السياسي للحركة الطلابية في الجالدراسة  تكما تناول

والدور السياسي والوطني ، سياسيالجامعات وواقع الحركة الطلابية في الجامعات الفلسطينية ونشاطها ال

  .وأثر المواقع الإخبارية في التوجه والانتماء السياسي لطلبة جامعة النجاح الوطنية، جامعة النجاحل

يضعف التوجه والانتماء  وجهالم لكترونيالا وهي أن الإعلامإلى نتيجة رئيسية  الباحثوتوصل 

  .لحزبالانتماء لللوطن ويقويه باتجاه 

ول الديمقراطي في الضفة دور الصحافة المحلية المطبوعة في التح :حافظ على حافظ أبو عايشدراسة 

   .م2008، جامعة النجاح ،رسالة ماجستير، م2007- 2004 الغربية جريدة القدس نموذجاً 

 ،والعلاقة بينهما الصحافة والتنمية السياسية خمسة فصول المكونة مندراسته  في الباحثيتناول 

 ،الإعلام والديمقراطية العلاقة بين ، وجدليةفي إطارها الخاص والتنمية السياسية ،والتنمية والديمقراطية

ودور جريدة ، ي في فلسطينديمقراطوالصحافة والتحول ال، وواقع الصحافة المحلية المطبوعة في فلسطين

أن الصحافة  إلى الباحثوتوصل  . حيث يحللها تحليل كمي ونوعي ،التحول الديمقراطيفي  القدس

 :ينية تعاني من نوعين من المعيقاتالفلسط

معتمدة ومقرة من  وهي ،مثل في المرجعيات القانونية الناظمة للعمل الصحفيتي :الأول موضوعي 

ممارسات  في ظليني صاحب الحق الأصيل في سن القوانين وتشريعها، المجلس التشريعي الفلسط

لإرضاء كافة الأطياف  ،على نفسه التي جعلت الصحفي يمارس رقابة ذاتية في الضفة وغزة السلطة

إضافة للممارسات الإسرائيلية التي تمارس . 14/6/2007خاصة عقب أحداث غزة  السياسيةالألوان و 

أو التعرض لهم ، ييق حركتهم عبر الحواجز المنتشرة في أرجاء الضفةضسواء بت ،بحق الصحافيين

  .بالإهانة  أو العقاب الجسدي أو الاعتقال ليصل إلى القتل أحياناً 

كإطار يجمع كافة من خلال تفعيل نقابة الصحفيين  ،يتعلق بالصحفيين أنفسهم :الآخر ذاتيو 

  .وينظم عملهم ،الصحفيين بداخله
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، وكالة معا الإخبارية ،شهادات حول الإعلام الفلسطيني في ظل حكم حماس :ناصر اللحامدراسة 

  .م2008

رئيس  حيث عالج من خلالها الإعلام الفلسطيني ما بعد ،مباحث خمسةدراسته في  الباحثتناول 

ولحظة الاصطدام ما بين حماس والمؤسسات ، ياسر عرفات وما قبل حماس السلطة الوطنية الفلسطينية

وأخلاق المجتمع وأخلاق ، المواقع الإلكترونية حرية رأي أم إرهاب فكريمعرجاً على ، لسلطةالإعلامية ل

 واقعفي دراسته بتحليل  الباحث قامالدول العربية وقد  تجارب ومقارنة التجربة الفلسطينية مع، المهنة

  .عرفات ياسر الرئيس به بعد رحيل الذي مر الإعلام الفلسطيني

، ينشر ثقافة حزبية لا ثقافة وطنية موحدة ،بح بمثابة إرهاب فكري وحزبيويبين أن الإعلام أص 

على  في دراسته الأثر الذي تركته هذه السياسة الباحثويوضح ، ينفذ سياسة حزب لا سياسة وطنيةو 

  .الإعلاميين والمحطات الإعلامية

  الدراسات الأجنبية: ثانياً 

Albert C. Gunther, Kathleen Schmitt, Why Partisans See Mass Media as 

Biased, University of Wisconsin- Madison, 2004.  

للحكم من  ةلدور السلبي لأحزاب المعارضدراسته في أربعة فصول حيث يناقش ا الباحثيتناول 

والدور الحكومي والرقابة على ، فترة الانتخاباتخلال وإعلام الشرق الأوسط ، خلال وسائل الإعلام

  . الخطابات التي يوجهها إلى المجتمععلى الإعلام و 

فترة  خلال تحديداً  أن الإعلام العربي له دور سلبي وخصوصاً الإعلام الحزبي الباحثوتوصل 

   .لتوعية المجتمع والجمهور ونقل المعلومات إليه ولا بمصداقية وأنه لا يستخدم بشكل إيجابي ،الانتخابات
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  تعليق على الدراسات السابقة

بعد استعراض الدراسات السابقة المحلية والعربية والأجنبية التي لها علاقة بموضوع  ةين للباحثلقد تب

الرغم من وجود اختلافات في النتائج إلا أنه كانت هناك أنه على ، أو تناولت الوضع الفلسطيني الدراسة

تعمل للصحافة الجادة التي  الفلسطيني افتقاد المجتمععلى  فلقد اتفقوا، الباحثيننقاط التقاء بين معظم 

شرذمة وسائل وأن . عن أي تأثير أو توجيه خبار المجتمع بعيداً تنقل أو ، الشعب وتثقيف توعية على

ثقافات مختلفة توجهها وسائل  أدت لوجودالإعلام ووجودها تحت مسؤوليات قيادية متعددة ومتنافرة 

 حيث بدا يشوبه خلل في مضمونه الإعلامي الخطابمما جعل  ،الإعلام وفق ثقافة الجهة التي تتبع لها

 أنكما  ،التوجه والانتماء للوطن في إضعافبدوره  ساهم ومستقطباً وفئوياً وتحريضياً ، باً منقسماً اخط

  .على الصحفيين وعلى حرية الصحافة والإعلامهناك تعدي ملحوظ وواضح 

كري وحزبي ينفذ سياسة هذه الدراسات على أن الإعلام أصبح بمثابة إرهاب ف بعضأكدت  كما

المرجعيات القانونية وجود  بسبب عدم ،افة حزبية لا ثقافة وطنية موحدةحزب لا سياسة وطنية وينشر ثق

موجودة ومقرة ومعتمدة في النظام السياسي  الناظمة للعمل الصحفي والتي من المفترض أن تكون

  .الفلسطيني

د في وسائل الإعلام المختلفة على المستوى الدراسات العديد من الخلل الموجو كما وعالجت تلك 

الإعلام  دور نقص في الدراسات المعمقة والمركزة على الباحثة ترى أنه يوجد إلا أن .الكمي والنوعي

التشرذم الإعلامي تطرق للأثر الذي تركه تلم  أن الدراسات كما ،في المجتمع وفي السياسيةالفلسطيني 

وبذلك فإن  ،ةالمشوهوالنتيجة التي أصابت المجتمع بفعل هذه الرسائل  ،على المتلقي للرسالة الإعلامية

 ممثلاً الأثر الذي تركته وسائل الإعلام على المجتمع  إيضاح من خلال دراستها الحالية تحاول الباحثة
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متابعةً  الأكثر واسعة في المجتمع وهي شريحة التي تشكل، ة من طلبة الجامعات في قطاع غزةعينب

  .بالإعلام لأكثر تأثراً وبالتالي ا

 مصطلحات الدراسة

 ،ع الجمهور بإيصال المعلومات إلى المجتمعإطلاهي الوسائل التي تعين الإعلام  :وسائل الإعلام .1

  1 :وتنقسم إلىوتسمى وسائط أو أجهزة  ،وتعريفهم وخدمتهم بأمور الحياة ،وذلك بهدف توعية الناس

تمد على السماع في إيصال المعلومات التي يراد إعلام هي وسيط إعلامي تع :"الراديو"وسائل سمعية 

 .الناس بها وهي أكثر الوسائل شيوعاً في حياة الناس

هي وسيط إعلامي يرتبط بحاسة البصر في إيصال المعلومات لذلك سميت  ":الصحف"وسائل بصرية 

 .بهذه التسمية لأنها تعتمد على حاسة البصر كمصدر رئيسي في الإعلام

هي وسيط إعلامي يرتبط بحاسة البصر والسمع  في إيصال  ":التلفزيون"ة وبصرية وسائل سمعي

، وضوحاً  المعلومات لذلك سميت بالوسائل السمعية والبصرية في وقت واحد وهي الأكثر تأثيراً وأبلغها

في وهي أكثر الوسائل التي يعتمد عليها الإعلام في نقل مفهومه إلى جمهوره من المشاهدين والمستمعين 

  .آن واحد

والقواعد التي تحكم وتوجه سلوك الأنظمة  مجموعة المبادئ والمعايير هي: السياسة الإعلامية .2

   2.السياسية والقيم التي ترتكز إليها بلد ما ةمن شروط الأيديولوجي" تستنبط"لتي عادة تشتق الإعلامية، وا

، ع الإعلام التقليدي في المفهومهو عبارة عن نوع جديد من الإعلام يشترك م: الإعلام الإلكتروني .3

وما يميزه عن الإعلام التقليدي أنه يعتمد على وسيلة جديدة من وسائل الإعلام ، والمبادئ العامة والأهداف

                                                
 .14 -13ص، م2000،ا�صدار الثالث، الطبعة العربية ا)ولى، دار الشروق للنشر والتوزيع، أثر وسائل ا�ع�م على الطفل، عبدالفتاح، أبو معال1
  .73م، ص1998، ا)ردن، دار الشروق للنشر والتوزيع، الطبعة ا)ولى، التخطيط ا�ع�مي المفاھيم وا�طار العام، حميد جاعد، الدليمي 2
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، بهدف إيصال المضامين المطلوبة بأشكال متمايزة، الحديثة وهي الدمج بين كل وسائل الاتصال التقليدي

  1.ومؤثرة بطريقة أكبر

هو ذلك الجزء من النشاط الاتصالي الذي تقوم به الهيئات المختصة في بث : ياسيالإعلام الس .4

خ وجهة نظر ها من أجل ترسيتلنشر أفكارها ومعتقدا، المعلومات والأفكار والمواقف عن الشؤون الحكومية

ة وفي حالة توجيه هذه الجهود الإعلامية إلى الخارج تصبح دعاي، بهدف الحكم الدولة في نفوس الشعب

نجازات هذه الدولة ية لدى العالم الخارجي عن تقدم وإ يجابلخلق الصورة الذهنية الإ ،ن الدولةسياسية م

 ،أما إذا استخدمت هذه الجهود الإعلامية في حالة الحرب مع أي طرف خارجي، وذلك في حالة السلم

ا يحقق الانهيار المعنوي بم ،بقصد التأثير في أفراده والنيل من معنوياتهم ،تصبح حرب نفسية ضد العدو

 2.في صفوفه

وأهدافهم “السياسية  تنظيم سياسي يجمع بين مصالح الناسيدل مفهوم الحزب الحديث على : حزب .5

 3.سلماً و حرباً لتحقيقها أو لبلوغ السلطة" ممارساتهم"بين نضالهم و " نظرياتهمو  وأيدلوجياتهم

وتنظيم وسائل هذه الإدارة وتحمل ، للبلاد هيئة جماعية مكلفة بتأمين الإدارة السياسية: حكومة .6

 4.مسؤوليتها

يعمل على ربطه بالجمهور وعلى ، "حزب"هو إعلام مرتبط بمصالح شريحة معينة : الإعلام الحزبي .7

وكذلك نشر أفكاره وتعليم  ،التقديم أو الإعلان عن هذا الحزب موضحاً سياسته وأهدافه وعرض خدماته

  .الجماهير روحه

  

                                                
. م1/9/2007، مجلة سومر ا�لكترونية، مطرقة العولمة وسندان العالم، منال، تميم 1

http://sommermagazine.com/?page=show_det&select_page=6&id=333   
 .50م، ص2004،القاھرة، الطبعة ا)ولى، دار الفجر للنشر والتوزيع، ا�ع�م السياسي والرأي العام، دراسة في ترتيب ا)ولويات، عزيزة، عبده2
 .71م، ص1999، بيروت دار الفكر اللبناني، الطبعة ا)ولى.حات السياسية والدبلوماسية، معجم المصطل، أحمد خليل، خليل 3
 .576ص، م1983، الطبعة ا)ولى، المجلد الثاني، المؤسسة العربية للدراسات والنشر، موسوعة السياسة، عبدالوھاب، الكيالي 4
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  الدراسةخطة : فصل التمهيديال

  نشأة وتطور وسائل الإعلام الفلسطينية: الفصل الأول

  "الصحف والمطبوعات"ل الإعلام الفلسطينية المقروءة وسائ: المبحث الأول �

  "الإذاعة والتلفزيون"ة والمرئية وسائل الإعلام الفلسطينية المسموع: المبحث الثاني �
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  الإعلام السياسي: المبحث الأول �
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 دور الإعلام في الأزمات السياسية : المبحث الثالث �
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 الإعلام الحزبي الفلسطيني  نشأة: المبحث الثاني �

 .إبان الأزمة السياسية والانقسام دور الإعلام الحزبي: المبحث الثالث �

  الجامعات دراسة ميدانية على عينة من طلبة: الفصل الرابع

  مجتمع الدراسة والعينة: المبحث الأول �

  التحليل الإحصائي للعينة: المبحث الثاني �

  نتائج التحليل وتفسيرها: المبحث الثالث �

  النتائج والتوصيات: لخامسالفصل ا
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  ةالإعلام الفلسطيني وسائلنشأة وتطور : الفصل الثاني

  ."الصحف والمطبوعات"ل الإعلام الفلسطينية المقروءة وسائ: المبحث الأول �

  ."ذاعة والتلفزيونالإ"ة والمرئية وسائل الإعلام الفلسطينية المسموع :المبحث الثاني �

  .الإنترنتشبكة الإعلام الإلكتروني على : المبحث الثالث �
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  نشأة وتطور وسائل الإعلام الفلسطينية :الفصل الثاني

  مقدمة 

وقد بدأ تطوره التلقائي من حيث ، الإعلام منذ القدم كجزء من نشاطات المجتمعات الإنسانية فَ رِ عُ 

تمعات وتقدمها قبل أن يصل لمرحلة التبلور المفاهيمي المحدد تبعاً لتطور تلك المج المضمونالشكل و 

   .والمهنيةوفق الضوابط والأسس والقواعد العلمية 

وبين كيان عية كوسيلة للتواصل بين الحاكم والر  إلى دور الإعلام قد تنبهت الأنظمة السياسية قديماً فل

المجتمع  فَ رِ عَ ، ن على مر الزمنالتي حكمت فلسطي الدول الاستعماريةوبحكم توالي ، سياسي وآخر

وسائل الإعلام في  حيث تنوعت ،العديد من المجتمعات العربية ارفهأن تع الفلسطيني الصحافة قبل

 بالحكم العثماني متعاقب بدءاً  حكمما تعرضت له من ب وتأثرت، باختلاف ألوان الطيف السياسي لسطينف

التي شهدت السلطة الوطنية الفلسطينية وصولاً إلى  ييلسرائوالاحتلال الإمروراً بالانتداب البريطاني و 

   .توجهاً متباعدين فكراً و  الوطن إلى نصفين رَ طَ شَ  م2007 حزيران/يونيو 14 في انقساماً سياسياً 

 اشتمل مسموعوإعلام على الصحف والمجلات، اشتمل إعلام مقروء  منلقد تشكلت وسائل الإعلام 

  .ةالإلكتروني تمثل في محطات التلفزة والمواقع الذي المرئيوالإعلام الإذاعات الحكومية والخاصة،  على

 علام الفلسطيني مستعرضةً إلى نشأة و تطور وسائل الإ فصلفي هذا ال الباحثةومن هنا ستتطرق  

  .ةالإلكترونيو  ةوالمسموع ةمنها والمرئي ةالمكتوب بأشكاله المختلفة نشأة وتطور وسائل الإعلام تاريخ
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  "ف والمطبوعاتالصح"ل الإعلام الفلسطينية المقروءة وسائ: ث الأولالمبح

بفعل عوامل الانفتاح  ،م1830عام وذلكعرفت فلسطين الطباعة قديماً قبل الكثير من الدول العربية 

الشرق إلى بعض بعض دول من خلال البعثات التعليمية الموفدة من  الأوروبيةوالاحتكاك بالمجتمعات 

الأداة الإعلامية المتاحة والصوت  اباعتباره الاهتمام بالصحافة على الذي انعكس 1،ةالدول الأوروبي

أول  م1876في العام  حيث صدرت .من ناحية والحكومة من ناحية أخرى نالمواطنيلمعبر عن آراء ا

لترسم الملامح الأولى للصحافة ، 2تحت إشراف الحكومة العثمانية صحيفة القدس الشريفصحيفة عرفت ب

   .هيرية والتحريض والدفاع عن الأرضلفلسطينية التي اتسمت بالتعبئة الجماا

مراحل متعاقبة منذ بداية العهد العثماني وحتى يومنا  بخمسةفة الفلسطينية منذ نشأتها مرت الصحا

المتعاقبة الظروف السياسية والاجتماعية والعسكرية المختلفة ب من هذه المراحل تأثرت كل مرحلة ،هذا

  :وتتمثل هذه المراحل بالأتي .فلسطينعلى 

 

  )م1918- 1876(الوسائل المقروءة في ظل العهد العثماني : المرحلة الأولى

عام صدور صحيفة القدس الشريف  منذ تحت إشراف الحكومة العثمانية عاشت الصحافة الفلسطينية

قبل  4،لؤها القهر والاستبدادأجواءً م الفرمانات والأنظمة والأوامر الحكوميةالتي اشتملت على  3،م1876

   5.م1876في عهد السلطان عبد الحميد عام  هاتنظم عمل التي قوانينال وحتى بعد صدور

                                                
رسالة ، 2007إلى  1996الفلسطينية في فلسطين الضفة الغربية وقطاع غزة من عام أثر الصحافة ا�لكترونية على التنمية السياسية  ، خالد، معالي 1

 .64ص ، م2008، جامعة النجاح، ماجستير
  .27ص ،م1988، عمان، الطبعة ا)ولى، ر والدراسات وا)بحاث الفلسطينيةدار الجليل للنش، ا�ع�م الفلسطيني  ،ينأبو شنب، حس 2
   http://www.minfo.gov.ps/Docs/saha4.doc . م20/2/2008، فلسطين، وزارة ا�ع�م الفلسطينية، نيةالصحافة الفلسطي، ماجد، تريان3
  .29ص ،مرجع سابق ،ا�ع�م الفلسطيني، نيأبو شنب، حس 4
رسالة ، )م2007- 2004: جريدة القدس نموذجاً (الديمقراطي في الضفة الغربية  دور الصحافة المحلية المطبوعة في التحول، حافظ، أبو عياش 5

  .46ص، م2008، جامعة النجاح، ماجستير
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 يفرضو  ،ويتابعها يراقب الصحف العثمانية تابع لوزارة المعارف في الولاياتكان مكتب الصحافة الف

 إلىبين إنذار تتراوح ما  كانت التيو  1الأشخاص الذين تقع على عاتقهم المسئوليةعلى و  عليها العقوبات

  2 .سنوات 3 أشهر إلى 3وسجن لمدة تتراوح ما بين ، ومن ثم إغلاق وتعطيل ثلاثة إنذارات،

بعـد إعـلان الدسـتور العثمـاني  وذلـك، م يعتبر نقطة انطلاق للصحافة في فلسـطين1908إلا أن عام 

بلـغ عـدد الصـحف  حيـث ،هاإصـدار  ق بعـض الحريـات أمـامطـلاإ الذي نص على جواز إصدار الصحف، و 

 والأدبيـة، السياسـية،: الأولـى سـتاً وثلاثـين صـحيفة منهـا الصادرة في فلسـطين حتـى مطلـع الحـرب العالميـة

بهــا التــي صــدرت  ثــاني المــدن يافــا مدينــة كانــتو  3.مــرتين فــي الأســبوع صــدر أكثرهــا أســبوعياً أو والهزليــة،

ـــد بعـــد القـــدس ـــي صـــدرت فيهـــا صـــححيفـــ وتلتهـــا ،المطبوعـــات والجرائ فـــي عـــام  يفة الكرمـــل الحيفاويـــةا الت

  *4.م1908

 الاحـتلالتوقفـت معظـم الصـحف الفلسـطينية عـن الصـدور حتـى ومع اندلاع الحرب العالميـة الأولـى 

وتـدني عمـر  التي وجدت في تلك الفترة رغم صـغر حجمهـا،الصحافة  تبدأحيث ، م1917البريطاني عام 

الضـــغوطات التـــي و ، ماليـــة التـــي كانـــت تعـــاني منهـــا لتطـــوير إمكانيتهـــاوالأزمـــة ال إصـــدارها لـــدى بعضـــها،

التــي تمــس  ة لكــي تبتعــد فــي نهــج كتاباتهـا عــن الكتابــات السياســيةتعرضـت لهــا مــن قبــل الســلطات العثمانيـ

بدأت مرحلـة جديـدة فـي  ،والأدبيةاللغوية  بالأبحاثالانشغال  إلى وتوجهها ،طبيعة حكم الاحتلال العثماني

                                                
مؤسسة بيسان للصحافة والنشر ، ا�تحاد العام للكتاب والصحفيين الفلسطينيين، )م1918- 1817(تاريخ الصحافة الفلسطينية ، محمد، سليمان 1

 .135ص ، م1987 ،قبرص ،طبعة ا)ولىال، الجزء ا)ول، والتوزيع
مرجع ، )م2007- 2004: جريدة القدس نموذجاً (دور الصحافة المحلية المطبوعة في التحول الديمقراطي في الضفة الغربية ، حافظ، أبو عياش2

  .48ص ، سابق
 .18ص، م2001 ،فلسطين ،خان يونس ،مكتبة القادسية، ا�ع�م الفلسطيني  تجاربه وتحدياته، حسين، أبو شنب 3

4 
  .م19/4/2007، ديوان العرب ا�لكتروني موقع ،خ الصحافة في مدينة حيفا العربيةتاري، مروات، أحمد

http://www.diwanalarab.com/spip.php?article8720  

 .م1924واستمر صدورھا حتى عام  1908عام ، بشيخ الصحافة الفلسطينيةأسسھا نجيب نصار الملقب : صحيفة الكرمل*
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وتقويـــة  القيــام بخدمـــة الحاجـــات المحليـــة، مـــن خلالهـــااســـتطاعت سياســـية واقتصـــادية جديــدة ظــل ظـــروف 

   1.الوطنيالإحساس بالوعي 

، لـم تسـتطع الصــحافة الفلسـطينية إبــان هـذه المرحلــة القيـام الواجبـات التــي مـن المفتــرض أن تقـوم بهــا

، ل العثمـاني هـذا مـن جانـبسـلطات الاحـتلا بسـبب الضـغوطات التـي فرضـتها عليهـا من توعية المواطنين

ومن جانب آخر بسبب الوضع المالي لهـذه المؤسسـات والوضـع الثقـافي داخـل المجتمـع حيـث كانـت نسـبة 

  .الأمية لا تزال مرتفعة جداً داخل المجتمع الفلسطيني

  

  )م1948- 1918(البريطاني الاحتلال في ظلالوسائل المقروءة  : المرحلة الثانية

للحـد ، إجـراءات أشـد قسـوة مـن الحكـم العثمـاني الانتـداب البريطـاني ينية إبـانواجهت الصحافة الفلسط

من حريـة الصـحافة إلا حد هو الآخر  والذي بدوره، البريطاني الاحتلال في مقاومة الصحافة من قوة تأثير

  .أهدافها يلبي حاجاته ويتطابق مع مصالحه و م

لقوات البريطانيـة عـام ا استقرارو  نتداب عليها،الا وإعلانفلسطين  بعد أن تمكنت بريطانيا من احتلال

صـلات والاتصـالات بمـا يخـدم مصـالحه، فقـد الموا وتعمـيم كان الاحتلال البريطاني معنـي بترقيـة ،م1917

  .ةمحاولاً جذب الجماهير العربي ،الجماهيريالصحافة كأحد أشكال الاتصال  إلىبصورة أساسية  توجه

شـيئاً و  بعـض الحريـات السياسـية، ممنوحـة 2الظهـور مـن جديـد إلىعادت الصحافة م 1919وفي العام

النفائس  :بصحف معطلة مثلفأعيد العمل  نالت منه الصحافة الفلسطينية حصتها، الاقتصادي، من الدعم

عـددها خـلال فتـرة الحكـم مـن الصـحف الجديـدة بلـغ  در عـدو ظهـتلتهـا و  ،م1920والكرمل عام م1919عام 

                                                
1

، م2007إلى  1996أثر الصحافة ا�لكترونية على التنمية السياسية  الفلسطينية في فلسطين  الضفة الغربية وقطاع غزة من عام ، خالد، معالي 

 .57ص، مرجع سابق
  .م2009مارس ، أبحاث وزارة ا�ع�م الفلسطينية، بريطانيالصحافة في فلسطين زمن ا�نتداب ال، نوفل، شقير 2

http://www.minfo.ps/arabic/index.php?pagess=main&id=133 
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صــــحيفة عربيــــة  15مــــن بينهــــا  ،صــــحيفة 18م حــــوالي 1921-1919ي بــــين عــــامالعســــكري البريطــــاني 

   1.فلسطينية، وصحيفتان للمستوطنين اليهود، وصحيفة حكومية واحدة هي جريدة حكومة فلسطين الرسمية

ـــة العثمانيـــة  ـــوانين المطبوعـــات الجزائي ـــداب البريطـــاني الصـــحف خاضـــعة لق ولقـــد أبقـــت حكومـــة الانت

فة الفلسـطينية فـي حالـة ممـا أبقـى الصـحا ،2يرات عليها إلا بما يتناسب معهـاوتعديلاتها، ولم تحدث أية تغي

   .من الحصار

وفـي ظــل حــال الحركــة الوطنيــة الفلســطينية التـي اتســمت بالضــعف والاضــطراب والتــي اســتمرت ســبع 

زيـادة الحصـار بلبريطـاني أغـرى هـذا الضـعف الاحـتلال ا، م1922سنوات بعـد إعـلان صـك الانتـداب عـام 

وضـعت ، الخاصـة بالصـحافة الفلسـطينية التشـريعات العثمانيـة الجـائرةوبجانـب  .صحافة الفلسـطينيةعلى ال

وكانــت دائــرة ، حكومـة الانتــداب مجموعــة أخـرى مــن القــوانين التــي كانـت أكثــر تصــلباً وتشــدداً مـن ســابقاتها

عـام  ة الفلسـطينيةتضييقاً علـى الصـحاف وزاد الأمر، 3التحقيق الجنائي تتولى مهمة الإشراف على الصحف

 ســلطات الاحــتلال أخضــعت حيــث علــى رفــض وعــد بلفــور، الفلســطينية الصــحافةعنــدما أجمعــت م 1921

فــي الوقــت  4ة بالســكرتير العــام للحكومــة البريطانيــة،تحقيقــات الجنائيــة المرتبطــال ةلــدائر  الصــحف البريطــاني

رســمية ال دد الأول مـن صـحيفتهاالعـم 1924نيســان / أبريـل 11فـي  أصـدرت قيـادة الجــيش البريطـانيالـذي 

  .وكانت تصدر باللغة العربية ،The Palestinian News 5يةفلسطينالأخبار ال والتي أسمتها

                                                
الضفة الغربية ( أثرھا على التنمية السياسية في فلسطينو م2004إلى  1994حرية الصحافة في عھد السلطة الفلسطينية من عام ، سھيل، خلف 1 

  .16ص، م2005، جامعة النجاح ،رسالة ماجستير، )وقطاع غزة
مؤسسة بيسان للصحافة والنشر ، ا�تحاد العام للكتاب والصحفيين الفلسطينيين، الصحافة الفلسطينية وقوانين ا�نتداب البريطاني، محمد، سليمان 2

 .44ص ، م1988، ا)ولىالطبعة ، والتوزيع
 .م11/1/2008،  2157العدد ، الحوار المتمدن، القوانين البريطانية وتطور الصحافة الفلسطينية: سليمان، محمد باسل 3

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=121278  

الضفة الغربية وقطاع ( وأثرھا على التنمية السياسية في فلسطين م2004إلى  1994الصحافة في عھد السلطة الفلسطينية من عام ، سھيل، خلف 4

 .16ص.مرجع سابق، )غزة
 .44ص، م1996، الطبعة ا)ولى، مطبعة منصور، الصحافة ونشأتھا وتطورھا، محمد حسين، البردويل 5
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لعبـــت الصــحافة الفلســـطينية خــلال مرحلــة الثـــورة الفلســطينية التـــي امتــدت مـــن علــى الــرغم مـــن ذلــك 

ه من مخـاطر الصـهيونية والاسـتعمار في تعبئة المواطن الفلسطيني وتوعيت دوراً بارزاً  م1939 إلى م1936

الحركــــة وســــاهمت فــــي لعــــب دور بــــارز فــــي التصــــدي لحكومــــة الانتــــداب، ومــــن ورائهــــا كمــــا ، البريطــــاني

، حيث نبهت إلى مخاطر المؤسسات اليهودية العاملة في فلسطين والأخطـار المحدقـة بالمنطقـة الصهيونية

وقويــت الكفــاءة  زت مكانــة الصــحافة الفلســطينيةوتعــز ، مــن وراء الوجــود اليهــودي علــى الأرض الفلســطينية

قامـت من قبضتها علـى الصـحف و  مما دفع قوات الانتداب التشديد، ة التي كان ورائها العاملون فيهاالمهني

  1.اللواء والدفاع ق صحيفتيغلابإ

نخلص القـول أن الصـحافة الفلسـطينية منـذ ظهورهـا لعبـت دوراً نشـطاً فـي توعيـة المـواطن الفلسـطيني 

لتشكلها مـن ، والتي كانت لها دور كبير في التأثير على أفراد المجتمع، عبر النخب المثقفة داخل المجتمع

إقامـة مـن أجـل تنفيـذ  والـدعم البريطـاني لهـا، الصـهيونية الحركةمن مخاطر ، عائلات قادة الحركة الوطنية

 ،إصـــدار القـــوانينبطـــاني قيـــام قـــوات الاحـــتلال البري علـــى الـــرغم مـــن، وطـــن قـــومي لليهـــود فـــي فلســـطين

  .إخماد صوتها على الصحافة الفلسطينية بهدفلتضييق الخناق شتى الوسائل واستخدامها ل

ظل ارتفاع نسبة المتعلمين داخل المجتمع  لقد لعبت الصحافة الفلسطينية إبان هذه الفترة دوراً كبيراً في

التوعية والتحـريض ضـد الاحـتلال البريطـاني  عبر ،للمرحلة الثانوية هلو الفلسطيني بعد انتشار التعليم ووص

علـى ضـرورة محاربـة المشـروع  الصحافة الفلسـطينية وحثت، في السعي لإقامة كيان صهيوني وفضح دوره

لقــد كــان دورهــا فاعــل وبنــاء فــي ، وحــذرت مــن مخــاطر اســتمرار الهجــرة اليهوديــة إلــى فلســطين، الصــهيوني

والتأكيــد علــى دورهــا الفاعــل والمــؤثر محاولــة الاحــتلال ، هتوعيــة المجتمــع مــن أهــم المخــاطر التــي تواجهــ

  .البريطاني قمع الصحافة الوطنية وإخماد صوتها

  
                                                

، م2007إلى  1996الضفة الغربية وقطاع غزة من عام " ا�لكترونية على التنمية السياسية  الفلسطينية في فلسطين أثر الصحافة ، خالد، معالي 1

 .67ص، مرجع سابق
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 في الفترة من الضفة الغربية وقطاع غزةفي الوسائل المقروءة   :المرحلة الثالثة

  )م1967- 1948(

مـن  الآلاف ئـاتم تـم طـرد وتهجيـر ،رض فلسـطينعلى أ إسرائيل قيام وإعلانم 1948بعد نكبة عام 

التــي أصــبحت فيمــا بعــد  القــدس شــرقنــاطق الضــفة الغربيــة م إلــى ،الفلســطيني خــارج أرضــهأبنــاء الشــعب 

فـي  ومخيمـات اللجـوء ،ةالمصـري الإدارة لإشـرافخاضـعاً  الذي أصبح قطاع غزةو  ،الأردنيللحكم  خاضعة

 تخضــع كــل منطقــةت وأصــبح ،ةالصــحافة الفلســطيني جديــد علــى واقــع والــذي بــدوره عكــس، الــدول العربيــة

 ،الأردنيـة الإعلاميـةالغربيـة بالتشـريعات  ةفارتبطـت الصـحافة فـي الضـف عليهـا، رتسيطالتي  الجهة لقوانين

ك المرحلـة علـى صـحافة تلـ وقـد غلـب .1المصـري الحـاكم الإداري بـإدارةوارتبطت الصـحافة فـي قطـاع غـزة 

  .طابع الصحافة الحكومية

  الأردنيالضفة الغربية في ظل الحكم  فيالوسائل المقروءة   :أولاً 

اعتبـرت الضـفة جـزءاً لا  الأردن أندرجـة  إلـى ،الأردنيانتعشت الصحافة بشكل كبير في ظل الحكم 

حيـث تمرسـوا  في الضفة الغربية، نالفلسطينيي أحوالعلى  وهذا انعكس ،الأردنية المملكة أراضيمن  يتجزأ

ت لهـم الظـروف أوهيـ العمـل، أبـوابوفتحـت لهـم  ،لاد العربيةوغيره من الب الأردنعلى العمل الصحفي في 

ــاريخ الصــحافة م 1957-1951واعتبــرت الفتــرة مــا بــين ، العمــل الصــحفي ةممارســل الحقبــة المزدهــرة فــي ت

 ،لغ عددها ثمـاني عشـرة جريـدة ومجلـةب ظهرت عشرات الصحفحيث  ،الأردنيالفلسطينية في ظل الحكم 

 .في الستينيات موزعة بـين القـدس ورام االله والخليـل وبيـت لحـم ونـابلس 6في الخمسينيات وظهر  12 منها

في عام  الأردنيةالسلطات  سرعان ما قامت ولكن .نالفلسطينييارتفاع نسبة المتعلمين بين  في ذلك ساعدو 

                                                
  http://www.minfo.gov.ps/Docs/saha4.doc . م20/2/2008، فلسطين، وزارة ا�ع�م الفلسطينية، الصحافة الفلسطينية، ماجد، تريان 1
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فــي مؤسســتين صــحفيتين همــا القــدس مــن ثــم دمجهــا معظــم هــذه الصــحف الفلســطينية و  بــإغلاقم 1966

  1.ةخضعتهما للرقابة الصارمأالتي  والدستور

  دارة المصريةفي قطاع غزة تحت الإالوسائل المقروءة  : ثانياً 

كيافا والقدس وحيفا ، ت الصحافة في قطاع غزة متأخرة عن سواها من المناطق الفلسطينية الأخرىبد

أصـدرها المحـامى فهمـي التـي  "الحـق"م باسـم صـوت 1927حيث صدرت أول صحيفة فـي قطـاع غـزة عـام

  .راجع القانونيةمتخصصة بالشؤون الحقوقية والم" الحقوق" صدر معها مجلة حسيني ثم أال

مقيــدة ها عهــد فــيالصــحافة الفلســطينية أصــبحت  ،وبعــد أن أصــبح قطــاع غــزة تحــت الإدارة المصــرية

والتـي ، تتناسـب مـع طبيعـة النظـام الحـاكم والتـي ،مصـر فـيتتعامل معها الحكومة المصرية  التيبالقوانين 

علـى الـرغم مـن ذلـك فقـد  .بـين الجمـاهير الحد من حرية توزيع الصـحفو ، حرية التعبير الحد من إلى دتأ

 ،الصـراحة الأسـبوعيةم و 1962-م1954فـي الفتـرة " غـزة" صدرت في قطـاع غـزة عـدة صـحف منهـا جريـدة

 سياسـيةاليوميـة الجريـدة وال، الـوطن العربـي وجريـدة، الرقيـب الأسـبوعية وجريـدة، اللـواء الأسـبوعية وصحيفة

وقـد صـدر العـدد الأخيـر ، اسـمها أخبـار فلسـطين ك مع دار أخبـار اليـوم المصـرية وأصـبحالتحرير بالاشترا

ـــة منهـــا ـــع عشـــية انـــدلاع الحـــرب الإســـرائيلية العربي  اعتمـــدتومـــن جهتهـــا  .م1967 مـــن حزيـــران فـــي الراب

وجميع  ،الشهرية أو الأسبوعيةلداخلية والنشرة ا السياسيات على المنشور يالستين فيالمنظمات الفلسطينية 

 ،الخيريــةطــابع وقــد غلــب عليهــا  ،صــحف صــغيرة ومتواضــعة هــيتلــك الفتــرة  فــيصــدرت  التــيالصــحف 

تعــالج المواضــيع السياســية والقضــايا  التــيوجهــات نظــر مصــدريها مــن خــلال المقــالات  وكانــت تعبــر عــن

وهذا مـا دفـع ، عن نظيرتها في الضفة الغربيةبصورة عامة بقيت الصحافة في قطاع غزة مختلفة  .الوطنية

    2.البعض إلى الانتقال إلى القدس لتأسيس صحف فيها

  
                                                

 .66ص، م2003، غزة، مكتبة التخطيط، تأثير الصحافة على صناعة القرار السياسي، دياب، اللوح 1
 .9-8ص ، م2008، جامعة ا)قصى، الصحافة الفلسطينية، تريان، ماجد 2
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- 1967من عام  الإسرائيليالاحتلال في عهد الوسائل المقروءة  :المرحلة الرابعة

  م1994

 صــحراء ســيناءو لضــفة الغربيــة وقطــاع غــزة وهضــبة الجــولان ووقــوع ا م1967عــام نشــوب حــرب مــع 

 سـلطات الاحـتلال الإسـرائيلي كما قامت، عن الصدور توقفت الصحف العربية ،حتلال الإسرائيليتحت الا

ثـم  ،بالفشـل تبـاءهـذه محاولاتهـا  أن لاإالضفة والقطاع  في العربي الإعلام عن سدتجريدة اليوم لبإصدار 

ة التي سرعان ما وتلتها صحيفة المرآ ،الأنباءبصحيفة م 1968تشرين الأول / أكتوبر24 فيعادت فدفعت 

وبقيــت الحركــة الوطنيـــة  ،لهــا العربيــة الفلســطينية الجمــاهير الأخــرى وتــم إغلاقهمــا بســبب مقاطعــةفشــلت 

لقضـية ل جديـدةانطلاقـة  إلـىالتـي أدت  ،وارتبـاك إزاء الأوضـاع الجديـدة حيرة فيالصحافيون الفلسطينيون و 

   1.والإعلاميةة والسياسية والثقافية والاجتماعي الاقتصاديةلك على الحياة انعكس ذ ،الفلسطينية

وتضــييق الخنــاق علــى ، واجهــت الصــحافة العديــد مــن المصــاعب وقمــع الأقــلام الحــرة  فــي هــذه الفتــرة

م صــدرت 1968عــام أواخــروفــى  .وكــان مــن أبرزهــا مقــص الرقابــة العســكرية الإســرائيلية، حريــة الصــحافة

، الشـعب صـحيفةبيـت لحـم  بمدينـة م1970عـام فـيصـدرت حيـث ، الصحف إصدارتوالى و  ،جريدة القدس

  2.المقدسية الفجرم صدرت صحيفة 1972وفى عام

ــــران انعطافــــاً حــــاداً للصــــحافة المقاومــــة ــــدور الشــــعب ، لقــــد أحــــدثت هزيمــــة حزي ــــات ل فنهضــــت للالتف

وقــد كــان للتعــدد التنظيمــي فــي الســاحة ، وضــرورة إبــراز الهويــة الوطنيــة، الفلســطيني فــي معركــة التحريــر

، ية علـى اخـتلاف المناهـل والمشـارب والأيـدلوجيات أثـر كبيـر فـي تحديـد طبيعـة صـحافة المقاومـةالفلسطين

  3.زاوجت بين الهم الفلسطيني والفكر التنظيمي التي

                                                
، م1989، 768العدد ، 17السنة ، مجلة صامد ا�قتصادية، وقطاع غزة الصحافة الفلسطينية تحت ا�حت�ل في الضفة الغربية، انشراح، عاشور 1

  .63ص
 .122، 120ص ، مرجع سابق، ع�م الفلسطينيا�، حسين، أبو شنب 2
  .125ص، م1995كانون ا)ول ، 102العدد ، السنة السابعة عشر، مجلة صامد  ا�قتصادي، صحافة المقاومة في الشتات، محمد، كريم 3
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 علــــى الصــــحف والمجـــــلات المضـــــايقة المتواصــــلة مــــن قبــــل ســـــلطات الاحــــتلال علــــى الــــرغم مــــنو 

الحــق فــي إغــلاق أي صــحيفة تعــارض هــا نحالتــي تم، مســتخدمة صــلاحيات أنظمــة الطــوارئ، والصــحافيين

ــم  1 .سياســتها  يوميــةالمنهــا  ،صــحف داخــل القــدس المحتلــة لتأســيسرخصــة  22مــا يقــارب  إصــدارفقــد ت

  2.م1987م وحتى عام1967عاممن فترة الخلال  سبوعيةالأو 

حيـــث ، وتــؤدي رســالتها اســتطاعت الصــحافة الفلســطينية أن تتحـــدى كــل الممارســات القمعيــة ضـــدها

كما عززت الـرأي العـام ، في تعبئة الجماهير الفلسطينية تجاه القضايا الاجتماعية والسياسية الملحةنجحت 

فضــلاً عــن تعريفهــا ، الصــحافة أهميــةعــلاوةً علــى تأسيســها جيــل جديــد يــدرك ، الــوطني المعــادي للمحتــل

وأشــكال ، صــحفيةعبــر مختلــف الأجنــاس ال، وتأكيــدها علــى إبــراز هويتهــا، بالشخصــية الوطنيــة الفلســطينية

  3.الإبداع الفني والأدبي

  

"  م2009 – 1994الوسائل المقروءة في عهد السلطة الوطنية من: المرحلة الخامسة

  "تحت الاحتلال

وفـي ظــل النظـام السياسـي الفلسـطيني الــذي شـهدت الحركـة الإعلاميـة الفلســطينية علـى أرض الـوطن 

المرحلـة  هـذه فلقـد تميـزت ،إعلامياً ملحوظـاً وحريـة واسـعة اً نشاط ،نشأ بعد قيام السلطة الوطنية الفلسطينية

والإذاعات ، العملية الإعلامية لكافة الأشكال الطباعية والصحفية والنشر والإعلان النظام السياسي باحتواء

  4.والأنشطة النقابية والأهلية، وإعلام المؤسسات العامة، والإعلام الفصائلي، الرسمية والأهلية

                                                
  .9ص، م1988القدس نيسان ، المركز العربي للبحوث والدراسات، وسائل ا�ع�م في ا)رض المحتلة، دالرازقعب، التلحمي 1
  .10ص، مرجع سابق، جامعة ا)قصى، الصحافة الفلسطينية، تريان، ماجد 2
  .80ص، مرجع سابق، يةمجلة صامد ا�قتصاد، الصحافة الفلسطينية تحت ا�حت�ل في الضفة الغربية وقطاع غزة، انشراح، عاشور 3
، م2006، جامعة ا)زھر، رسالة ماجستير، دور ا�ع�م التربوي في تدعيم ا�نتماء الوطني لدى الطلبة الجامعيين في محافظات غزة، محمد، فودة 4

  .60ص 
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 علاقتهــا مــعقــانون المطبوعــات والنشــر الــذي يــنظم  إصــدار لطة منــذ قــدومها علــىعملــت الســحيــث 

التــي صــدرت فــي فلســطين  كــان أولهــا صــحيفة صــحف،ال لإصــدارتــراخيص  إعطــاء تــم حيــث الصــحافة،

كمـا  عـدد ثـم توقفـت،14صدر منها حوالي  ولم تدم هذه الصحيفة طويلاً حيث ،م1994أيلول / سبتمبر23

بــدأت  ،وهــي مقربــة مــن الســلطة ،يــاة الجديــدةالح م صــحيفة1994تشــرين الثــاني / نــوفمبر 10صــدرت فــي 

الناطقـة باسـم  الـوطن م صـحيفة1994كانون الأول / ديسمبر 8كما صدرت في ثم تحولت يومية، أسبوعية

 ،م1995عـام  الإسلاميالناطقة باسم حركة الجهاد  الاستقلال وصحيفة حماس، الإسلاميةحركة المقاومة 

الســـلطة عـــدة  أجهـــزةصـــدرت عـــن و ، ميـــةاليو  الأيـــامصـــحيفة الـــبلاد و  م صـــدرت صـــحيفة1995نهايـــةوفـــي 

  1.والصباح والرأيوالساحل والزيتونية  الأقصى اصحف ومجلات منه

 وهـي الناطقـة باسـم حركـة ،الأسـبوعيةم صـحيفة الكرامـة 1995وصدرت في غزة في شهر مارس عـام

تنطق باسم حـزب كانت يومية و ال الةصحيفة الرس م1997وصدرت في شهر نوفمبر عام ،في فلسطين فتح

م 1997كما صدرت في بداية عام  ،ولاحقاً أصبحت ناطقة باسم حركة حماس الإسلاميالخلاص الوطني 

مـع و  .غير دورية فلسطين مجلة المقرب من حركة الجهاد الإسلاميعن مركز فلسطين للدراسات والبحوث 

بعد سيطرة حركة و ، وجدت حريتها الكاملة ،نهضة كبيرةفة شهدت الصحا م2000دخول انتفاضة الأقصى 

 للعديد مـن المضـايقاتولا زالت تعرضت الصحافة  م2007 حزيران/ يونيو 14 في حماس على قطاع غزة

مقربة الصحف لل سمح بالتوزيعو ، والكرامة الجديدة والأيام والصباح والحياة القدسصحيفة  توزيعمنع  حيث

إلى جانب النشرات التي تصدرها أجهزتها الأمنيـة والمدنيـة ، الرسالة وفلسطينمن حركة حماس كصحيفتي 

   2.لتدعم مواقفها

                                                
رسالة ، م2007-2004موذجاً دور الصحافة المحلية المطبوعة في التحول الديمقراطي في الضفة الغربية جريدة القدس ن، حافظ، أبو عياش 1

 95ص، م2008، جامعة النجاح، ماجستير
، مرجع سابق، م2007-2004دور الصحافة المحلية المطبوعة في التحول الديمقراطي في الضفة الغربية جريدة القدس نموذجاً ، حافظ، أبو عياش 2

 .96ص
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وسـبقت العديـد مـن الـدول ، الصـحافة عرفـت فـي فلسـطين قـديماً  أنبـالرغم مـن  :هنخلص القول إلى أن

وتنكيـل  دمـن اضـطهاالصـحافة مـا تعرضـت لـه مـن وبـالرغم ، العربية في الظهور لأسباب متعددة ومتنوعـة

 وأعلـى صـعيد الاحـتلال البريطـاني  سـواءً  ،على مر المراحل الزمنية المختلفـةالعديد من الصحف  وإغلاق

تنشـر أنظمـة ، التـي كانـت غالبـاً مـا تحولهـا لصـحافة حكوميـة، أو على صعيد الأنظمة العربيـة، الإسرائيلي

ة فـي قطـاع بيـرة التـي لحقـت بالصـحافوالانتكاسـة الك ،وقوانين أو تقدم دعم لها لكسـب الجمهـور الفلسـطيني

 فــي تأديــةرت اســتم إلا أن الصــحافة، م2007حزيــران / يونيــو14ســيطرة حمــاس علــى قطــاع غــزة فــي غــزة ل

ســـات القهريـــة لسياســـة القمـــع والظلــم وسياســـة التهجيـــر وغيـــره مـــن السيا القـــائمون عليهـــاوتصـــدى  ،رســالتها

 مما اكسبها، لثبات والصمود والتحديا بروح جمهورعلى تعبئة الالصحافة ت لموعكما ، العنصرية الأخرى

، الكفــاءات المهنيــةمــا كــان يؤخــذ عليهــا مــن تــدني مســتواها أو قلــة بغــض النظــر ع، الجمهــور وثقتــهاحتــرام 

   .الشعب الفلسطيني خلال المراحل المختلفةي مر بها يرجع إلى عامل الاحتلال والظروف الت ذيال

الواقـع الفلسطينية مستمرة في أدائها لرسالتها على الرغم من الظلم على الرغم من ذلك؛ فإن الصحافة 

  .والأخوة معاً  عليها من الأعداء
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  "الإذاعة والتلفزيون"والمرئية  وسائل الإعلام الفلسطينية المسموعة: المبحث الثاني

 الإذاعة :أولاً 

  م1948الفلسطينية قبل العام الإذاعة  

حيــــث أنشــــأت دار الإذاعــــة  ،م1936البريطــــاني عــــام بتــــداعرفــــت فلســــطين الإذاعــــة فــــي عهــــد الان

 ،باللغــة العربيــة م1936عــام فــي القــدس ورام االله مــن جانــب الحكومــة البريطانيــة  "هنــا القــدس" الفلســطينية

 ،م1934وكانت الإذاعة الفلسطينية ثاني إذاعة في العـالم العربـي بعـد إذاعـة القـاهرة التـي أنشـأت فـي العـام

وتقـديم بـديل لراديـو  ،معـاً  الجمهـور العربـي واليهـودي ون مـن هـذه الإذاعـة الوصـول إلـىنيواستهدف البريطا

يطاليـا فـي عهـد موسـيليني أول دولـة اسـتعمارية تبـث باللغـة حيـث كانـت إ ،الياطيإ باري الذي كان يبث من

بـرامج مضـادة تبثهـا  إيجـادولذا كان لابـد مـن  تجاه بريطانيا، لم العربي، وتتخذ موقفاً عدائياً العربية إلى العا

  . 1هاعبر الإذاعة الفلسطينية لتطرح وجهة نظر حكومة الانتداب البريطانية 

   1967- 1948الإذاعة الفلسطينية منذ 

صــيص بالإضــافة إلــى تخ نشــأت خــلال هــذه الفتــرة العديــد مــن الإذاعــات الفلســطينية المســتقلة بــذاتها،

كل برنــامج يــومي يقدمــه الفلســطينيون تحــت الإشــراف تأخــذ شــ نللفلســطينيي اً بعــض الإذاعــات العربيــة أوقاتــ

ويعـود الفضـل فـي هـذا المجـال إلـى إذاعـة صـوت العـرب التـي  ،ويخضـع لسياسـتها العامـة الرسـمي للدولـة،

، القـاهرة فـي إذاعـة فلسـطين: ومـن هـذه الإذاعـات اعتمدت نهجاً قومياً لمسـاعدة الشـعوب لتحريـر أوطانهـا،

  2.الإذاعة الفلسطينيةو ، )صوت منظمة التحرير الفلسطينية( فلسطينصوت و ، إذاعة فلسطين من دمشقو 

  

                                                
 .185ص، م2002بحث غير منشور الجامعة ا�س�مية، ا�شاعات المتحققة،استخدامات الجمھور الفلسطيني للقنوات الفضائية و، الدواوسة، س�ح 1
 – 88ص ،م2002، غزة، مكتبة القادسية للنشر، منشورات مركز دراسات أبحاث الوطن، ھنا القدس دار ا�ذاعة الفلسطينية، أبو شنب، حسين 2

90.  
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  م1993 - م1968الإذاعة الفلسطينية منذ

غالبـاً مـا و ، وكانت جميعها تبث مـن أراضـي الـدول العربيـة نشأت في هذه الفترة العديد من الإذاعات 

  :وعلى سبيل الذكر لا الحصر منهاالفلسطينية  للفصائلكانت تكون تابعة 

 الــزعيم الراحــل جمــال عبــد الناصــر هديــة لحركــة التحريــر الــوطني الفلســطيني هاقــدم :اعــة العاصــفةإذ

وجـوده بعـد  الـذي أثبـت الفـدائي للعمـلعبـد الناصـر المطلـق  الراحل وقد كانت تعبيراً عن تأييد الزعيم "فتح"

وكانـــت تقـــدم  ،يوميـــاً  ســـاعة واحـــدة لمـــدة ،م1968بـــدأت الإذاعـــة ببـــث برامجهـــا فـــي آيـــار .م1967هزيمـــة 

  1.م1970تموز/ يوليو28حيث أغلقت في  والكلمات السياسية، النداءات والفقرات،

تعتبر هذه الإذاعة امتداداً لإذاعة منظمة التحرير : الفلسطينية ةصوت الثور ...إذاعة صوت فلسطين

 28العاصفة فـي وإذاعة  )ف.ت.م( والتغيير الطفيف في الاسم يعود إلى ما بعد إغلاق إذاعة الفلسطينية،

وأعيد فتحهـا بعـد مذبحـة  ،اتفاقية سيناء بعد م1975الإذاعة في العام  تم إغلاق هذهو  ،م1970تموزيوليو 

  2.م1977تشرين الأول أكتوبر  19في  تم إغلاقها نهائياً و  ،م1976تل الزعتر في حزيران

اطقـــة باســم الثـــورة كإذاعـــة زمــزم التـــي كانــت تبــث مـــن الأردن وكانــت ن مـــن الإذاعــات وهنــاك العديــد

وإذاعـة درعـا ، خروج قوات المقاومة من الأردن إلى لبنان حيث انتهت مع الفلسطينية واستمرت أشهراً قليلة

 الإذاعــة الرســمية للمنظمــة بعــد إغــلاق وإذاعــة بيــروت وكانــت ".فــتح"حركــةلالصــين الشــعبية  هاهــدتالتــي أ

  3.م1977 شباطفبراير  21 في تماماً  وقد أغلقت ،ذاعة المنظمةلإالسلطات المصرية 

بســبب  ؛الفصــائل الفلســطينيةلــم تكــن توجــد إذاعــات فلســطينية تتبــع أي مــن  م1987فــي بدايــة عــام و

مـع انـدلاع كـانون الثـاني  ينـاير وفـي أول، الإذاعات الفلسطينية داخل أراضـيها العربية إغلاق جميع الدول

                                                
 .88ص مرجع سابق،، ھنا القدس دار ا�ذاعة الفلسطينية، أبو شنب،حسين1
يناير ، ودورھا في إيضاح القضية العادلة للشعب الفلسطيني وحلھا) م1982 – 1968( إذاعة المقاومة الفلسطينية ، محمد ناصر، الخوالده 2

  .24 – 23ص ، م2007
 .139 -136مرجع سابق، ص، استخدامات الجمھور الفلسطيني للقنوات الفضائية وا�شاعات المتحققة، الدواوسة، س�ح 3
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بهــدف التواصــل مــع  ،إذاعــة صــوت فلســطينوت فــي بيــر  القيــادة العامــة الجبهــة الشــعبيةأنشــأت الانتفاضــة 

مخيمــات والقــرى ومــع القواعــد فــي ال ،المحتلــةالفلســطينية الأراضــي داخــل وخــارج ســطيني فــي الشــعب الفل

هنــا ( بإشــارة مميــزةمــن دمشــق برامجهــا تبــث بــدأت الإذاعــة  حيــث، والمــدن الفلســطينية ومــع خــارج فلســطين

 بإرســال مســموع واضــح ةت الإذاعــتميــز قــد و  ،1)رض والإنســانإذاعــة القــدس العربيــة الفلســطينية لتحريــر الأ

إغلاقهــا طالبــت ســوريا بكمــا  وحاولــت الســلطات الإســرائيلية إغــلاق هــذه الإذاعــة، ،غطــى الأرض المحتلــة

اتهمتهــا بعــدم الرغبــة فــي الســلام لســماحها لهــذه الإذاعــة بالعمــل فــي إذ  ،م1992مدريــد رمــؤتمأثنــاء انعقــاد 

  .2الانتفاضة ةلى نجاح الفلسطينيين في استخدام الإعلام لخدممما يدلل ع أراضيها،

  "تحت الاحتلال" م1994 في عهد السلطة الفلسطينيةالإذاعة الفلسطينية 

 قتـم الاتفـامـن خـلال اتفاقيـة أوسـلو إلـى الأراضـي الفلسـطينية المحتلـة بعد قـدوم السـلطة الفلسـطينية  

بخطاب للـرئيس ياسـر م 1994تموز / يوليو2فيا التجريبي حيث بدأت بثه ،على إقامة الإذاعة الفلسطينية

ـــوبر وفـــي  عرفـــات، لـــت فـــي البدايـــة مـــن عمحيـــث  ،بـــدأ البـــث الرســـمي للإذاعـــة م1994تشـــرين الأول أكت

مبنــى الإرســال الإذاعــة الفلســطينية إرســالها مــن  بثــت م1995وفــي عــام  ،أريحــا ت فــياســتوديوهات أنشــأ

وبعد العقبات  .ميغا هيرتز 675على تردد )(AM يسطين القديمة وهعلى موجة فلو  التاريخي في رام االله،

علـى  م2000كـانون الثـاني / ينـايرفي شـهر  تم الاتفاق التي حالت دون وصول هذا البث إلى قطاع غزة،

 البرنــامج الثــاني علــى موجــة -ســميت إذاعــة فلســطينفــي شــرق غــزة فــي تــل المنطــار إذاعــة جديــدة  إنشــاء

(FM102)،3 م تعرضـت مقـار ومبـاني السـلطة الفلسـطينية إلـى 2000انتفاضة الأقصـى عـام  ومع اندلاع

 التدمير من قبل قوات الاحتلال الإسرائيلي حيث قامت بتدمير المبنى الرئيسي لصوت فلسطين فـي رام االله

                                                
  .137مرجع سابق، ص، استخدامات الجمھور الفلسطيني للقنوات الفضائية وا�شاعات المتحققة، وسة، س�حالدوا 1
 ،دور ا�ذاعة الفلسطينية الخاصة بقطاع غزة في التثقيف السياسي لطلبة ا�ع�م  في الجامعات الفلسطينية دراسة ميدانية، عبدالكريم داوود، داوود 2

 .121ص، م2005، رام الله،  لمؤسسة الفلسطينية لدراسات الديمقراطيةمواطن ا، 2دراسات إع�مية 
، ع إلى ا�ذاعات الخاصة في فلسطيناتجاھات طلبة ا�ع�م في الجامعات الفلسطينية بغزة نحو ا�ستما، أشرف، وأبو خصيران، محمد، يونس 3

 .35ص ،م2003، غزة ،الجامعة ا�س�مية، ر منشوربحث غي
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إذاعة صوت  مقر م، تم تدمير2000أشهر من انتفاضة الأقصى  ةوبعد مضي أربع، 1وحولته إلى أنقاض

هيئـة الإذاعـة والتلفزيـون فـي منطقـة  تقنيـات وتجهيـزاتالـذي ضـم  المبنـى الرئيسـيلبرنامج الثـاني فلسطين ا

إذاعـــة صـــوت و  ،إذاعــة صـــوت الحريــة نـــذكر منهـــا فـــي فلســطينكمــا أنشـــئت إذاعـــات خاصــة  ،تــل الهـــوى

وإذاعـــة الشـــباب  إذاعـــة المنـــارو  إذاعـــة ألـــوانو ، إذاعـــة صـــوت عمـــال فلســـطينو ، إذاعـــة الأقصـــى، الشـــباب

  2.غيرهاو 

ــين الفصــائل التنظيمــات وتوحيــد ، لقــد اســتطاعت الإذاعــات الفلســطينية أن توحــد الكلمــة الفلســطينية ب

والتعبير ، وتوحيد أخبار المقاومة الفلسطينية لكل الفصائل الفلسطينية، الرأي العام الفلسطيني تجاه القضايا

الحقيقيـــة للحركـــة الوطنيـــة الفلســـطينية ونقـــل الصـــورة ، عـــن المواقـــف الرســـمية لمنظمـــة التحريـــر الفلســـطينية

ونقـل أخبــار الفصـائل والمقاومـة إلــى الفلسـطينيين فــي ، إلــى الـرأي العـام العــالمي والعربـيوالنضـال الـوطني 

  .مخيمات اللجوء  في الدول العربية وإلى الفلسطينيين في الداخل

  

  التلفزيون الفلسطيني: ثانياً 

لمحاربة التخلف والجهل، وإحداث تعاون  ا تأثيراً في الرأي العاموأكثره من أهم الوسائليعد التليفزيون 

تيعاب نظــم بــين الفــرد والمجتمــع فــي تنفيــذ خطــط التنميــة وبنــاء الشخصــية المثقفــة الفاعلــة والقــادرة علــى اســ

كمـا ويعتبـر التلفزيـون أحـد المؤسسـات الثقافيـة السياسـية المهمـة فـي المجتمـع التـي  ،وآليات التقـدم والتطـور

ة التـي وتزويـد المجتمـع بالمعلومـات السياسـي، ا دور في تثقيف المجتمع من خـلال مـا يعـرض مـن بـرامجله

 وإذا، وتكوين الاتجاهات وتعديل السلوك، والمرور بالخبرات واكتساب المهارات، تمكنهم من إدراك المفاهيم

ــة السياســية ودفــع عجلــة الأن ،فــي نشــر المعــارف اً والاتصــال تلعــب دور  الإعــلامكانــت وســائل  شــطة الثقافي

                                                
 .194ص مرجع سابق،، استخدامات الجمھور الفلسطيني للقنوات الفضائية وا�شاعات المتحققة، س�ح الدواوسة، 1
دور ا�ذاعة الفلسطينية الخاصة بقطاع غزة في التثقيف السياسي لطلبة ا�ع�م  في الجامعات الفلسطينية دراسة  عبد الكريم داوود، ،داوود 2

 .1ص مرجع سابق، ،ميدانية
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وضوحاً في حالة التلفزيون الذي أصبح على رأس  فإن ذلك زاد، وتعميق الثقافة السياسية لدى أفراد الشعب

الـذي يقـوم بـه فـي  كانـت خطـورة الـدور ومـن هنـا ،وعمـق التـأثير ،وسائل الإعلام مـن حيـث سـعة الانتشـار

  1.خمة لهذه الوسيلة في ترشيد تأثيرها الثقافي السياسيوالمسئولية الض، إيجاباً  أوالحياة الثقافية سلباً 

لتمهـد ، علـى الإذاعـة والتليفزيـون ووسـائل الإعـلام الأخـرىالسـلطة الوطنيـة الفلسـطينية  تعتمـداو  هذا

، وإصــلاح مــا أفســده السياســية والاقتصــادية والثقافيــةلتخطــي التحــديات الاجتماعيــة و و ، لقيــام دولــة مســتقلة

تمهيـداً لإقامـة الدولـة الفلسـطينية  لرقي بالمجتمع في كافـة المجـالاتالتخلف والجهل لالاحتلال من مظاهر 

  .المستقلة

مبكــراً إلــى الإذاعــة التــي تحتــاج إلــى طاقــات بشــرية  الفلســطيني توجــه الاهتمــام فقــد ،انطلاقــاً مــن ذلــك

البـث التلفزيـوني ، بعكـس آخـر مـن مكـان إلـى مكـانهـا هل نقل، ويسـدة وإمكانيات وتجهيزات أقل تكلفـةمحدو 

م الاتصــالات والأقمــار خاصــة الفضــائي الــذي يلقــى رواجــاً كبيــراً بفعــل الانطلاقــة العلميــة الواســعة فــي علــو 

 كـان هوطنهم وطردهم من بفعل احتلال المختلفةت للفلسطينيين في الدول ، كما أن حالة التشتالاصطناعية

اني دولــة عربيــة فــي ، خاصــة وأنهــم كــانوا ثــيمكــنهم مــن إنشــاء تليفزيــون فلســطينالســبب الــرئيس فــي عــدم ت

موجـات البــث الإذاعــي للحصــول علــى  نالإسـرائيلييمــع مضــنية وشـاقة  ، وحـدثت مفاوضــاتإنشـاء الإذاعــة

أول لتليفزيــون علــى أرض فلســطين بظهــور ، وظهــرت التجربــة الأولــى للفلســطينيين فــي مجــال اوالتليفزيــوني

نطـار الم لـةثاستطـاعت إقامة محطات إرسال على  أنبعد  ،م1994أيلول / تليفزيون فلسطيني في سبتمبر

  2 .وذلك بمساعدة فنية فرنسية UHF 31المـشهورة فـي غـزة على تردد 

أدت دوراً بارزاً في فضح حيث بدأت الفضائية الفلسطينية عملها  م2000آذار/ مارس 30وفي

تشرين  /نوفمبر 20وفي ، م2000م تفاضة الأقصى عاممارسات الاحتلال والعدوان الإسرائيلي أثناء ان

                                                
، رسالة ماجستير، الع�قة التنموية بين البرامج التلفزيونية وطلبة ا�ع�م دراسة تطبيقية على طلبة ا�ع�م بجامعة ا)قصى، دعما، أبو الجديان 1

  .34 – 33ص، م2006، جامعة ا)قصى وعين شمس
جامعة ا)قصى وجامعة عين ، ستيررسالة ماج، دور وسائل ا�ع�م في تنمية القيم التربوية لدى الشباب الجامعي الفلسطيني، حازم، أبوشنب 2

  .95ص، 2004، شمس
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 تدميربقصف موقع المنطار للبث الإذاعي والتليفزيوني و  الإسرائيلي طائرات الاحتلال قامت م2000الثاني

  1.بعد فترة وجيزة من مكان آخرالبث الإذاعي والتلفزيوني قد أعيد  هإلا أن ،المكان

ديدة على العمل الإعلامي الفلسطيني الفلسطيني والفضائية الفلسطينية ج نو فزيوتعد تجربة التل

، ويلاحظ بوضوح حجم العبء ات والإمكانياتفي ظل التسابق العلمي والعالمي في التقني ،وكوادره

في  كبيراً عبئاً  تحملواالذين  ،على عاتق القائمين على هيئة الإذاعة والتليفزيونالتي كانت والمسئوليات 

في شرح حجم المعاناة الإنسانية التي  فاعل بدور امواقو  ،ةلماليوقلة الموارد ا ،ظروف الحصار والإغلاق

  .يواجهها الفلسطينيون من الاحتلال في حياتهم اليومية في مختلف المجالات

/ يونيوفي شهر  التجريبي من استوديوهات أريحا بدأ البث التليفزيوني فقد في الضفة الغربيةأما 

تشرين الثاني / نوفمبر 9وفي ،في رام االله وهات هيئة التلفزيونانتقل البث إلى استودي ثم ،م1995حزيران 

 بعد بدء حسب المحافظات UHFالذي كان على مجموعة من موجات  فزيونيتطور البث التل م1996

وفضح  توصيل الرسالة الإعلامية الفلسطينية إلى الفلسطينيين في الشتات،ل العمل في الفضائية الفلسطينية

من  وإلى خارج نطاق حدود الأراضي الفلسطينية، ي الأراضي الفلسطينية المحتلة،ممارسات الاحتلال ف

 6، حتىم1999كانون الثاني / في يناير 101البث التجريبي على القمر المصري نايل سات  خلال

/ يونيو 23بتاريخ  A3بثاً تجريبياً آخر على القمر الصناعي العربي عربسات و  ،م1999شباط / فبراير

وفي ، على القمرين للفضائية الفلسطينية بدأ البث الرسمي م1999تموز / يوليو 3في و  ،م1999حزيران 

 TELESTARSليشمل الأمريكتين على القمر  البث تغطيةزاد نطاق  م1999 تموز/ أوائل شهر يوليو

  .2لأمريكا الجنوبية INTELSAT لأمريكا الشمالية وعلى القمر 

القيام بدوره من خلال تثقيف المجتمع وتزويده بالمعلومات السياسية لقد استطاع التلفزيون الفلسطيني 

وعمل على تكوين الرأي العام وقد كان جلياً وواضحاً في انتفاضة الأقصى ، التي تمكنه من إدراك المفاهيم
                                                

  .9ص ، مرجع سابق، ھنا القدس دار ا�ذاعة الفلسطينية ،حسين، أبو شنب 1
  .10ص ، مرجع سابق، ھنا القدس دار ا�ذاعة الفلسطينية ،حسين، أبو شنب 2
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وتعميق ، ونشر المعرفة، كما وعمل على تعديل السلوك والممارسات الخاظئة داخل المجتمع، م2000عام 

  .المفروضة عليهموالواجبات ، م المواطنة لدى أبناء المجتمع وتعريفهم بالحقوق الممنوحة لهممفاهي
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  .الإنترنتشبكة الإعلام الإلكتروني على : المبحث الثالث

 الـدول العربيـة، بجيرانها منقورنت ما مبكراً إذا  لكترونيالإ فة الغربية وقطاع غزة الإعلامعرفت الض

بالإضــافة إلــى الظــروف ، ص الخبــرات فــي مجــال النشــر الإلكترونــيقــلمحــدودة ونبــالرغم مــن الإمكانــات ا

فقد استطاعت هذه الوسائل أن تجد لها موطئ قـدم ، الفلسطيني الشعبالسياسية والاجتماعية التي مر بها 

 علـى الإعـلامن الاحتلال لاعتقـادهم بـأدولة حاولوا محاكاة  نوالواضح أن الفلسطينيي ،الإنترنتعلى شبكة 

لتعريـف ل مهمـاً  اً دور  فـي لعـب هـذه الوسـائل أهميـة إضـافة إلـى، عنصر أساسي في الصراع القـائم الإنترنت

  .ومعاناة الشعب الفلسطيني، بالقضية الفلسطينية

 ،الأيـام للمطبوعـات والنشـر كان من أبرز المؤسسات الإعلامية السباقة فـي هـذا المجـال هـي مؤسسـة

ــة الفلســطينية،والتــ ومقرهــا فــي مدينــة رام االله، ــام اليومي وجودهــا علــى  بــدأ الــذي ي تصــدر عنهــا جريــدة الأي

 م1996حزيــران / يونيــو 8باســمها الحــالي فــي ها الرســميلوتســجي، م1995 منــذ شــهر تشــرين أول الإنترنــت

عدد كبيـر مـن  وتلاها ،م1997عام  الإنترنتوقد اعتمدت صحيفة القدس  ،Net Work Solutionلدى 

أشـــكال مـــن ثـــم تطـــور الأمـــر ليشـــمل محطـــات الإذاعـــة والتلفزيـــون وغيرهـــا  ســـبوعية،الصـــحف اليوميـــة والأ

أول  ،م1996انطلــق فــي شــهر آذار عــام  الــذي موقــع شــبكة الأمــين الإعلاميــةالخــدمات الإعلاميــة وكــان 

   1.موقع الكتروني إخباري

ءت مع بدء انتفاضة جا الإنترنتلكن القفزة النوعية في عدد المواقع الإعلامية الفلسطينية على شبكة 

الفلســــطينية ووجهــــة النظــــر  ومــــا صــــاحبها مــــن معــــارك إعلاميــــة بــــين وجهــــة النظــــر ،م2000 الأقصــــى

هي الوسيلة الإعلامية الوحيدة التي يمكن من خلالها الوصـول  الإنترنتوكان من الواضح أن  ،الإسرائيلية

                                                
، )2007 – 2000" (طلبة جامعة النجاح نموذجاً "ا�نتماء السياسي أثر المواقع ا�لكترونية ا�خبارية الفلسطينية على التوجه و، أمين، أبو وردة 1

 .67 -66ص ، م2008،جامعة النجاح، رسالة ماجستير
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ودون الخـوف مـن السـيطرة  ليـة،لأكبر عدد مـن الأشـخاص فـي العـالم دون الحاجـة لإمكانـات أو قـدرات عا

  .الغربية على وسائل الإعلام الدولية

  لكتروني الفلسطينيالإ  الإعلام أنواع

ــــي الفلســــطينيالإ هنــــاك نوعــــان مــــن الإعــــلام ــــى شــــبكة  لكترون ــــتعل الأول يمثــــل الصــــحافة ، الإنترن

ة تقــدم فــي الأســاس لكترونيــوجــود نســخ مطبوعــة لهــا، بالتــالي فــإن مواقعهــا الإ ىلكترونيــة التــي تعتمــد علــالإ

وهـي  يوجـد لهـا نسـخ مطبوعـة، لكترونيـة التـي لاوالثـاني الصـحافة الإخباريـة الإ ،خة المطبوعـةمحتوى النس

أو ما يسمى اليوم  الإنترنتوقد نشأت في بيئة  ،صحف الكترونية محضة لا علاقة لها بأية صحيفة ورقية

لكترونيــة اً مــن حجــم مواقــع الصــحافة الإوهــو مــا يشــكل جــزء ،)Interactive Space الفضــاء التفــاعلي(

عتمـد فـي ت لكترونية التي تعتمد علـى وجـود نسـخ مطبوعـة لهـا،إذا كان النوع الأول من الصحف الإو ، الآن

 ن النـوع الثـاني يختلـف إلـى حـد كبيـر،فـإ بنية مواقعه الإلكترونية على التوزيـع الأصـلي للنسـخة المطبوعـة،

وتخضــع  ،تتخــذ مظهــر صــحيفة متكاملــة مــن حيــث المضــامين والتســمية ةفالصــحافة الإخباريــة الإلكترونيــ

  1.في التبويب وعرض الموضوعات وأسلوب التحرير يللنمط الإلكترون

  لكتروني الفلسطينيمواصفات الإعلام الإ 

يمتــاز  فهــو، ديم المعلومــة وتنــوع المضــامينفــي تعــدد أشــكال تقــ الفلســطيني الإلكترونــي يمتــاز الإعــلام

ى إلـى نشـر صـوته سـعوي، ة باللغـة العربيـة دون تصـويرهاووضـوح النصـوص المكتوبـ، لـه بسهولة الوصول

 وفـي معظمهـا، علـى مسـتوى عـالمي لمواقعـهستطيع جلب أكبر عدد من المستخدمين بأكثر من لغة حتى ي

وإلــى هــذه اللحظــة لا يوجــد موقــع الكترونــي فلســطيني يقــدم ، نفــع المــادي خــلال نشــر رســالتهالللا تســعى 

   2.بدون مقابل الإضافية مجاناً  بل يقدم خدماته، بدفع أي اشتراكه خدمات
                                                

  .48ص، 2002 ،جامعة ا)قصى، "ا�نترنت"الصحافة الفلسطينية ا�لكترونية على شبكة المعلومات العالمية ، جمال، الحاج أحمد 1
، )2007 – 2000" (طلبة جامعة النجاح نموذجاً "ترونية ا�خبارية الفلسطينية على التوجه وا�نتماء السياسي أثر المواقع ا�لك، أمين، أبو وردة 2

 .95- 94ص، مرجع سابق
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دمج مــا بــين الــ التــي ترتكــز علــىوقــد طــورت المواقــع الفلســطينية آلياتهــا لتســتخدم الوســائط المتعــددة 

مــن أهــم العناصــر التـــي  كمــا أن الأرشــيف الإلكترونــي يعتبــر واحــداً ، الصــوت والصــورة والــنص المكتــوب

وفرة فـــي أكثـــر المواقـــع التابعـــة للموقـــع وهـــي متـــ الإعلامـــي والإعـــلام الإلكترونـــي لموقـــعغنـــاء اتســـاهم فـــي إ

  .الفلسطينية

، علـى سـبيل المثـال لا الحصـر حالـة الطقـسف ،الفلسـطينية مـن خـدماتها الإعلاميةكما وزادت المواقع 

حـث ومحـرك ب، نيوبعـض العنـاوين الهامـة والبريـد الإلكترونـي المجـا، ومواعيـد الـرحلات، وأسعار العمـلات

، الفلسـطينية بالتفاعليـة أسـفل المواضـيع المواقـع الإعلاميـةأيضـاً  وتميـزت ،ودليـل الهـاتف وبطاقـات التهنئـة

، حيث توفر إمكانية تعليـق الزائـر علـى الموضـوع ممـا يتـيح تفاعـل الزائـر مـع الخبـر أو الموضـوع المنشـور

هامــة ســواء علــى المســتوى الخــاص فيمــا يتعلــق لــرأي العــام حــول المواضــيع اللكمــا أنهــا تقــوم بعمــل قيــاس 

  1.أو على المستوى الإقليمي والدولي، بالقضية الفلسطينية

نـه لا يفـي بالحـد إذ إ ،كترونيـة مـن الناحيـة الكيفيـةإلا أنه هناك بعض السلبيات في بعض المواقع الإل

تستنســخ نفــس المضــامين  يانــاً كمــا أنهــا أح ،ة مــن الناحيــة الشــكلية والتقنيــةالأدنــى المطلــوب للمواقــع الجيــد

  2.الإعلامية الموجودة سابقاً 

فــي الأراضــي الفلســطينية تــأتي مــن  الإنترنــتمــن أن خدمــة  يعــاني الإعــلام الإلكترونــي الفلســطينيو 

لشـــبكة وتخريـــب منظومـــة ا الإنترنـــتن بإمكانهـــا قطـــع خطـــوط ل شـــركات تابعـــة للاحـــتلال، لـــذلك فـــإخـــلا

عـن العـالم،  لكترونـي الفلسـطينيالإ عـلام، مما يعني حجـب خـدمات الإلكترونية الفلسطينية في أي وقتالإ

ن سلطات الاحتلال تحاول أن تضغط على الدول التي تقـوم المواقـع الإعلاميـة الفلسـطينية باسـتخدام كما أ

تحــاول المواقــع الإلكترونيــة و ، خــدمات شــركات استضــافة المواقــع بهــا لإغــلاق هــذه المواقــع ووقــف خــدمتها

                                                
، م2007إلى  1996أثر الصحافة ا�لكترونية على التنمية السياسية  الفلسطينية في فلسطين الضفة الغربية وقطاع غزة من عام ، خالد، معالي 1

 .70 – 67ص، قمرجع ساب
  .22ص ، م2007 ،تونس ،جامعة منوبة، ا�نترنتالمشھد ا�ع�مي الفلسطيني على ، منير، المجايدة، إياد، بندر 2
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ضـافة لاسـتخدام التقنيـة المتطـورة إ، والتحديث المستمر المتابعةمن خلال  ،الدوام والاستمرارية الحفاظ على

وهــي بــذلك اســتطاعت مواكبــة  ،فــي هــذا المجــال الإنترنــتومحاولــة الاســتفادة مــن الإمكانيــات التــي يوفرهــا 

  1 .العالمية علاميةالتقنية الحديثة المستخدمة في المواقع الإ

، ر والمقـاييس لإبـراز خصـائص الإعـلام الإلكترونـيبة قبل غيرها باختيـار المعـاييومع ذلك فهي مطال

 ،ووضعها تحت الملاحظة لمعرفة ما تم إنجـازه علـى مسـتوى تصـميم المواقـع واسـتكمال النـواقص المحتلمـة

  .سريعة التغير الإنترنتخاصة أن تقنيات 

 ،نوع ما بين مواقع حزبيـةوالتي تت بغناها، زالتي تتميالفلسطينية  المواقع الإعلامية تحديد من السهلو 

لقـد أصـبح الإعـلام  ورقيـة،ة لصـحف تابعـأو  مسـتقلة كترونيـةوصـحف ال خاصـة،ووكالات أنباء حكوميـة و 

، الإلكترونــي الفلســطيني فــي فتــرة قصــيرة يجابــه العديــد مــن مؤسســات الإعــلام الإلكترونــي فــي دول مختلفــة

   :ومن أبرز هذه المواقع .لإمكانيات المحدودةوا، على الرغم من الواقع الذي يعيشه

معا "، ووكالة للإعلام يوالمركز الفلسطين ،وكالة الإنباء الفلسطينية وفاالشبكة الإعلامية الفلسطينية، 

وشـــبكة فلســـطين الإخباريـــة، وشـــبكة  ،ســـما نـــت وشـــبكة ،، وجريـــدة دنيـــا الـــوطنPNN، وشـــبكة "الإخباريـــة

 ،الأيـام ، وجريـدةةلكترونيـالإ ، وجريـدة الحيـاة الجديـدةفـراس بـرسرامتـان، و  إخباريات، ونداء القدس، ووكالـة

ومواقـع  ،قدس نـتموقع و ، أمين الإخبارية وموقع شبكة ،الاتصالات الفلسطينية البراق التابع لشركةموقع و 

  .أخرى

  

  

  

                                                
، )2007 – 2000" (طلبة جامعة النجاح نموذجاً "أثر المواقع ا�لكترونية ا�خبارية الفلسطينية على التوجه وا�نتماء السياسي ، أمين، أبو وردة 1

 .91 – 90ص، ابقمرجع س



42 
 

  الخلاصة

ختلاف وتعدد في ظل ا ،إن المتتبع للمراحل المختلفة التي مرت بها وسائل الإعلام الفلسطيني

 الطابع الوطني بشكل كبير يلحظ سيادة ،االتي نشأت وترعرت تحت حكمها وقوانينهالسياسية الأنظمة 

 نشأويكمن السبب في ذلك إلى طبيعة البيئة التي  ،ذات طابع سياسيحتى برامجها الهزلية كانت ، عليها

، طيني عبر حقب زمنية مختلفةالفلس الشعبوالظروف الخاصة التي مر بها ، الإعلام الفلسطينيبها 

التي اتخذت بحق وسائل الإعلام الفلسطيني الصارمة وبالرغم من كل القوانين والممارسات والقرارات 

من خلال تعبئة الجماهير وتحريضها ، داء دورها الوطني والسياسياستطاعت أن تقوم بأإلا أنها ، المختلفة

مل القوى والفصائل الأخرى بالرغم من أنها كانت تبث متابعة عإضافة إلى ، في ممارستهضد الاحتلال 

  .من أراضي عربية تخضع تحت سيطرتها وحكمها وقوانينها المتوافقة مع أهدافها وأهوائها

حقوقها الصحافية إلا في  منولا ، قدراً كبيراً من الحرية الإعلاميةلم تنل وسائل الإعلام الفلسطيني ف

تقدماً ملحوظا وسائل الإعلام الفلسطيني  حيث شهدت ،م1994عام  ظل السلطة الفلسطينية بعد قدومها

فقد كثرت  ،المكتوبة والمسموعة والمرئية والإلكترونية الإعلامية تطوراً على مستوى جميع الوسائلو 

وتعددت القنوات الفلسطينية الأرضية وتبعها تعدد في ، الخاصةو حكومية منها اعات الفلسطينية الالإذ

، والأدوات التي تستخدمها فيها لتقدم الملحوظ وبشكل متسارع للمواقع الإلكترونية الإخباريةوا، الفضائيات

  .ما يقدمه للجمهورالتطوير والرقي في إلى يحتاج لا زال الإعلام الفلسطينيالرغم من ذلك وعلى 
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  الإعلام السياسي والسياسة الإعلامية ودور الإعلام في الأزمات: الفصل الثالث

 الإعلام السياسي: مبحث الأولال �

 ة الإعلاميةالسياس: المبحث الثاني �

  في الأزمات السياسية والأمنية مدور الإعلا: المبحث الثالث �
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  الإعلام السياسي والسياسة الإعلامية ودور الإعلام في الأزمات: الفصل الثالث

  مقدمة

ـــ عـــلام هاجســـاً لأصـــحاب السياســـة لارتباطـــهالإ شـــكل عيشـــها ل مـــع الأحـــداث التـــي يوالتعامـــ ،الواقعب

  .خرج من التأثير والتأثر بالسياسةالمجتمع والتي لا يمكن أن ي

، جديـدةمرحلـة  في أوروبا والغرب في تطور الإعلام بدخولهمها افلقد أثر تطور الحياة السياسية ونظ 

شكل العمود الذي يرأي عام، وهكذا ظهر إلى جانب الخبر الصحفي  تحول فيها من إعلام خبر إلى إعلام

لعـب دوراً الإعلام ي وبذلك أخذ ،خرى من الفنون الصحفيةالصحفي والتعليق وأنواع أالمقال  الفقري للإعلام

حملــه مــن آراء وتعليقــات وقضــايا ومشــاكل تثيــر اهتمــام بمــا ي ،اً فــي التــأثير علــى الجمــاهيرمهمــاً وحاســم

ممــا دفــع  1.ين الــرأي العــام وبلــورة مواقفــهأداة مهمــة فــي تكــو  ين وتشــغل أذهــانهم، وأصــبح الإعــلامالمــواطن

  .إلى إيجاد ركن التخطيط للسياسات الإعلامية والإعلام السياسي المؤسسات الإعلامية

 السياســـية إن أهميـــة الارتبـــاط بـــين السياســـات الإعلاميـــة والسياســـات الأخـــرى للتنميـــة فـــي المجـــالات

  2.في تحقيق الأهداف الوطنيةو  ،امل بينها جميعاً الاجتماعية والثقافية والاقتصادية يكمن في تحقيق التكو 

إحـداث تغييـر فـي  ةمـن خـلال أدائهـا لوظيفـة التثقيـف والتنشـئة السياسـي ساهمت وسـائل الإعـلامفلقد  

وكــذلك بــالتركيز علــى الــربط بــين الإنتــاج  ،فــي النشــاط السياســيت الاجتماعيــة و والمؤسســا فــي التنظيمــات

  .3وأهداف المجتمع السياسية

                                                
 18ص، مرجع سابق، تأثير الصحافة على صناعة القرار السياسي، دياب ،اللوح 1
 .59ص ، م1995، دار العربي للنشر والتوزيع، إدارة المؤسسات الصحفية، إبراھيم عبدالله، المسلمي 2
 .268م، ص1991، 98وسائل الع�م والثقافة السياسية، مجلة التربية، العدد ، عبد العزيز، شرف 3
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  الإعلام السياسي: بحث الأولالم

والذي  ،لما له من أثر كبير في توجيه الرأي العام، اهتماماً كبيراً  بالإعلام تهتم الحكومات والسياسيين

اتجهــت الأنظمــة السياســية إلــى إنشــاء لــذا ، يــنعكس بــدوره علــى اســتقرار النظــام السياســي أو عــدم اســتقراره

هــا فــي توجيــه الإعــلام بمــا يتوافــق مــع أهــداف النظــام القــائم يكمــن دور ، وزارات ومؤسســات خاصــة بــالإعلام

تجهت النخب السياسية والأحـزاب السياسـية إلـى إنشـاء وسـائل إعلاميـة خاصـة بهـا اكما ، ويضمن استقراره

ومـن خـلال ، وتوظيفها وبشكل كبير في الحملات الانتخابية لهـا، لنشر أفكارها وأهدافها وتعاليمها للمجتمع

  .نشأ ما يعرف بالإعلام السياسيالكبير الذي ربط الإعلام بالسياسة ذلك الاهتمام 

  تعريف الإعلام السياسي

ــذي تقــوم بــه الهيئــات المختصــة فــي بــث  الإعــلام السياســي هــو ذلــك الجــزء مــن النشــاط الاتصــالي ال

ة نظـر من أجل ترسيخ وجهـ هاتومعتقدا هالنشر أفكار ، ؤون الحكوميةالمعلومات والأفكار والمواقف عن الش

وفي حالة توجيه هذه الجهود الإعلامية إلـى الخـارج تصـبح دعايـة  ،الحكم بهدف، الدولة في نفوس الشعب

يجابية لدى العالم الخارجي عن تقدم وانجازات هذه الدولة وذلك ن الدولة لخلق الصورة الذهنية الإسياسية م

الحـرب مـع أي طـرف خـارجي تصـبح  أمـا إذا اسـتخدمت هـذه الجهـود الإعلاميـة فـي حالـة، في حالـة السـلم

ــار المعنــوي فــي  ــاتهم بمــا يحقــق الانهي ــأثير فــي أفــراده والنيــل مــن معنوي حــرب نفســية ضــد العــدو بقصــد الت

   1.صفوفه

الإعـــلام الـــذي يتخـــذ السياســـة موضـــوعاً لـــه، ويـــزاوج فـــي " وكـــذلك يعـــرف الإعـــلام السياســـي علـــى أنـــه

وعلـــم السياســـة، فيســـتخدم الإعـــلام وســـيلة، ويســـتخدم  علـــم الإعـــلام،:وظيفتـــه بـــين فـــرعين مـــن العلـــوم، همـــا

  2."السياسة مضموناً، فالأدوات الإعلامية توظف في خدمة موضوع السياسة
                                                

 .50م، ص2004،القاھرة، الطبعة ا)ولى، دار الفجر للنشر والتوزيع، ا�ع�م السياسي والرأي العام،دراسة في ترتيب ا)ولويات، عزيزة، عبده1
، بع¦¦ة الثاني¦¦ة، الطةا)كاديمي¦¦ة الحديث¦¦ة للكت¦¦اب الج¦¦امعي، مكتب¦¦ة دار المعرف¦¦، خط¦¦اب الس¦¦لطة ا�ع�م¦¦ي نح¦¦و تجدي¦¦د لغ¦¦ة الخط¦¦اب، محم¦¦ود، عكاش¦¦ة  2

 .44م، ص2007، القاھرة
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يسـاهم فـي  حيـث، مـع الجمهـور الوسـيط فـي الاتصـال السياسـي في ضوء ذلـك يعـد الإعـلام السياسـي

حرية التعبيـر عـن  الإعلامنح وسائل صياغة وتشكيل الحقيقة السياسية في المجتمعات الديمقراطية التي تم

مــرآة المجتمــع العاكســة لأهــم القضــايا التــي تثيــر  الإعــلامجمــاهير، وتعتبــر وســائل الالقضــايا التــي تشــغل 

ن مـن الجمهـور ارتيـب أوليـات الجمـاهير، فهنـاك نوعـقـدرة فـي ت الإعـلامو لوسـائل . الساسة وصـناع القـرار

تتـأثر بـه وبطبيعـة القضـايا " جمهـور نخبـوي" والآراءا السياسـية السياسـي فـي طـرح القضـاي الإعـلاميتناولهم 

  1.يسهل التأثير عليه" وجمهور عام"المهمة التي تشغله 

عمليـة إقنـاع الجمـاهير فـي عمليـة  يتـولىسياسية إقناعية بالدرجة الأولـى أصبح الإعلام وظيفة حيث 

الأمــر الــذي يرســخ دور  ،قــي والعكــسموصــل جيــد بــين صــناع القــرار والجمهــور المتل ويعــد ،تصــنع القــرارا

لقـد تعـاظم . المشـاركة السياسـية الفـرد إلـى القـدرة علـى تحويـل قـدرةويـدعم ، الصـعيد السياسـي الإعلام علـى

الدور السياسي لوسائل الإعلام من خلال تعاظم الدور الإخباري الذي هو جـوهر العمليـة الإعلاميـة وبهـذا 

ووظيفــة سياســية بالدرجــة  ،شــباع حاجــات الجمهــور السياســيةتصــبح وســائل الإعــلام المصــدر الرئيســي لإ

التـأثير فـي القـيم مـن خـلال ، تلإعلام وما يرتبط به من وسائل ومضمون وأدواا أن دورويلاحظ  2،الأولي

 مما يسـاهم فـي 3وبالتالي يزداد تفاعلها في الحياة السياسية، يؤثر في التغير السياسيوالمعتقدات السياسية 

  .المجتمع الحديث الاتجاه نحو

وبهـــذا فـــإن الباحثـــة تـــرى بـــأن الإعـــلام السياســـي هـــو ذلـــك الإعـــلام الموجـــه للتـــأثير فـــي الـــرأي العـــام 

ويحقــق أهــدافها علــى المســتوى القريــب ) حــزب، حكومــة(بمــا يخــدم مصــالح الجهــة الموجهــة لــه ، للمجتمــع

  .والذي يضمن بمحصلته استمرار الدعم والتأييد لها من الجمهور، والبعيد

                                                
 .م2009، ين¦¦¦¦اير، ش¦¦¦¦بكة الملتق¦¦¦¦ى الثقافي¦¦¦¦ة السياس¦¦¦¦ية، ف¦¦¦¦ي ا�تص¦¦¦¦ال السياس¦¦¦¦ي وأث¦¦¦¦ره عل¦¦¦¦ى الجمھ¦¦¦¦ور ا�ع¦¦¦¦�مدور ، ن¦¦¦¦اجي، الغ¦¦¦¦زي 1

http://www.moltaqaa.com/?act=artc&id=507#   
  .79 – 78ص، مرجع سابق، ا�ع�م السياسي والرأي العام،دراسة في ترتيب ا)ولويات، عزيزة، عبده 2
 .27ص، م1985، القاھرة، الطبعة ا)ولى، مكتبة ا)نجلو المصرية، ا�ع�م السياسي العربي المعاصر، محمد علي، العويني 3
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  الإعلامو السياسيين  العلاقة بين

حـد الصـناع أ لكـون الإعـلام ةنتيجـ، يعتبر الإعلام المحرك الرئيسي لتشكيل النخبة السياسـية الحاكمـة

، حاولوا الحد من التأثير السلبي للإعلام علـى مسـتقبلهم السياسـي نن السياسييفإ لذا ،للرأي العام نييالرئيس

، كيل الاتجاهــات فــي تعزيــز ثقــة الــرأي العــام بالسياســات التــي يتبعونهــاواســتغلال قدراتــه علــى الإقنــاع وتشــ

فعشرات السياسيين فقدوا سلطاتهم وتنازلوا عن مناصبهم بسبب فضـائح أو حمـلات تشـويه سـاهمت وسـائل 

الإعلام المختلفة في إثارتها وتحويلها لقضية رأى عام، كما أن كثيراً من السياسيين تحولـوا لأبطـال ورجـال 

فعلـى سـبيل المثـال ، ف ومبادئ بعد أن تم إظهارهم في ثوب يختلف كثيـراً عـن حقيقـتهم أمـام الجمهـورمواق

السـبب المباشـر فـي اســتقالة  ،*ووترجيـت بعـد كشـفها لفضـيحة واشـنطن بوسـتصـحيفة كانـت  ،لا الحصـر

  1.م1974عامالأمريكي نيكسون الرئيس 

اللحظـــة الأولـــى التـــي بـــدأ فيهـــا الإعـــلام فـــي  إن طبيعـــة العلاقـــة بـــين الإعـــلام والسياســـة متجـــذرة منـــذ

ن كلاهمـا بحاجـة إلــى هـي علاقـة تبادليــة، لأ نكمـا أن طبيعـة العلاقــة بـين الإعلاميـين والسياســيي، الظهـور

الآخـــر، فالسياســـيون بحاجـــة إلـــى الوســـائل الإعلاميـــة لتنقـــل آرائهـــم ووجهـــات نظـــرهم، وهـــم يطمحـــون إلـــى 

بهـا  عافهم، وفـي نفـس الوقـت ذاتـه يخشـون القـوة الإعلاميـة التـي تتمتـاستغلال القـوة الإعلاميـة لتحقيـق أهـد

إن وسائل الإعلام تستخدم . وسائل الإعلام أن تستغل ضدهم، كما وتخشى الوقوع تحت سيطرة السياسيين

ببراعة ووضوح قدراً كبيراً من التأثير، باعتبار أن الاتصال هو حامل العملية الاجتماعية وهو الوسيلة التي 

ـــة، ولا يمكـــن لجماعـــة أو منظمـــة أن تنشـــأ يســـ ـــه الاجتماعي تخدمها الإنســـان لتنظـــيم واســـتقرار وتغييـــر حيات

وتستمر دون اتصال يجري بين أعضاءها، ويكفي أن ننظر إلى المجتمع الحديث لكـي نـدرك أن الاتصـال 

                                                
وسميت الفضيحة باسم ووترجيت )نه تم القبض عل¦ى ا)ش¦خاص المكلف¦ين ب¦زرع أجھ¦زة تنص¦ت ، ھو مبنى مكاتب الحزب الديمقراطي: ووترجيت *

مم¦ا أدى ف¦ي نھاي¦ة ، ل¦و� أن قام¦ت ص¦حيفة واش¦نطن بوس¦ت بنش¦ر معلوم¦ات تفي¦د بت¦ورط ال¦رئيس نيكس¦ون، وكاد ا)مر ينتھي بسجن ا)ش¦خاص، فيه

  .م1974الرئيس نكسون في عام ا)مر استقالة
 .21 – 18ص، مرجع سابق، تأثير الصحافة على صناعة القرار السياسي، دياب ،اللوح 1
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ن ممـا يتـيح هو الجهاز العصبي الذي يعمل علـى تماسـك الأجـزاء وتكاملهـا، ويشـكل تربـة خصـبة للسياسـيي

  . 1مجالاً رحباً للإعلام بكافة تخصصاته للتأثير على صناعة القرار السياسي وتوجهات رجالاتها

يــدخل فــي صــميم العمليــات السياســية علــى  اة تابعــة للعمــل السياســي، وإنمــا أصــبحلــم يعــد الإعــلام أد

وأصـــبح يشـــارك فـــي العمليـــة ، 2وخارجيـــاً  منـــذ بـــدايتها وحتـــى نهايتهـــا داخليـــاً ، المســـتوي الـــداخلي والخـــارجي

فالاتصـال يـؤثر بشـكل كبيـر فـي صـنع القـرارات مـن ، السياسية من خلال تركيز الانتباه على قضايا معينـة

 3،أساســياً فــي المشــهد السياســي لاعبــاً لقــد أصــبح الإعــلام . خــلال الأســلوب الــذي يــتم بــه عــرض الحقــائق

   4.كاله المختلفةوجزءاً متكاملاً في نسيج العمل السياسي بمستوياته وأش

 ف الإعلام السياسييوظت

  : يوظف الإعلام السياسي من قبل جهتين مهمتين هما

 النخب الحاكمة .1

لما لها في الدعاية السياسية والهيمنة والتواصل على وسائل الإعلام سيطرة النخب الحاكمة الول احت 

اتصـال جماهيريـة،  أقـوى وسـيلةيعـد علام لسان السلطة مع الشعب و ، فالإكبير على الحياة المدنية من أثر

 ائل الإعـــلام الحديثـــة، فالنخـــب الحاكمـــةوالقصـــاص لســـان الســـلطة قبـــل نشـــأة وســـ اعر والخطيـــبكـــان الشـــ

 السلطة على تعملما غالباً و  خصومها،لتكون سلاحاً توجهه صوب  حرص على تدعيم قنواتها الإعلاميةت

ـــة  ـــد مـــن جنودهـــإنشـــاء مؤسســـة إعلامي ـــى الشـــعب تصـــبح تبعـــاً لهـــا وجن ـــة عل ـــى الهيمن ا، حرصـــاً منهـــا عل

    5.وتوجيهه

                                                
  .21 – 18ص، مرجع سابق، تأثير الصحافة على صناعة القرار السياسي، دياب ،اللوح 1
  .92ص، م2002شتاء، 112عدد، مجلة شؤون عربية ، لعربيالتحول في الع�قة بين ا�ع�م والسياسة وتطوير ا�ع�م ا، محمد سعد، أبو عمود 2
 .282ص، م2000، عمان ،الطبعة ا)ولى، دار مجدلوي للنشر والتوزيع، دراسات في الصحافة وا�ع�م، تيسير، أبوعرجة 3
  .97ص، مرجع سابق، التحول في الع�قة بين ا�ع�م والسياسة وتطوير ا�ع�م العربي ، محمد سعد، أبو عمود 4
  .45ص، مرجع سابق، خطاب السلطة ا�ع�مي نحو تجديد لغة الخطاب، محمود، عكاشة  5
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تلجـأ النخـب  ،السياسية والاقتصادية والعسكرية الغير طبيعية التـي تمـر بهـا المجتمعـات الأزماتوفي 

، علـى الـرأي العـام للتـأثير اوأرائهـ اوجهـات نظرهـ لإبـراز ،الإعـلامالتعامل المكثـف مـع وسـائل  إلىالحاكمة 

 الإعــلامطلــق اصــطلاح ي، و تنقــل وجهــات النظــر السياســية المختلفــة التــيالوســيلة  مالإعــلادور يكــون وهنــا 

سيطرتها على وسائل  عبر النخب الحاكمة كونتوهنا  ،السياسية الأزمات إعلام الأزماتالسياسي في تلك 

ويمكــن ذكــر أهــم الأهــداف  ،الجمهــور إلــىالمقصــودة  ارســالته إيصــالب الأساســي اهــدفهقــد حققــت الإعــلام 

  1 :تي تسعى إلى تحقيقها النخب الحاكمة وهيال

 النخـــبالحقـــائق والوقـــائع الملموســـة ومحاولـــة تقـــزيم مـــا يعـــارض  مـــع مذهلـــة فـــي التعـــاطيالنتقائيـــة لاا :أولاً 

  .وتضخيم الداعم لها ةكماالح

  .لدنيويةاستخدامها في الحروب النفسية والسياسية والدبلوماسية والاقتصادية وفي الدعاية الدينية وا :ثانياً 

بمـا يحقـق مصـالحها الخاصـة ، توجيه الرأي العام والتأثير عليه وفق الرؤيـة الخاصـة للنخـب الحاكمـة: ثالثاً 

  .خصوصاً في أوقات الأزمات السياسية أو الاقتصادية أو الأمنية والعسكرية أو في الانتخابات

ج لها عن طريق وسـائل الإعـلام والقنـوات والتروي. ترسيخ القيم والمفاهيم التي تريدها النخب الحاكمة: رابعاً 

  .2ذات الثقافة الجماهيرية

 3.هي أشبه بفعل روتيني للدفاع عن سياسات النخبة الحاكمة الوسائل الإعلاميةن مهمة إ :خامساً 

إلا أن ، وترى الباحثة أن كل هذه الأهداف وأكثر تستطيع النخب الحاكمـة أن تحققهـا عبـر وسـائل الإعـلام

فـي ظـل كـون ، تفقد عملية الاتصال مع الجمـاهير هـدفها ومضـمونهابنتيجة سلبية أو عكسية ذلك قد يأتي 

المعلومات أو المواضيع التي يتناولها الإعلام التابع للنخب غير صادقة أو شك الجمهور في مصداقية ما 

                                                
. م2009، يناير، مرجع سابق، في ا�تصال السياسي وأثره على الجمھور ا�ع�مدور  ،ناجي، الغزي 1

=artc&id=507#http://www.moltaqaa.com/?act  
 .22م، ص 2008الرياض ، غنياء للنشر،الطبعة ا)ولى، .ا�ع�م اأيديولوجي، محمد بن سعود، البشر 2
. م2005نوفمبر  27، جريدة شفافا الشرق ا)وسط ا�لكترونية، بؤس الحافة وبؤس السياسية، أكرم، النبي 3

http://www.metransparent.com/old/texts/akram_al_bunni_misery_of_media_misery_of_politics.htm 
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ســينعكس  والــذي بــدوره، وأنهــا معلومــات بعيــدة كــل البعــد عــن الصــحة، تنقلــه وســائل الإعــلام مــن معلومــات

  .على النظام السياسي القائم ككل

 الأحزاب السياسية .2

وسـائل  دامإلـى الجمـاهير باسـتخ نقـلت السياسية إلى مجموعة مـن الأفكـار بالأحزا ةأيديولوجي تشير" 

 لتــي تــربط أيديولوجيــةتمثــل الحلقــة الأكبــر ا حيــث، أدوات التعبيــر الجمــاهيريالتــي تعــد  الإعــلام المختلفــة

   .لتحقيق غاياتها السياسية المقصودة 1"لمجتمعالحزب ورؤيته با

، ةقنــوات إعلاميــة خاصــة بهــا لتعبــر عــن فكرهــا وتوجهاتهــا السياســي علــى إنشــاء لأحــزابعملــت ا قــدف

، نشـر فكرهـاوقنـوات تلفزيونيـة وفضـائيات واسـتطاعت مـن خلالهـا ، والإذاعات فأنشأت الصحف والمجلات

تحقيـــق الأهـــداف  وذلـــك عبـــر ،ها فـــي أذهـــان الجمـــاهيريـــد رســـم صـــورتتعو ، ح وضـــعها فـــي الدولـــةيتصـــحو 

  2:التالية

ويجــري ذلــك مــن خــلال الرمــوز ، التــأثير علــى الــرأي العــام وتوجيهــه وفــق رؤيــة الحــزب الخاصــة .1

الإيديولوجيــة والسياســـية التـــي يـــروج لهـــا الحـــزب، والرســائل الاتصـــالية التـــي تحمـــل الأفكـــار والقـــيم 

ــم الصــور الذهنيــة ــه، ومــن ث ــة  الرئيســية ل ــه وتبقــى راســخة فــي عقلي أفــراد التــي تتشــكل مــن ذلــك كل

  . المجتمع

 .الترويج لقيم معينة قد تتفق مع القيم السائدة في المجتمع أو تختلف عنها .2

 .الجماهيري من انتشارها للحد جمة المعارضة والتشويه بهاوسيلة لمها .3

المزيــــد مـــن التأييــــد كســـب المرحلـــة القادمــــة وآليـــة تنفيــــذها لتوضـــيح خطـــط الحــــزب وبرامجـــه فــــي  .4

 .الجماهيري

 .مع المعارضة سياسياً و نفسياً الحروب المختلفة  أدواتأحد أهم تعد  .5

                                                
 .28 – 25مرجع سابق، ص ، ا�ع�م اأيديولوجي، محمد بن سعود، البشر 1
 .46ص، مرجع سابق، ديد لغة الخطابخطاب السلطة ا�ع�مي نحو تج، محمود، عكاشة  2
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، وتختلــف مصــالح النخــب السياســية عــن مصــالح أحزابهــا بغــض النظــر عــن كــونهم جــزء مــن هــذه الأحــزاب

، ؤيـــد لهـــافالواضـــح أن النخـــب السياســـية تحـــاول أن تـــدعم موقفهـــا وتجمـــع أكبـــر قـــدر مـــن الـــرأي العـــام الم

وتسـتقطب أكبـر قـدر مــن الجمهـور المقتنـع بهـا كأحــد النخـب السياسـية التـي لهــا القـدرة علـى ممارسـة أمــور 

، وقـــد تحـــاول أن تخضـــع الإعـــلام للـــدفاع عـــن نفســـها واســـتقطاب الـــرأي العـــام لصـــالحها، السياســـة والحكـــم

لأحـزاب علـى اعتبـار أنهـم جـزء وبالتالي فإنه يمكن القول بأن مصالح النخب السياسية نجاحها يعود على ا

لكـــن مصـــالح الحـــزب لا تعنـــي بالضـــرورة مصـــالح النخـــب ، وأنـــه ســـيخدمهم، مـــن هـــذا الحـــزب الـــداعم لهـــم

 .السياسية

  مستويات الاتصال السياسي

وسـائل الاتصـال  بصورة دائمة مـن قبـل القـائمين علـى إن الاتصال السياسي هو أداة سياسية تستخدم

تصــال السياســي ويمكــن أن نقســم الا. رار لأجــل بلــوغ أهــداف سياســية محــددةومــن هــو فــي موقــع اتخــاذ القــ

  1:إلى

متاحـة مـن التصـالية لاوسـائل االتسـتخدم الحكومـات : المستوي الوطني للاتصال السياسـي:أولاً 

نقـل كـل مـا  كمـا أنهـا تعمـل جاهـدة علـى، جمـاهيريالاتجاهـات السـائدة فـي الوسـط ال أجل أن تتعـرف علـى

ــة اتها وقراراتهــالسياســ للحصــول علــي تأييــدللــرأي العــام المحلــي بأهميتــه  تعتقــد  المتعلقــة بالأوضــاع الداخلي

  :وسائل الاتصال لتحقيق الأهداف التالية الحكوماتستخدم وت ،ةالخارجيو 

أو بشأن قضايا معينة قد تكون إيديولوجية  يهدف خلق وعي سياسي لدى الجماهير: التثقيف السياسي .1

 .ياسية أو سياسات إصلاحية معينةاقتصادية أو عقيدة س

                                                
 . 58 – 57ص، م2002، ا)ردن،  الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، تطبيقي  –ا�تصال السياسي مقترب نظري، محمد حمدان، مصالحة 1
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 سياسـاتلوتحديـد مواقفـه المسـاندة ل ،توجيه الرأي العام المحليبمعنى : التأثير في اتجاهات الرأي العام .2

ومحاولة إضـعاف ظـاهرة الـرفض والمعارضـة  ،للنظام السياسي السياسية والاقتصادية والاجتماعية البرامجو 

 .لهذه السياسات

 متخـــذي القـــرار السياســـية إلـــى اد والجماعـــات والقـــوىراء الأفـــر أنقـــل وتعنـــي  :الحكومـــة الرقابـــة علـــى .3

فـي ضـوء مـا تعرضـه وسـائل الاتصـال مـن  ،متهم وقـراراتهامراجعـة سياسـبالذين بـدورهم يقومـون  ،بالحكومة

 فهــو مــن جهــة يســمح للــرأي ،وهــذا مــن شــأنه أن يــؤدي غرضــاً مزدوجــاً  ،القاعــدة الشــعبية بمختلــف شــرائحها

مـن جهـة ثانيـة يوجـه عمليـة صـنع و لمشاركة في عملية اتخاذ القـرار علـى مسـتوى النخـب الحاكمـة، با العام

  .من القاعدة لالقرار من قبل الحكومات في ضوء ما يصلها عبر وسائل الاتصا

على الجمهور المتلقي عبر  الحكومية محاولة عرض الأفكار والمواقف ويقصد به: التسويق السياسي -4

بهدف تسويقها والتسليم بهـا، ويسـتخدم التسـويق السياسـي فـي الحمـلات الانتخابيـة للمواقـع  وسائل الاتصال

في تشكيل المواقف  مهماً  أن وسائل الاتصال تلعب دوراً كما ة والبلدية، يكالرئاسة والمجالس النياب ةالسياسي

يحـدد أولوياتـه فيمـا  لكـي الأفكـار علـى الجمهـور حينمـا تقـوم بعـرض ،فـرادتخابيـة للأوتوجيه السـلوكيات الان

ذات الطــابع ســات ويــتم الاتصــال السياســي فــي الدولــة بــين العديــد مــن المؤس، تعرضــه الوســائل الإعلاميــة

ــــابي –التنظيمــــي  ــــاتو  -السياســــي أو البيروقراطــــي أو النق ــــة، الأحــــزاب والنقاب ــــر الحكومي ــــات غي ، والجمعي

   .والمؤسسات الإعلامية وقنوات خاصة أخرى

الاتصـال وسـائل  ىالاسـتحواذ علـ يحرصون علـى نس نجد أن رجال الحكم والسياسييهذا الأسا وعلى

والالتقـاء  ،إقامة علاقات شخصية مع العاملين فـي وسـائل الاتصـالمن خلال  ،في دولهم بصورة أو أخرى

بحيـث يـتمكن السياسـيون  ،بهم  في المـؤتمرات الصـحافية العامـة أو فـي المقـابلات الإعلاميـة المتخصصـة

  .فع المعلومات التي يرغبون في إيصالها للجمهورمن د
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وهو المستوي الثاني من الاتصـال السياسـي الـذي يسـتخدم مـن : الاتصال السياسي الدولي: ثانياً 

، لدول من أجل تحقيق أهداف محددةقبل الدول والحكومات والمنظمات الدولية عبر الحدود السياسية بين ا

اســـتخدام الأدوات الاقتصـــادية والعســـكرية  ارجيـــة التـــي تعتمـــد أيضـــاً أحـــد أدوات تنفيـــذ السياســـات الخ وهـــو

  1 :عدة أشكال وهي كما يليعبر ، لدبلوماسية لتحقيق أهدافهاوا

فـــي وســـط معـــين بتزويـــد الجمهـــور المســـتقبل ، يعنـــي القيـــام عبـــر وســـائل الاتصـــال المتاحـــة: الإعـــلام -1

 القضـاياببهـدف إقنـاع الجمهـور ، عريـف بهـاالمرسل الت بالمعلومات حول القضايا والموضوعات التي يرغب

 :همان الإعلام كأداة اتصالية سياسية بين نوعين رئيسين م يمكن التمييز وعليه، يراها القائم بالاتصال كما

الاتصــال التضــليلي وتنصــب غايتــه فــي صــرف الانتبــاه عــن عنصــر الحقيقــة فــي موضــوع معــين أو   ) أ(

التلوين والرمـز أو التقيـيم أو الاجتـزاء فـي نقـل المعلومـات إخفائها عن الجمهور المستقبل ووسائله وهي 

 .عن الحدث وعن سياسة معينة في ظرف زمني محدد

الاتصال الموضوعي يقوم المرسل ببث المعلومات عبر وسائل الإعلام عن حدث معين بحيـث يتركـز   ) ب(

  .ليلتض هي دون اهتمامه علي إيراد الحقائق كما

للتــأثير فــي اتجاهــات النــاس وآرائهــم وســلوكهم ووســيلتها نشــر  إعلاميــةهــي محاولــة : السياســية الدعايــة -2

فهــي . معلومــات وحقــائق أو أنصــاف حقــائق أو حتــى أكاذيــب فــي محاولــة منظمــة للتــأثير علــى الــرأي العــام

ف والمشــاعر يقصــد فيهــا الوصــول لخلــق حالــة مــن حــالات التــوتر الفكــري والشــحن عمليــة تلاعــب بــالعواط

الدعاية السياسية أكثر تعقيداً مـن الدعايـة التجاريـة التـي يقـوم فيهـا دور الداعيـة علـى تقنـين تعد و  .العاطفي

ى إلــى الجمهــور حتــ الوصــولفــي حــين تقــع الدعايــة السياســية فــي ميــدان صــراع ، الحاجــات الموجــودة قــبلاً 

                                                
 .61 – 58ص، سابقال المصدر 1
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لتضــخيم الأثــر الــذي يريــده مــن وراء إرســال المعلومــات عبــر وســائل كمــا ويهــدف مرســلها  1.تحقــق أهــدافها

 2.في ممارسة الضغوط النفسية العاطفية علي الجهات المستهدفة وتستعمل أساساً ، الإعلام

  

توى نخلص القول بأن الإعلام السياسي في مضمونه يسعى إلى تحقيق أهداف النظام سواء على المس

للمجتمع بشكل  ،هو إعلام موجه للرأي العامفوبالتالي ، العام الحكومي أو على المستوى الخاص الحزبي

ف والآراء التي يتبناها سياسات التي تقوم بها الحكومة أو للمواقللفي محاوله لكسب تأييده ومناصرته  ،عام

انعدام للمصداقية في المعلومات للجمهور بأن هناك  السياسي عملية الاتصال تبين خلال نوإ ، الحزب

  .مما يعني نهاية هذا النظام، وبالنظام التابع له بالإعلامثقة الجمهور الجهة  تفقد ،الصادرة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
ص ، م1983، الطبعة ا)ولى، للدراسات والنشر والتوزيع المؤسسة الجامعية، ترجمة رالف رزق الله، الدعاية والدعاية السياسية، غي، دورندان 1
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  السياسة الإعلامية: المبحث الثاني

فهي الإطار العام الذي تحدد عمل ، ترتبط السياسة الإعلامية بشكل مباشر بالمؤسسات الإعلامية

بما يتناسب مع الأهداف التي تسعى إلى ، وتحدد الدور الذي يجب أن تقوم به، الإعلامية المؤسسات

  .الوصول إليها على الصعيد الحالي والمستقبلي

  تعريف السياسة الإعلامية

 ،مجموعـة المبـادئ ،الدوليـة للتربيـة والعلـوم *"اليونسـكو"منظمة  هاعرفتكما  السياسة الإعلاميةتشكل 

التـي ترتكـز  السياسـية والقـيم ةالأيديولوجيو  ،واعد التي تحكم وتوجه سلوك الأنظمة الإعلاميةالقو  المعايير،و 

  2 :وقد احتلت السياسة الإعلامية مجموعة عناصر تتمثل في 1.عليها في كل بلد

ــــادئف ــــة التــــي يعتمــــدها المخطــــط الإعلامــــي كإطــــار  تشــــكل المب الأهــــداف العامــــة للسياســــة المركزي

القياسـات التـي يعتمـدها المخطـط الإعلامـي فـي تحديـد الإطـار  فهـي والمعايير. رامجهإيديولوجي لخطته وب

ـــة مـــن حيـــث الشـــكل والمضـــمون ومـــدى تطابقهـــا مـــع السياســـة العامـــة ومعاييرهـــا  .العـــام للرســـالة الإعلامي

أسس ومدى تطابقها مع  ذالأسس التي ترتكز إليها السياسة الإعلامية عند التخطيط والتنفي فهي "القواعد"و

 الســــيطرة والتوجيــــه هــــو الــــتحكمو  . السياســــة العامــــة والبيئــــة الاجتماعيــــة وفقــــاً لمنطلــــق التقابــــل والتطــــابق

 النشاط الإعلامي ومؤسساته نمطفهو  السلوك الإعلاميأما   .للسلوك الإعلامي )إيديولوجي أو مؤسسي(

-كمضـمون- علاقـة الإعـلامبسـلطة القـرار و  -كمؤسسـات- وعلاقة الإعـلام، ضامين الرسالة الإعلاميةوم

إضافة  . الإطار العام الفكري لثقافة وفلسفة وتشريعات بلد أو دولة ما السياسية ةالأيديولوجيو  ،بالجماهير
                                                

إ� أن ، وق¦¦د قي¦¦ل الكثي¦¦ر ح¦¦ول مفاھيمھ¦¦ا وأطرھ¦¦ا وع�قاتھ¦¦ا، تناول¦¦ت م¦¦ؤتمرات اليونس¦¦كو موض¦¦وع السياس¦¦ة ا�ع�مي¦¦ة من¦¦ذ أوائ¦¦ل الس¦¦بعينيات * •

في باريس يعتبر من أكث¦ر التعريف¦ات وض¦وحاً وتحدي¦داً، با�ض¦افة إل¦ى إمكاني¦ة تحلي¦ل  1972المفھوم الذي تبنته اليونسكو في مؤتمرھا الذي عقد عام 

قواع¦د المتكامل¦ة عناصره وإرجاعھا إلى أصولھا الفكرية والعملية السياس¦ة ا�ع�مي¦ة ف¦ي نظ¦ر خب¦راء اليونس¦كو ھ¦ي مجموع¦ة المب¦ادئ والمع¦ايير وال

ت¦ي ع¦ادة والواضحة والدائمة والقابلة للتطبيق بواسطة المؤسسات المشتركة في ا�ع�م الجماھيري والتي تحكم وتوجه س¦لوك ا)نظم¦ة ا�ع�مي¦ة، وال

   http://telc.tanta.edu.eg/hosting/pro14/containt/L6.htm.تستنبط من شروط ا�يدولوجيا السياسية والقيم التي تركز إليھا بلد ما
  .م6/8/2005، 1278العدد ، الحوار المتمدن، كيف تدير مجموعة المعارضة ا�ع�مية إع�مھا بعيداً عن الزوايا الضيقة، عادل مرزوق، الجمري 1

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=42581  
  .75 –73م، ص1998، ا)ردن، التخطيط ا�ع�مي المفاھيم وا�طار العام،  دار الشروق للنشر والتوزيع، الطبعة ا)ولى، حميد جاعد، الدليمي 2
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الاعتبارات الأساسية التـي تحـدد السـلوك الأعراف الاجتماعية تمثل  وقيمالسياسية  ةالأيديولوجي قيم إلى أن

  .الاجتماعي العام تجاه نمط قيمي معين

  :السياسة الإعلامية تتناول ضمناً  ترى الباحثة أنووفقاً لتعريف اليونسكو 

  .)العملية الإعلامية(الإعلامي  النشاط .1

  .السلوك طبيعة التدخل المباشر في التأثير على .2

  .التأثير من عملية توقعةالنتائج الم .3

  .الأخرى علاقة الإعلام بالحقول الاجتماعية .4

 .الرسمية علام والأنشطة الرسمية وغيرصيغ التوازن والتوافق بين الإ .5

ــــة لأي نظــــام إعلامــــي بأنهــــا مجموعــــة كمــــا وتعــــرف  ــــادئالسياســــة الإعلامي ــــوانين  المب والقواعــــد والق

  1.يعمل النظام بمقتضاها التيوالتوجهات 

  خصائص السياسة الإعلامية

، )ن الممكــنفــ(التــي تأخــذ بقاعــدة تكتســب السياســة الإعلاميــة الكثيــر مــن خصــائص السياســة العامــة 

ومنطقها في المناورة والحوار، وتقترب كثيراً من الصيغ الدبلوماسية وسلوكها، لكنها تختلف عنها فـي شـكل 

التعامل مـع الواقـع المـادي، ومـا تفرضـه طبيعـة العمـل الإعلامـي وشـروط التوافـق بـين الإسـتراتيجية العامـة 

  2:مية في النقاط التاليةخصائص السياسة الإعلايمكن تحديد و  .ورسم الخطط وتنفيذها

لأن إنتاجهــا الحقيقــي هــو  ،بقــدر كبيــر مــن المرونــةتتمتــع السياســة الإعلاميــة  أنيجــب : المرونــة .1

تجاهــات نحـــو موقـــف أو رأي، أو فعـــل اجتمـــاعي أو لاقناعـــات، وايتشـــكل مـــن ال إيـــديولوجيإنتــاج 

 .مؤسسي

                                                
  .م2000، السياسات ا�تصالية وا�ع�مية في العالم ا�س�مي، المنظمة ا�س�مية للتربية والعلوم والثقافة 1

http://www.isesco.org.ma/arabe/publications/cominfo/Menu.php   
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  .طط السياسة الإعلاميةالقدرة على المراجعة والتعديل المستمر لخ .2

  .والنهج السياسيتمسكها بالإستراتيجية السياسية  .3

  .والتعامل مع معطيات الوقائع المتناقضة القدرة الإعلامية للاستجابة للمستجدات الظرفية .4

 .إمكانية تحجيم أو توسيع الاعتماد على الإعلام .5

  .الوضوح والإيجاز والفعالية إلى الدرجة التي تهيئ فرصة الوصول للأهداف القومية .6

ــاز بهــا السياســة الإعلاميــة  إن لامــي تهيــئ فــرص اســتجابة المخطــط الإعهــذه الخصوصــية التــي تمت

، والتطابق مع هيكل البنـاء الاجتمـاعي والتكـوين الأيـدلوجي وحركـة كـل منهمـا ثانيـاً ، للسياسات الحقلية أولاً 

  .لخطط الإعلامية ثالثاً لعلمية المنهجية الوبناء 

  ةالإطار العام للسياسة الإعلامي

خدمـــة للدولـــة مـــن  أهـــداف إعلاميـــة محـــددة تحقيـــق إلـــىسياســـة الإعلاميـــة يســـعى للالإطــار العـــام  إن

   .في الاضطلاع برسالته من ناحية أخرى علاميخدمة للمجتمع الإو ناحية، 

ت داخــل الدولــة حســب الاســتراتيجيا للسياســةفبــالرغم مــن أن جميــع المؤسســات تخضــع للإطــار العــام 

المؤسسـة الإعلاميـة تحتـل  أنإلا ، وتخضـع هـذه المؤسسـات للمتابعـة والمراقبـة، ةوخطط التنميـة الموضـوع

  1:وذلك يعود إلى عدة أسباب أهمها ،الاهتمام كبر منالقدر الأ

، معـــاييره الأيدلوجيـــةو  وعاداتـــه وقيمـــه ومؤسســـاته وهيكلـــه، لإعلامـــي يبحـــث فـــي المجتمـــعأن المخطـــط ا .1

ون أثرها وبشكل مباشر علـى المجتمـع بشـكل عـام وشـامل علـى وبالتالي فإن نتائج أي عملية إعلامية سيك

 .الحقول الأخرىعكس 
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وإنمـا يمتـاز بالتبـاين سـواء فـي ، يمثـل تشـكيلاً موحـداً أو ثابتـاً لا إن المجتمع الذي يتعامل معـه الإعـلام  .2

لمســتوى لأيــدلوجي علــى اوالتبــاين المعتقــدي ا، أو الانتمــاء الطبقــي، مســتوى التعلــيم أو الوضــع الاقتصــادي

 .الديني

 .رة والقناعة والثقافة والأيدلوجيةونوعاً عن الحقول الأخرى الذي يمثل الفك تاج كماً اختلاف عائد الإن .3

 

  : 1على إن أي إطار عام لسياسة إعلامية لابد أن يحتوي ضمنهوبالتالي ف

، ا والخاصــةالحكوميــة منهــ ففــي ظــل تعــدد المؤسســات الإعلاميــة: لاتجاهــات الإيديولوجيــة المتناقضــةا .1

ضــم جميــع الأيــدلوجيات فــي نطــاق عملــي واحــد دون قبــول التنــاقض و ، منــع النشــاطات الأيدلوجيــةيصــعب 

والتعبيـر عنـه ، لذلك يجب أن يشمل الإطار العام للسياسة الإعلامية قبـول حـد معـين مـن التنـاقض، بينهما

 . الإعلام من خلال وسائل

عكــس آراء وأفكــار العديــد مــن ت، أشــكالاً متباينـة ومتنوعــةأخــذ ت فهــي: النشــاطات الاجتماعيــة المتباينــة  .2

، ونشـر رسـالتها، سـهاولها الأولية في تقديم نف، الفئات المتحمسة لنشاطاتها والتي ترى نفسها أنها على حق

وإذا لـــم يـــتم اســـتيعاب مثـــل هـــذا التبـــاين ضـــمن الإطـــار العـــام ، مميـــزاً إعلاميـــاً علـــى الأقـــل وإظهـــار نشـــاطاً 

وتحـول هـذه الفئـات  يـؤدي إلـى إربـاك السياسـة العامـة، لاميـة فإنـه قـد يتطـور إلـى حالـة خطـرةللسياسة الإع

 .هملة اجتماعياً وسياسياً أو سياسية ماتجاهات فكرية  إلى

ضـمن إطـار أيـدلوجي  هـذه النزاعـات غالبـاً مـا تظهـر :الوطنية والقومية المتعـددة ةعات السياسياالنز   .3

ومختلف في الأساليب التي تعلـن عـن نفسـها بواسـطته  ،العام والأهداف معين أو متقارب من حيث الاتجاه

أو ، أو عرقيــة، لمصـالح فرديــة أو فئويـة كانعكــاسمـا تبــرز مثـل هــذه النزاعـات  وغالبــاً ، وخاصـة الإعلاميـة

الــذي يوظــف  الإعــلاموهــذا يتطلــب أن يــتم احتــواء ، والتــي يــتم تســويتها غالبــاً بالتســويات والاتفاقــات، دينيــة

 .ن الإطار العام للسياسة الإعلامية وعدم الخروج عنهضم
                                                

 .81 – 80ص ، المصدر السابق 1



59 
 

فهي تمثل عـاملاً مهمـاً فـي مسـار العمليـة  :الإعلامية المتفاوتة والكفاءة التكنولوجيةمستويات الخبرة  .4

 . السياسية ةلإنجاز أهداف الإستراتيجي الإعلامية والكيفية التي تقدم بها الرسالة الإعلامية

  

الإعلامية هـي بمثابـة التخطـيط الإعلامـي الـذي يحـدد الـدور الـذي يجـب القيـام بـه يمكن القول أن السياسة 

ب السياســـة االعصـــب الأساســـي للمؤسســـات الإعلاميـــة فبغيـــ ا هـــيأي أنهـــ، والأهـــداف التـــي يجـــب تحقيقهـــا

أي أنهـا  ،وما هو هـدفها، الإعلامية تصبح المؤسسة تعمل بشكل عشوائي لا تعرف كيف تعمل وماذا تريد

صب الأساسي في عمليات الاتصـال السياسـي لأن نتـائج هـذه العمليـة تـنعكس وبشـكل كبيـر علـى وهي الع

ــد أولوياتهــا، المؤسســة ــديها، والتــي تســتطيع مــن خلالهــا تحدي ــل الموجــود ل بمــا يتناســب مــع ، ومعالجــة الخل

  .رؤيتها المستقبلية التي تسعى إلى تحقيقها

  

  

  

  

  

  

  

  

  زمات السياسية والأمنيةدور الإعلام في الأ : المبحث الثالث

أفراد  لما لها من قدرة في التأثير على، ية والأمنيةتلعب وسائل الإعلام دوراً مهماً في الأزمات السياس

وفي ظل الظروف الطارئـة كالأزمـات  ،ول والأساسي في إصدار المعلوماتالمجتمع باعتبارها المصدر الأ
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الأداة  ويشـكل ،ساسـي للمعلومـات والحقـائق بالنسـبة للأفـرادالمصـدر الأ اسية أو الأمنيـة يعتبـر الإعـلامالسي

  . من معلومات هالحكومية للسيطرة على المجتمع عبر التأثير عليهم بما يتلقون

تغطــي الأحــداث والحقــائق  ،الإعــلام الأمنــي هــو ذلــك الإعــلام الــذي يتضــمن معلومــات مهمــة وكاملــة

مــن التعتــيم  أو التقليــل مــن أهميتهــا نوعــاً  إخفاؤهــالتــي يعــد وا، والقــوانين المتعلقــة بــأمن المجتمــع واســتقراره

كما أن المبالغة في تقديمها أو إضفاء أهميـة أكبـر عليهـا يعـد نوعـاً مـن الدعايـة لخدمـة أهـداف ، الإعلامي

الرســائل والمعلومــات والأخبــار الصــادقة التــي تصــدر عــن الأجهــزة الأمنيــة الأمنــي  ويشــكل الإعــلام ،معينــة

بهـدف التوعيـة والإرشـاد وتحسـين صـورة المؤسسـة الأمنيـة فـي أذهـان ، ئل الإعلام المختلفـةوتبث عبر وسا

  1. لتحقيق التفاعل الإيجابي بين المؤسسات الأمنية والجماهير في إطار سياسة الدولة وقوانينها ،الجماهير

م مــن خلالهــا الأداة الحكوميــة التــي يــت هــو علــى أنــه الإعــلام الأمنــي ه يمكــن تعريــفأنــ وتــرى الباحثــة

لأفــراد  رســائل إعلاميــة موجهــة وســائل الإعــلام مــن هبثــتبواســطة مــا  عليــه التــأثيرو الســيطرة علــى المجتمــع 

   .الأمنيةو  السياسية المجتمع خلال الأزمات

  2 :ملامح الإعلام الأمني في النقاط التالية أهم يمكن تحديد وبذلك

الحقـــائق التــي تمــس أمــن واســـتقرار إعــلام متخصــص يعمــل علـــى إحاطــة الجمهــور بالمعلومــات و  .1

 .المجتمع

أهـدافها وغاياتهـا مـن خـلال إيصـال مـا يسـاهم فـي تحقيـق إعلام متعاون مع المؤسسات الحكوميـة  .2

 .تريد إيصاله لأفراد المجتمع

                                                
لعلوم جامعة نايف العربية ل، رسالة ماجستير، التخطيط ا�ع�مي ودوره في مواجه الكوارث وا)زمات ،عبد العزيز بن سلطان، الضويحي 1

 .37م، ص2003، ا)منية، الرياض
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يـدعم المصـالح الوطنيـة ويحـافظ علـى اسـتقرار ، إعلام متوافق مع سياسة الدولة ولا يتعارض معها .3

فــي وجــه الإعــلام المفتــوح الــذي يحــاول تهديــد المجتمــع عبــر مــا يبثــه مــن ويقــف ، المجتمــع وأمنــه

 .معلومات هدامة وأفكار منحرفة

الأحــــداث والظــــواهر والأزمــــات السياســــية والأمنيــــة بجوانبهــــا  ةعالجــــيكمــــن دوره فــــي أنــــه م فــــالإعلام

والأطـــراف توضـــيح تطـــورات الموقـــف للـــرأي العـــام  وفـــي ،وهـــو يقـــوم بـــدور هـــام خـــلال الأزمـــات، المختلفـــة

    1.تشكيل والتأثير على الرأي العام وتوجيههالالمعنية، و 

، لقــــد أصــــبح للإعــــلام بوســــائله المختلفــــة دور فاعــــل فــــي التعامــــل مــــع الأزمــــات الأمنيــــة والسياســــية

قـــائع والأســـباب المســـببة والو  فالجمــاهير بمعناهـــا الواســـع تكـــون مهتمـــة بمشـــاهدة الأخبــار لمعرفـــة الأحـــداث

والحكومـات أيضـاً  ،دولي أيضـاً الـقليمـي و الإ مسـتوىالفقـط وإنمـا علـى  مسـتوى المحلـيال للأزمات ليس على

تســعى لــتعلن عــن جهودهــا فــي مواجهــة الأزمــات ومــا تقدمــه مــن جهــود وإمكانيــات فــي التعامــل مــع هــذه 

ن وبهــذا يصــبح الإعــلام مهمــاً ومــؤثراً لكــلا الطــرفي .للتأكيــد علــى ســيطرتها والحفــاظ علــى كيانهــا ،المخــاطر

والحكومــات ومســؤوليتها فــي أن تعلــن عــن بــراءة موقفهــا واســتخدامها ، الجمــاهير التــي مــن حقهــا أن تعلــم

  2.إمكانياتها في التعامل مع الأزمة والسيطرة على تداعياتها

إن وســائل الإعــلام تعمــل كمرشــح لمــا يتلقــاه الجمهــور مــن أخبــار وكيفيــة تفســير الأزمــات، مــن خــلال 

وكيفيــة تنفيــذها ، تناولــه لقضــايا يمكــن أن تــؤثر علــى السياســات العامــة التــي تتخــذتنــاول الإعــلام أو عــدم 

والمعلومـــات التـــي تـــتم تغطيتهـــا، ورؤيـــتهم وآرائهـــم التـــي يقـــدمون بهـــا الموضـــوع يمكـــن أن تحـــدد أو تظهـــر 

بـين أن يحـدث انقسـاماً و يمكن للإعـلام أن يحـدث تغييـراً مباشـراً فـ .وتشكيل اتجاهـات الـرأي العـام، الأحداث

ــالي تفتيتهــا وتفريقهــا، عبــر الرســائل التــي يبثهــاالعناصــر المســببة للأزمــة  ممــا يترتــب عليــه ضــعف ، وبالت

                                                
  .61ص  ،المرجع سابق 1
، رسالة ماجستير، دور ا)جھزة ا�ع�مية في التعامل مع ا)زمات ا)منية دراسة تطبيقية على أجھزة ا�ع�م السعودي، يزيد بن محمد، آل سعود 2

  .49ص ، م2007، الرياض، جامعة نايف العربية للعلوم ا)منية
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كما أنه يستطيع تغيير اتجاهات الأفراد نحو الأزمة وتغيير . العناصر المسببة للأزمة وضعف الأزمة ذاتها

ة وتعبئـــة كافـــة الجهـــود لتحقيـــق وتوحيـــد الجمـــاهير وضـــمان تعاونهـــا فـــي مواجهـــة الكارثـــ، مـــواقفهم تجاههـــا

كمـا أن وسـائل  1.مما يترتب عليه توفير أقصى قدر من فرص النجاح فـي عمليـة مواجهـة الأزمـة، التعاون

وتقــوم بمناقشــة ، الجمهــور لطمأنــةخــلال الأزمــة التــي تنشــر تقــوم بالتصــدي للأكاذيــب والشــائعات  الإعــلام

لبيات والـدروس المسـتفادة مـن الأزمـة وكيفيـة التعامـل وتقييم وتحليل ما حدث للكشـف عـن الإيجابيـات والسـ

  2.معها

لاشك أن الإعلام يمثل بؤرة اهتمام الرأي العام عنـد حـدوث أزمـة أو كارثـة، فـالإعلام يمكـن أن يلعـب 

التأكيد على صالح المواطن وتبصيره بكل مـا و ، في التوعية بالأزمات والمخاطر المحتملة وحيوياً  جدياً  دوراً 

وتأكيـد روح التكامـل والتعـاون، ويسـعى الإعـلام عنـد ، ة الجماعيةيوخلق إحساس بالمسئول، ضرهيمكن أن ي

حـــدوث أزمــــات إلـــى الحصــــول علـــى المعلومــــات اللازمـــة والقيــــام بالاســـتعانة بــــالخبراء لإجـــراء التحلــــيلات 

، والتأثير الإنساني كوتشكيل السلو  ،ومهيأ لامتصاص ما حدث أي عام واعٍ والهدف هو خلق ر  ،والتعليقات

تشـارك فـي عمليـة  المختلفة خـلال الأزمـات، كمـا أن وسـائل الإعـلام على الرأي العام وموقفه تجاه القضايا

   3 :تمرير القرار السياسي لأفراد المجتمع بما تحمله من مواد تحمل اتجاهات معينة من خلال

دة يـتم وانتقـاء أخبـار محـد ،هـاواختيار  وتحريرهـا خبـارالأ بجمـع يتعلـق فيمـا تتخـذ التـي التـدابير تحديـد .1

  . التركيز عليها دون غيرها

 .عرض وجهات نظر محددة من خلال الآراء والتعليقات التي تتناول الأحداث بالشرح والتحليل .2

                                                
  .64 – 51ص ، مرجع سابق، التخطيط ا�ع�مي ودوره في مواجه الكوارث وا)زمات، عبد العزيز بن سلطان، الضويحي 1
، مرجع سابق، "دراسة تطبيقية على أجھزة ا�ع�م السعودي"دور ا)جھزة ا�ع�مية في التعامل مع ا)زمات ا)منية ، يزيد بن محمد، آل سعود 2

  .49ص 
 .49ص .1985أكتوبر ، الكويت، عالم المعرفة المجلس الوطني للثقافة والفنون وا°داب، النظام ا�ع�مي الجديد، مصطفى، صموديالم 3
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فمــن خــلال هــذين العــاملين تحــدد اتجاهــات الــرأي العــام لاســيما فيمــا يتعلــق بالموضــوعات ذات البعــد 

فتســتخدم الحكومــات وســائل الإعــلام فــي شــرح "، الدوليــةو  الداخليــة مــاتالاســتراتيجي كالــدفاع القــومي والأز 

  1."وتبرير قراراتها السياسية، ويبرز ذلك بوضوح خلال الأزمات وقضايا الصراع

لإيجـاد الوحـدة  ،ميـة التماسـك الاجتمـاعي للمجتمـععلـى أه تعمـل وسائل الإعلام كنظـام اجتمـاعيإن 

، جميــع القضــايا السياســية والأمنيــة وغيرهــا تجــاهوخلــق رأي عــام ، الاجتمــاعي الصــفتوحيــد و ، الاجتماعيــة

فوسائل الإعلام سلسلة متكاملة ومترابطة من الجهود الرسمية والمجتمعية تبذل فـي المحافظـة علـى سـلامة 

  2.المجتمع

لعام ن ما تلعبه وسائل الإعلام إبان الأزمات السياسية والأمنية هو بمثابة توجيه للرأي انخلص القول إلى أ

فعلى صعيد الأزمات الخارجية يشكل الرأي العام ليكون داعم لسياسة الحكومة ، تجاه الأزمة القائمة

أما على الصعيد الأزمات السياسية والأمنية الداخلية فيجب أن تتعامل وسائل الإعلام بما ، زر لهااومؤ 

تهدد كيان النظام السياسي وتهدد خصوصاً لو كانت الأزمة ، يتلاءم مع حل الأزمة لا أن تزيد من تفاقمها

  .والذي بدوره قد ينعكس على تماسك المجتمع وتوحده، استقراره

                                                
 .19 - 18م، ص1997، إع�م ا)زمات، دار النديم للصحافة والنشر والتوزيع، الطبعة الثانية، ھويدا ،مصطفى 1
، المنشاوي للدراسات وا)بحاث أوراق وبحوث، الشراكة بين وسائل ا�ع�م والمؤسسات ا)منية، دمحمد بن عوا، الشقاء، عبدالرحمن، المطيري 2

  .9ص، م2008/ھـ1429
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  الإعلام الحزبي والأزمة السياسية الفلسطينية: الفصل الرابع

 الإعلام الحزبي :المبحث الأول �

 الإعلام الحزبي الفلسطيني  نشأة: المبحث الثاني �

  والانقسام السياسيإبان الأزمة السياسية  زبيدور الإعلام الح: المبحث الثالث �

 



65 
 

  الإعلام الحزبي والأزمة السياسية الفلسطينية: الفصل الرابع

  

  مقدمة

إضافة إلى ، يشكل الإعلام الحزبي في أي دولة الرقيب والكاشف على تصرفات الحكومة وأفعالها

هو فالإعلام الحزبي ، أداء الحكومات وتقويم، تأثير الإعلام ودوره في وقف الفساد داخل الأنظمة الحاكمة

من خلال دفاعها عن الحق بشكل موضوعي بعيداً ، كل معنى لتعميق الديمقراطية وحرية الرأي والتعبير

، يهتم الإعلام الحزبي بأخبار وفعاليات حزبه، وإلى جانب هذه الأدوار، عن الانتقاد لمجرد الانتقاد

حيث يمثل الإعلام الحزبي تعزيز ، للحزب بإقناعهم بأطروحتهوتغطيتها لكسب ثقة الجمهور واستقطابهم 

  1.وصقل لقدرات حزبه واستدامتها

إذا كما أن وسائل الإعلام الحزبية بشكل عام ربما يكون تأثيرها أكثر من الأحزاب التي تصدر عنها، 

، فكلمـــا جالبرنـــامو  الرؤيـــةوضـــوح  انطلاقـــاً مـــنالجمهـــور بصـــيغة موحـــدة وفاعلـــة ومنظمـــة قامـــت بمخاطبـــة 

   2.ازدادت قوة الحزب انعكس ذلك إيجاباً على صحافته

                                                
، المعالجة الصحفية �تفاق واي ب�نتيشن في الصحافة الحزبية الفلسطينية صحيفتي الرسالة والكرامة دراسة تحليلية مقارنة، غازي محمود، الجعل 1

 .18ص، م1999، كلية ا°داب، ةالجامعة ا�س�مي
س¦بتمبر  رق¦م  26ھل تغرد خارج سرب أحزابھ¦ا  ص¦حيفة ... الصحافة الحزبية :عاماً على مي�د التعددية السياسية  15بعد مرور ، منصور، الغدره 2

  .9، ص 1174: العدد

tp://www.26sep.net/newsweekarticle.php?lng=arabic&sid=18232ht 
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  الإعلام الحزبي :المبحث الأول

السياسـية،  -تعددت وسائل الإعـلام منهـا مـا هـو حـر ليبرالـي منفـتح علـى أوسـع الشـرائح الاجتماعيـة 

لـق عليــه يطومنهـا مـا هـو حــر لكنـه ملتـزم بمصــالح شـريحة اجتماعيـة محــدودة منتظمـة سياسـياً فــي حـزب، 

   1.حزبيالعلام الإ

وهــو مفهــوم لينينــي يعبــر عــن مــدى أهميــة وســائل الإعــلام لأي  صــحيفة أعطيــك حزبــاً  أعطنــيويقــال 

إنشـاء قنـوات إعلاميـة خاصـة علـى والأحـزاب السياسـية والجمعيـات المعارضـة  لـذلك دأبـتمؤسسة حزبيـة، 

، هويتهــا السياســية بــر عــن فكرهــا ولإبــرازلتع، كالصــحف والمجــلات، والقنــوات التليفزيونيــة والفضــائيات هــاب

لتكون صوتها للجمهور من خلالها تبث آرائها وأهـدافها وتطلعاتهـا، فـي محاولـة منهـا لتشـكيل الـرأي العـام و 

هـــا قراراتهـــا ومناقشـــاتها وســـائل إعـــلام الأحـــزاب لســـان حالهـــا تنشـــر عبر  المســـاند لهـــا، لـــذلك كانـــت دائمـــاً 

 ةوبمـوازا، الذي تخوض بموجبه الدعايـة ضـد الأحـزاب والحركـات الأخـرى وبمثابة ساعدها الأيمن2،وأمانيها

ذلــك تــروج لنفســها وفكرهــا عبــر المقــالات والتقــارير والتحلــيلات والتحقيقــات الصــحافية والأخبــار التــي تبثهــا 

متضمنة إياهـا رسـائلها ومواقفهـا لمواكبـة جميـع مـا يجـري علـى الأرض مـن ، آلتها الإعلامية بشكل مستمر

   3.ع وأحداث وتطورات سياسية واجتماعية واقتصادية وغيرهاوقائ

وبصفة خاصـة بـين ، ه الرأي العام لكسب الجمهور بصفة عامةفي توجي الإعلام ويستخدم السياسيون

   4.لتأثير على الرأي العاما في مباشردور  وسائل الإعلامنظراً لأن ل، النخب السياسية

                                                
 .123م، ص1999، بيروت، معجم المصطلحات السياسية والدبلوماسية، دار الفكر اللبناني، الطبعة ا)ولى، أحمد خليل، خليل 1
  .46مرجع سابق، ص، خطاب السلطة ا�ع�مي نحو تجديد لغة الخطاب ،محمود ،عكاشة 2
  .م11/4/2008أعطني شبكة عنكبوتيه، جريدة الرأي ا)ردنية،، ، صالحالق�ب 3

http://www.alrai.com/pages.php?opinion_id=1947 

4 Stuart Cunningham, Political and Media Leadership in the Age of YouTube, The Australian National 

University, 2008, p77.  
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، حيث أن التمركز في الإعلام بالسياسة والأحزاب السياسيةفمنذ القدم والإعلام مرتبط بشكل كلي 

التابعة للأحزاب السياسية، فإعلام الرأي والفكر  رإلى اختفاء العناص أدى في البلاد ذات النظام التحرري

بطبيعة الحال  فيها لاشتراكي أو الديكتاتوري فالإعلامأما في البلاد ذات النظام ا، تدريجياً  اختفى

 2،الإعلامصراع على اهتمام وسائل هو الصراع على السلطة في المجتمع إلى حد كبير  حوأصب1،مذهبي

  :3وتتسم وسائل الإعلام بقوة تأثيرها بالسمات التالية

 .السياسيواقع ال ومعالمعلى أفكار الناس  الحزبية وسائل الإعلامتأثير  .1

 مع للسيطرة على السلطةفي المجت "الأحزاب" من جانبللاستخدام ساحة  الإعلاموسائل تشكل  .2

 .الآراء وتطويرها وتكثيفها في مجال الأعمال والسياسةب لتلاعبوا المعلومات من خلال نشر

سيطرة وسائل الإعلام بدرجة عالية على السلطة السياسية بما يبعدها عن المنطق والمهنية  .3

 .الإعلام المستقل القويويبعدها عن 

الأشخاص  تكون على اتساق بنيوي مع أفكار وأيديولوجيامضمون الإعلام الحزبي بشكل عام في إن

القائمين عليه، والذين يسعون جاهدين لبلورة آراء المواطنين وفق توجهاتهم وتطلعاتهم، كمحاولة لتشكيل 

وعي الجمهور بطريقة توافق إرادة أحزابهم، ولعل هذه المحاولة تستهدف الوعي البشري لتعديل سلوكه 

 ف الذي عادة ما يكون في الإعلام الحزبيالرئيسية هو التثقي الإعلاممن أهداف واتجاهه، وبخاصة أن 

مبرمجاً ومنظماً، ويحمل في طياته أدوات ورغبات سياسية خفية، لذا فإن الأشخاص المستهدفين لا 

القناعات والتوجهات الجديدة التي  نيستطيعون الإفلات من مجال التأثير الذي يسفر عن مجموعة م

   4.ديهمتتشكل ل

                                                
  .86م، ص1987، القاھرة الھيئة العامة العربية العامة للكتاب،، البير، الصحافة، ترجمة فاطمة عبد الله محمود، بيير 1

2 Mats Ekstrom, Research on Media and Democracy Reflections on Changes and Challenges Panel Discussion I. 

Media Economy and Democracy, 2008, p45.  
3 ibid, p46. 

  .65ص، م2008، جامعة النجاح، رسالة ماجستير، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة، جمال يوسف خلف، خلف 4
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  1:ببعض الصفات الخاصة منها ويتصف الإعلام الحزبي

وينتقي من الأحداث ما ينسجم مع تنبؤات حزبه ، أنه يحشد الأحداث لخدمة مبادئه الحزبية .1

 .وأهدافه العامة

خاصة إذا كان الحزب ، أنه يقوم في أغلب الأحيان بحرف الأحداث وتوجيهها لخدمة مبادئ حزبه .2

 .ا يعزز مكانتهلا يملك من الأهداف م

أكثر مما يركز على أهداف الوطن ، يركز في رسالته الإعلامية على أهداف الحزب الخاصة .3

  .بأسره

وإذا ما ألقينا نظرة عميقة على تجارب الإعلام الحزبي في الدول العربية، سنجد أن الإعلام الذي لا 

إلى الإعلان عن وفاته بشكل  يدفعيتخذ الحيادية أو الموضوعية طريقاً لمسيرته سينعكس على شعبيته، و 

 ،وتبتعد عن البيئة السياسية الداخلية لدولة قطر الحكومات العربية نتقادميل أكثر لاتقناة الجزيرة ف 2.نهائي

مما أفقدها شعبيتها  ،ةقناة مستقل أنها الجزيرة على الرغم من أنها تدعيقناة قطر تدعم في ظل أن حكومة 

  3.عدم تمتعها بالحيادية والموضوعيةلوى الداخلي على المستوى العربي والمست

يتناول الوقائع من زاوية واحدة وذلك يجعل الصورة الكاملـة مبتـورة، ، على الأغلبالحزبي ن الإعلام إ

ليس فقـط علـى الجمهـور العـام، بـل علـى أنصـار الحـزب لكونـه ، وهذه المعادلة طردية لها انعكاسات سلبية

  4.ورؤية مختلة، وينسلخون عن الحزبيرسخ لديهم قناعات مشوهة، 

                                                
ة تحليلية مقارنة بين صحيفتي الرسالة دراس"معالجة الصحف الفلسطينية الحزبية لقضايا العم�ء في إنتقاضة ا)قصى ، باسل سمير، السويركي 1

  .18ص، م2002، غزة، الجامعة ا�س�مية، "وا�ستق�ل
  .م15/8/2004إس�م أن�ين،: ھل يعلنون وفاة الصحافة الحزبية وا�يديولوجية، ثقافة وفن: الشوبكي، عمرو 2

http://www.islamonline.net/arabic/arts/2004/08/article10.shtml  

3 William A. Rugh, Do National Political Systems Still Influence Arab Media?, The Middle East Center St. Anthony's 

Oxford, April/May 2007, p9. 
  .66ص، مرجع سابق، ة الفلسطينية على ا�شاعةاعتماد الصحافة الحزبي، جمال يوسف خلف، خلف 4
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 وسـائل الإعـلام تعـد :فـي دراسـتها عـن الحمـلات الانتخابيـة وتـوازن وسـائل الإعـلام •قول هـولي ألـفت

الـديمقراطيات والمجتمعـات  للحصـول علـى معلومـات حـول الحمـلات الانتخابيـة فـي المصدر الأكثر شيوعاً 

مــن حيــث الحجـم الهائــل للمعلومـات المتاحــة للمــواطنين  ،التـي تمــر بمرحلـة انتقاليــة فــي جميـع أنحــاء العـالم

خـاوف وهـذا يشـكل م ،حول القضايا وزعماء الأحزاب السياسية والحملات الانتخابيـةو  ،الإعلامعبر وسائل 

 يجـب أن تكـون ممارسـات وعليـه. فـي وقـت الانتخابـاتو  ،التحيـز السياسـي فـي وسـائل الإعـلاممدى بشأن 

مصـــادر  فـــينزاهـــة الدقـــة و بال الإعـــلام متمتعـــةمـــن قبـــل وســـائل  اســـتغلالها يـــتمتغطيـــة الانتخابـــات التـــي 

 1.خطاب الكراهية والتحريض وتجنباستطلاعات الرأي و المعلومات 

وســائل كمــا أن الإعلام بصــفة عامــة فــي الــدول الناميــة هــو إعــلام مقيــد، يخضــع لعــدة ضــغوطات، فــ

املة التي تجعلها تمارس مهمتها بكل حرية، فتضـطر الإعلام التابعة للسلطة السياسية لا تتمتع بالحرية الك

   2.لأن تكشف الجانب الايجابي، دون التطرق للسلبيات

إن هجــرة العديــد مــن الإعلاميــين الفلســطينيين فــي فتــرة الثمانينيــات والتســعينيات؛ كانــت بســبب القيــود 

عملـه، الـذي يضـطره  الحزبـي بالملـل مـن طبيعـة الإعلامـييشـعر  فمـع مـرور الوقـت، التي تحد من عملهـم

لاستخدام عبارات إيديولوجية وسياسية معينة تلقى صدى لـدى جمهـور الحـزب فقـط، لكنهـا تبقـى بعيـدة كـل 

وكأنـه مجـرد بـوق دعـائي، مجبـر علـى قبـول مـا تمليـه عليـه قيادتـه ويصـبح  ،البعد عن باقي أفـراد المجتمـع

  3.في تحسين العملالسياسية من مواقف، مرة بحجة التوجه، وأخرى بحجة الإسهام 

                                                
للشؤون الدولية،  الجامعة نائب رئيس مجلسو، ةبالو�يات المتحدة ا)مريكي العلوم السياسية  في جامعة إيموريأستاذ دكتور في   :ھولي ألف •

�م والنظم السياسية المقارنة، وا�نتخاباتالبحثية ا�تصا�ت السياسية ووسائل ا�ع اتشمل اھتماماتھ ،ھالي كلوز للتعلم العالمي.ومدير معھد م 
 .وتحليل المحتوى يةمسحالوا°ثار والبحوث  ،ومحتويات وسائل ا�ع�م، والحم�ت ا�نتخابية

1 Holli A. Semetko, Election campaigns, partisan balance, and the news media, 

http://www.hks.harvard.edu/fs/pnorris/Acrobat/WorldBankReport/Chapter%207%20Semetko.pdf. 
 .11ص، م1998، أزمة ا�ع�م الفلسطيني،السلطة الوطنية الفلسطينية، وزارة الداخلية، قسم الدراسات والبحوث، سھام، عبيد 2

  .م20/2/2008فلسطين  –كلية ا�ع�م جامعة ا)قصى ، الصحافة الفلسطينية، تربان ،ماجد 3

http://www.minfo.gov.ps/Docs/saha4.doc  
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الأحزاب التي تتخذ من قاعدة فكرية واحدة منطلقاً لها تختلف حول بعـض المسـائل والقضـايا،  كما أن

نية تجاه جميع القضايا السياسـية كما هو التباين والتناقض بين مواقف الأحزاب الإسلامية واليسارية والعلما

ــة التوفيــق بــين فة للصــحفيهنــا تبــرز المشــكلة بالنســبو  ،والاقتصــادية والاجتماعيــة كــره والتزامــه ، وهــي كيفي

وهكذا يحاول كل صحفي العمل مع المؤسسة  ،تجاه الجهاز الإعلامي الذي يعمل فيهالسياسي وبين فكر و 

لأن الإعـــلام الحزبـــي يسترشـــد فـــي كتاباتـــه  1،الإعلاميــة القريبـــة مـــن أفكـــاره الأيديولوجيـــة وأهدافـــه السياســية

لبيانـات التـي يصـدرها القـادة أو النـاطقون باسـم الحـزب، وكـذلك قـرارات القيـادة العليـا والوثـائق وا تبالمؤتمرا

معينة، يمكن تقسيمها لثلاثة أنـواع  الإعلام الحزبي استخدام أساليبكما درج في . التي تدير شؤون الحزب

  2 :هي

  .الأسلوب التأكيدي الايجابي، أي تبيان نجاحات الحزب، وإيضاح نقاط قوته .1

  .النقدي التحليلي، أي كشف العيوب والثغرات في الأحزاب الأخرى الأسلوب .2

الأســلوب الســاخر، بقصــد الاســتهزاء مــن المنافســين، فــي محاولــة لإعطــاء القــراء معلومــات مثقلــة  .3

بأفكار مطروحة بطريقة غير مملة، ليس كما هو الحال فـي الأخبـار السياسـية التـي عـادة توصـف 

  .بالجمود

الإخــراج للإعــلام الحزبــي، فهــو عــادة يتضــمن ركنــاً ثابتــاً لتزكيــة خــط الحــزب أمــا فيمــا يتصــل بطبيعــة 

  .وميوله، ومتابعة آنية لأهم الأحداث والوقائع، وعادة ما يكون هذا الجانب أشبه بخطاب للرأي العام

شأنه شأن أي عمل إبداعي آخر، ناتج عن تفاعـل الفكـر مـع الأهـداف والمبـادئ  إن العمل الإعلامي

إلا أن العمل الإعلامي بحكـم ارتباطـه بالعمـل السياسـي، يتحمـل ، اك العمل الإعلامي في إطارهالتي يتحر 

 وبكـون أجهـزة الإعـلام مرتبطـة بشـكل أو بـآخر مـع جهـات سياسـية معينـة، نـرى بأنهـا لا .شيئاً مـن الالتـزام

                                                
    .م2008سبتمبر  25ا�ع�م الحزبي بين الموضوعية والتحيز،: آت�نت - سيروان قحو 1

http://syrianelector.com/index.php?option=com_content&task=view&id=2210&Itemid=84  
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الأساسـية، التـي مـن هنـا تـزول الفـوارق  تسمح بأي نشاط إبداعي خارج إطار فكرها أو مناقض لـذلك الفكـر

الذي تنحصـر مهامـه فـي نقـل الأخبـار والحقـائق إلـى الجمهـور بكـلّ مصـداقية  الصحفيكانت موجودة بين 

وأمانة، وبين الكادر السياسي الحزبي الذي تتركز مهامه في السيطرة على عقول الناس وكسـبها فـي جميـع 

ة، وخاصة تلـك التـي لـديها إمكانـات ماديـة وتقوم الكثير من الأحزاب والتيارات السياسي .القضايا المطروحة

هائلة، بإيجاد العديد من السبل والطرق التي تتصل مباشرة مع الفرد العـادي، فـي سـبيل كسـب رأيـه وتأييـده 

مســتغلة كافــة وســائل  2،الأمــور فــي اتجــاه معــادقلــب  الحزبيــة تعمــل علــىن وســائل الإعــلام إ 1.إلــى جانبهــا

  3.لإحداث تغييرات معينة في طرف آخرمنها في محاولة ، قروءةالاتصال المرئية والمسموعة والم

 كمــن فــيت ،فــي كثيــر مــن الأحيــان الحزبيــة والقــائمين عليهــا وســائل الإعــلامة فــي يــإن الفجــوة الإعلام

فهي نتيجـة  واجتماعياً  مهنياً  هاالنظر في دور لأنه ب ،الشعور بالضعف في مساعيها لتغيير النظام وتحسينه

ــين 4 .للانقســام حتميــة مــا تــؤدي إلــى ارتبــاك الجمهــور،  غالبــاً  العديــد مــن الرســائل الإعلاميــة فالتضــارب ب

   5.أكثر عرضة للمزيد من النفوذ الحزبي يصبح الرأي العام وبالتالي

 عن كمراقب تعتبر نفسهاالمملوكة للقطاع الخاص  الإعلامإذا كانت وسائل نه ويمكن القول أ

وسائل الإعلام المملوكة  مثلها مثلأمام الجمهور  فهي أيضاً مسئولة ،وتفعل ذلك بشكل مستمر لجمهورا

 معرفةالسياسية ينبغي أن يكون لخلق  هاتجاهات بكافة الإعلامي الهدف من الاتصالف 6.العام للقطاع

                                                
  .ا�ع�م الحزبي بين الموضوعية والتحيز، مرجع سابق، سيروان قحو، آت�نت 1

  temid=84http://syrianelector.com/index.php?option=com_content&task=view&id=2210&I  
2 Albert C. Gunther, Kathleen Schmitt,Why Partisans See Mass Media as Biased, University of Wisconsin-

Madison, 2004.p5 
3 Laura, Dougan, what dose it really mean to partisan " an analysis of government advertising in Ontario", Paper 

delivered at the Annual Meeting of Canadian Political Science Association Saskatoon, Saskatchewan, June 2007, 

p5. 
4 Carmen Sammut, Media and Maltese Society, Lanham, Maryland: Lexington Books (A Division of Rowman 

& Littlefield), Massey University, Mediterranean Edition 2,  Fall 2007, p2. 
5 ibid, p1. 
6 

Dali Mpofu, Media and Society Conference, south African Broadcasting Corporation, 18-19 October 2006, p3. 
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أي أن الإعلام بكل أشكاله ، في الحصول على المعلومات لهم الحق المواطنين وفق مبدأ أن لناخبينل

على  الجمهور سيكون قادراً  في ظل معرفةوأنه  ،لتنوير العقلاني والعمل السياسيلوسيلة هو  وتوجهاته

إذا  عن المجتمع اجتماعياً بمثابة المسئول  بشكل عام الإعلامن أو  1.المشاركة الفعالة في الشؤون العامة

  2.و المحسوبيةالولاء السياسي أفيه بلم تتأثر  وسائل الإعلام قادرة على العمل المستقل الذيكانت 

                                                
1 Laura, Dougan, dose it really mean to partisan " an analysis of government advertising in Ontario", Op, p3. 
2 Carmen Sammut, Media and Maltese Society, Lanham, Maryland, Op, p2. 
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  نشأة وتطور الإعلام الحزبي الفلسطيني: المبحث الثاني

تعتبر عملية ارتباط الحزب بأدواته الإعلامية بمثابة الخاصية الأساسية التي تطبع الأحزاب السياسية 

  .وصولاً إلى وقتنا الحاضر إلى عهد الانتداب البريطانيوذلك منذ نشأتها الأولى التي تعود ، الفلسطينية

والأداة الأساسـية التـي ، فوسائل الإعلام كانت ولا زالت بمثابة المرآة الحقيقية التي تعكس وجه الحزب

فقـد تبـين دور الإعـلام الحزبـي فـي فلسـطين حسـب المراحـل التـي مـر ، يمكن من خلالها إبراز رأيه ومواقفه

كـل مرحلــة ، مبحــث إلـى مراحــلوهــذا يـدفعنا لتقسـيم ال، خاصـة فــي المضـمون والأداء والواقــع السياسـي، بهـا

  :حسب طبيعتها وواقعها

  مرحلة الانتداب البريطاني: أولاً 

تعتبــر الصــحافة الفلســطينية صــحافة حزبيــة منــذ ولادتهــا فــي العهــد البريطــاني، حيــث عملــت حكومــة 

وكانت الصـحافة . مجلسي ومعارضة:الانتداب البريطاني إلى تقسيم الرأي العام الفلسطيني إلى قسمين هما

أحــد الميــادين الرئيســية فــي صــراع هــذين القســمين، لــيس علــى صــعيد اســتمالة الصــحف للاتجــاه السياســي 

  . الذي يمثله كل منهما فحسب، وإنما إزاء امتلاك أكبر عدد ممكن منها أيضاً 

فخلال فترة الانتداب كانت الصحافة الفلسطينية انعكاساً تفصيلياً لمعطيات واقع الانقسـام الحزبـي فـي 

والمعارضين للجمهـور بشـكل متزمـت، والـذي  المجلسيينووسيلة تعبير لطرح قضايا الخلاف بين  ،ينفلسط

إن . كـــان يلعـــب دوراً بـــارزاً فـــي تعميـــق الاخـــتلاف وتصـــديع الصـــفوف، وهـــو مأخـــذ علـــى الصـــحافة آنـــذاك

خـذ أشـكال الصحافة الفلسطينية كانت منقسمة بنفس مسـتوى انقسـام الحركـة الوطنيـة الفلسـطينية، وكانـت تأ

بتحوله ومروراً  ،ونشاشيبي وره بمظهر الاختلاف العائلي حسينيمسار هذا الانقسام وتفرعاته، بدءاً من ظه

وقـــد وجـــدت الصـــحافة ، الـــدفاعنتهـــاء بالصـــراع بـــين حزبـــي العربـــي و وا ،إلـــى خـــلاف مجلســـي ومعارضـــة

، مـن الطـرف الآخـر فـي نييالفلسطينية في ظروف هذا الانقسام ما يتيح لها حرية تنـاول خصـومها السياسـ

الحركة الوطنية الفلسطينية بالنقد الشـديد وفـق مـا يـراه المحـرر فـي مصـلحة إطـاره التنظيمـي، فـي ظـل أنهـا 
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كانت تمـس بنقـدها الشـديد سياسـة الحكومـة البريطانيـة إلا أن الحكومـة البريطانيـة كانـت تغـض النظـر عـن 

وبـــالرغم مـــن وجـــود ، فـــرق تســـدتقـــوم علـــى نظريـــة  ذلـــك لأنـــه يخـــدم سياســـتها المتعمـــدة فـــي فلســـطين والتـــي

الصحافة الحزبية ودورها السلبي في تقسيم المجتمع التي وجدت منقسمة بفعل الانقسام في الحركة الوطنية  

إلا أنهـــا كانـــت تعكـــس اتجاهـــات وتطلعـــات الشـــعب الفلســـطيني، لإنجـــاز التحـــرر والاســـتقلال ، الفلســـطينية

  1.الوطني

  :2فلسطينية الحزبية إبان هذه الفترة بثلاث اتجاهاتلقد تمثلت الصحافة ال

ورفعــت شــعار ، وهــو الاتجــاه القــومي حيــث حملــت الصــحف لــواء الوحــدة الوطنيــة: الاتجــاه الأول �

 .والتصدي للهجرة الصهيونية والمشروع الاستيطاني الصهيوني، بريطانيمحاربة الانتداب ال

وضـرورة التمسـك بخيـار ، ا لقيـام مجتمـع إسـلاميوهو الاتجـاه الإسـلامي الـذي دعـ: الاتجاه الثاني �

 .الجامعة الإسلامية كضرورة ملحة للحفاظ على الأمة الإسلامية أمة واحدة

الوحـــدة العماليـــة إلـــى  دعـــاوالـــذي ، وهـــو الاتجـــاه اليســـاري للصـــحافة الفلســـطينية: الاتجـــاه الثالـــث �

ل الـدفاع عـن مصـالح الطبقـة وعمـل مـن أجـ، وسـاوى بـين العمـال الفلسـطينيين واليهـود، الاشتراكية

  .  العاملة في فلسطين

  مرحلة الوفاق:ثانياً 

كان للتعدد التنظيمي في الساحة الفلسطينية على اختلاف المناهل والمشارب والأيـدلوجيات أثـر كبيـر 

والتركيـز علـى ، التـي زاوجـت بـين الهـم الفلسـطيني والفكـر التنظيمـي، في تعدد وتنوع وسائل إعلام المقاومة

حيـث تمثــل إعـلام المقاومـة علـى شــكل  3.وضــرورة إبـراز الهويـة الوطنيـة، الشـعب فـي معركـة التحريـر دور

ورفــع شــعارات ، نشــرات سياســية طغــى عليهــا المقــال السياســي التعبــوي والتحريضــي فــي مواجهــة الاحــتلال

ة الاحــتلال لمقاومــ، فتســابقت جميعهــا فــي نشــر خســائر العــدو وتعبئــة الجمــاهير، التحريــر والكفــاح المســلح
                                                

  .110ص، مرجع سابق، الصحافة الفلسطينية وقوانين ا�نتداب البريطاني، سليمان، محمد 1
 .6ص، 2006، غزة، جامعة ا)زھر، ا�سرائيلي –الصراع ا�ع�مي الفلسطيني ، موسى علي، طالب 2
 .120ص، مرجع سابق، الفلسطينيا�ع�م ، حسين، أبو شنب 3
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وهمـــا تمتـــين الجبهـــة الداخليـــة والتمســـك أي أنهـــا عملـــت علـــى خطـــين متـــوازيين ، والصـــمود أمـــام ممارســـاته

  1 .بالثوابت، والآخر مقاومة الاحتلال ودحض كل محاولاته لإثارة القتال الداخلي

 ،عيـةهذه المرحلـة علـى الاتصـالات الشخصـية والجما الاعتماد فيمنظمة التحرير  إنشاءواكب حيث 

وكما اتسمت هذه المرحلة  والمؤتمرات الشعبية والخطابات والدورات من كافة الاتجاهات السياسية والفكرية،

كمــا شــكل ، صــوت منظمــة التحريــر الفلســطينية وصــحيفة أخبــار فلســطين صــوت فلســطينبظهــور إذاعــة 

كـر السياسـي، والـذي بـدوره برنامج منظمة التحرير المرحلي في تلـك المرحلـة انعطافـاً واضـحاً فـي مسـيرة الف

نقل صحافته الحزبية من مرحلة الخطاب المعتمد على الشعارات والخطابة إلى مرحلة الواقعية القائمة على 

حجــج وبــراهين، كمــا قــاد لنشــوء تيــارين سياســيين متناقضــين، أحــدهما عــرف بمعســكر التســوية، وتتزعمــه 

ـــرفض، وضـــم" فـــتح"حركـــات أبرزهـــا  ـــه جبهـــة ال ـــق علي ة لتحريـــر فصـــائل عـــدة كالجبهـــة الشـــعبي وآخـــر أطل

  2.جبهة التحرير العربية وجبهة النضال الشعبي الفلسطينيفلسطين، و 

الفلســـطينية علـــى الخـــط الفكـــري والـــنهج السياســـي الواجـــب  ةلقـــد ارتكـــز التنـــاقض بـــين القـــوى السياســـي

ــ الي تــوفرت بيئــة مــن ســلوكه، ولــم يحــدث تباينــاً حــول طبيعــة الهــدف الرئيســي فــي البــرامج السياســية، وبالت

التنافسية بين الفصائل والأحزاب، حاول كل طرف إثبات رؤيته وصـواب خطـه السياسـي، بطريقـة سـاعدت 

   3.الإعلام الحزبي الفلسطيني على التحرر من النزعة الإنشائية ومرحلة الشعارات إلى الجدل السياسي

عــام  وتوقيــع اتفاقيــة كامــب ديفيــد، لإســرائيلشــهدت زيــارة الــرئيس أنــور الســادات ف التحــديمرحلــة أمــا 

 ،م1982عام  وارتكاب مجزرة صبرا وشاتيلا ،واجتياح لبنان والاعتداء على المخيمات الفلسطينية ،م1977

فـي سـياق   تعـددت أشـكاله وألوانـه وأنواعـه التـيالفلسـطيني وقـوة التـأثير اتسمت المرحلة بكثافـة الإعـلام إذ 

ــاً  فــي الســاحة بــين التنظيمــات الفلســطينية السياســية المختلفــة لتنافســات مرحلــة اوتلتهــا ، وطنــي متســق فكري
                                                

  http://www.minfo.gov.ps/Docs/saha4.doc.مرجع سابق،  الصحافة الفلسطينية، تريان، ماجد 1

  .م13/5/2007، المعرفة التحلي�ت، فلسطين بين برنامجي ا�ستق�ل والتحرير، الجزيرة: الحسن، عبد الله 2

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/CC562C2A-05DC-4023-9FEE-AFD0AC689D67.htm 
 .73ص، بقمرجع سا، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة، جمال يوسف خلف، خلف 3
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وانتقــال مقــر المنظمــة مــن لبنــان إلــى  ،فــي الــدول العربيــة وتوزيــع القــوات الفلســطينية ،الفلســطينية والعربيــة

 وخاصة أثنـاء أزمـة الكويـت والعـراق ،وانحصار الدعم المالي الإعلامي لمنظمة التحرير الفلسطينية ،تونس

وانتقــال  ،بســبب غيــاب المركزيــة الإعلاميــة ،الإعلامــي قضاتســمت هــذه المرحلــة بالتنــا كمــا ،م1991م عــا

المنابر الإعلامية من بيروت إلي قبرص ولبنان والكويت والقاهرة، وكان من أبرز المنابر الإعلامية مكتب 

لتـي انتقلـت مـن بيـروت ا صحيفة فلسطين الثـورةو  ،الإعلام الفلسطيني بالكويت وما يصدر عنه من نشرات

  1.إلى قبرص

وبالرغم من الاختلافات السياسـية التـي دارت بـين القـوى الوطنيـة الفلسـطينية، بقيـت مقاومـة الاحـتلال 

وتعزيــز اســتقرارها ، لإعلامهــا الحزبــي، ممــا أســهم فــي تمتــين الجبهــة الداخليــة الفلســطينية ةالقضــية المركزيــ

ــــداخلي ــــي ف، ال تــــوفير أســــس ومرتكــــزات التنميــــة السياســــية داخــــل المجتمــــع لقــــد ســــاهم الإعــــلام الحزبــــي ف

فقـــد أوجـــد قاعـــدة للحـــوار، وتبـــادلاً للأفكـــار فـــي المجتمـــع، وخلـــق حراكـــاً سياســـياً وجـــدلاً بـــين ،  الفلســـطيني

  . الأحزاب، قاد لإعادة اللحمة بين فصائل منظمة التحرير

والتصدي لسياسات القمع ، ية رسالتهلقد استطاع الإعلام الحزبي الفلسطيني إبان هذه المرحلة من تأد

، والظلــم والتهجيــر وغيــره مــن السياســات العنصــرية التــي مارســتها قــوات الاحــتلال بحــق الشــعب الفلســطيني

والتوفيـق بـين الاختلافـات الفكريـة والأيدلوجيـة ، وعمل على تعبئة الجمهور بروح الثبـات والصـمود والتحـدي

مـــن خـــلال التوعيـــة ، الانـــدماج الـــوطني والانســـجام الـــداخليأي أنـــه اســـتطاع أي يخـــدم ، داخـــل المجتمـــع

وهـو مـا عـزز ، بالأحداث والمواقف سواء على المسـتوى الـداخلي أو الخـارجي المتعلـق بالقضـية الفلسـطينية

  .حالة الاستقرار والحوار والحراك السياسي، ووحد الرؤية والصفوف

  

                                                
  .م2008   أغسطس 21، ا�ع�م الفلسطيني والدور الحقيقي، ادھم، طابيل 1

http://www.tigweb.org/express/panorama/article.html?ContentID=21839  
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  بداية الخلاف: ثالثاً 

ازداد نشاط الجماعات الإسلامية فـي ، م1982ينية من بيروت عام بعد خروج منظمة التحرير الفلسط

حيث أصبحت الأمور مهيـأة ، والصراع السوري الفلسطيني، ظل الصراعات الداخلية داخل منظمة التحرير

والذي بدا في فترة من الفترات وكأنه مشروع بديل للمشروع الوطني المتمثـل ، أكثر لبروز النشاط الإسلامي

فــي ظــل وجــود  ،م1987نتفاضــة عــام الاوقــد ازداد التكــريس بعــد انــدلاع ، تحريــر الفلســطينيةفــي منظمــة ال

وقد ، الكثير من عوامل الاختلاف بين منظمة التحرير الفلسطينية وتحديداً حركة فتح مع الإخوان المسلمين

ولـم ، ر الطلابيـةمن خلال الأطـ، كان الخلاف والتنافس سابقاً على إدارة الجامعة الإسلامية في قطاع غزة

أمـا بعـد ، بقدر ما كان خلافاً فكرياً بين منتسبي المنظمة والإسلاميين فـي فلسـطين ،يكن نزاعاً لفرض القوة

وعـن الخطـوات  ،م1987الإمساك عن انطلاق انتفاضـة  أوحول المسئولية فكان الخلاف بداية الانتفاضة 

خصوصـاً بعـدما ، راز الوجـه الإسـلامي للانتفاضـةفي ظل محاولة إب ،التي سبقتها والتي أدت إلى اندلاعها

ذكــرت وســائل الإعــلام الغربيــة والإســرائيلية والتــي كانــت تغطــي الانتفاضــة منــذ بــدايتها إلــى إبــراز العنصــر 

، وحاولـت العناصـر الإسـلامية تثبيـت وتقويـة هـذا التوجـه، الإسلامي في الأحداث خصوصاً في قطاع غـزة

تابعـة لمنظمـة التحريـر الفلسـطينية بشـكل عـام إلـى تجاهـل الأمـر كليـاً فـي في حين مالت وسائل الإعـلام ال

ـــدلاع الانتفاضـــة ـــة منهـــا لإزالـــة فكـــرة الخصوصـــية المســـتقلة لهـــذه العناصـــر ، مـــن يقـــف وراء ان ـــي محاول ف

لقـــد حاولـــت ، ومحاولـــة جـــذب انتباههـــا وضـــمها إلـــى الحركـــة الوطنيـــة، الإســـلامية وخلافـــات الـــرأي القائمـــة

فـــي محاولـــة للتوصـــل إلـــى تنســـيق المواقـــف والبيانـــات الإعلاميـــة ، نيـــة التنســـيق مـــع حمـــاسالعناصـــر الوط

وبالرغم من أن البيانات الإعلامية الموقعة باسم حركة ، أو على الأقل توحيد مواعيد الإضرابات، المشتركة

يظهـر أي  إلا أنـه لـم، النداء بتوحيد الصفوف من أجل الحفاظ على منجـزات الانتفاضـةفيها حماس يظهر 
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لقـد امتنعـت قيـادة حركـة حمـاس بمنشـوراتها ، تغيير في مواقفها السياسـية تجـاه المنظمـة والعناصـر الوطنيـة

  1.مما زاد من حدة الخلاف في الرأي، الإعلامية وبياناتها من التنسيق مع الحركة الوطنية

إلا ، دايـة انطلاقهـاوبالرغم من بساطة الأسـاليب الإعلاميـة التـي كانـت حركـة حمـاس تسـتخدمها فـي ب

وت تحت ظلها م مساجلات مع القيادة الوطنية الموحدة التي انط1988أنه رصد لها بعد نشر ميثاقها عام 

وقــادت دفتهــا حركــة فــتح، وتعــددت المــرات التــي حــدث فيهــا الخــلاف بــين ممثلــي  فصــائل منظمــة التحريــر

ل عند الدعوة للإضراب، أو إقامـة فعاليـة حماس والقيادة الموحدة، ويتمثل ذلك بالخلافات التي كانت تحص

مـــن فعاليـــات الانتفاضـــة وذلـــك مـــن خـــلال البيانـــات المختلفـــة التـــي تصـــدر عـــن القيـــادة الموحـــدة أو حركـــة 

أنهما كانا ضد شق الصف الوطني، وكانت المصـالح المشـتركة فـي  إلا وبالرغم من هذا التعارض. حماس

راع اليومي ضد الاحتلال هو العامـل البـارز فـي الوحـدة المجال العملي تطغى على أي خلاف، وكان الص

إضافة إلـى وجـود عـاملين رئيسـيين عمـلا علـى كـبح الخـلاف بـين حمـاس ومنظمـة التحريـر ممثلـة . والعمل

 2 :بحركة فتح تمثلا بالآتي

ون تسارع عجلة الانتفاضة واشتداد وتيرة المواجهات مع الاحتلال، هو ما جعلهم عمليـاً يتخنـدق: أولهما  •

 .في صف واحد

ســتحدث طرقــاً ي ، ممــا جعلــهالعديــد مــن الضــربات القاســية الإعــلام الحزبــي الفلســطيني تلقــىأن : ثانيهمــا •

جديدة للتعامل مع الواقع الإعلامي الذي فرضه الاحتلال، فابتكرت البيانات السرية وكتابـة الشـعارات علـى 

 .بشكل سري الجدران، بالإضافة إلى المجلات والنشرات التي كانت توزع

أما القضايا والمسائل التي انصب تركيز الإعلام الحزبي الفلسـطيني عليهـا، فتـتلخص فـي اسـتقطاب  

المزيد من العناصر لصـفوفها، وتعزيـز قاعـدتها الشـعبية، وفضـح الممارسـات والاعتـداءات الإسـرائيلية ضـد 

                                                
، م2008، غزة، الطبعة ا)ولى، مكتبة اليازجي للنشر والتوزيع، فكر السياسي الفلسطيني بين الكفاح المسلح والتسويةاتجاھات ال، زھير، المصري 1

  .355، 295ص
 .76 – 75ص، مرجع سابق، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة، جمال يوسف خلف، خلف 2
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ير والاسـتيطان، كمـا كـان مـن أبناء الشعب الفلسـطيني، والكشـف عـن مخططـات الاحـتلال المتعلقـة بـالتهج

أجنــدتها الــدعوة للوحــدة الداخليــة لتفويــت الفرصــة علــى الاحــتلال، وهــي بــذلك شــكلت ضــمانة حقيقيــة لوحــدة 

فحركة حماس اندفعت في تلك الفترة نحو الإعلام، ، الصفوف وأسهمت في الحفاظ على الاستقرار الداخلي

فقامـت بإصـدار ، والأمنـي، الخـط الـدعوي، والتنظيمـي: وذلك لتعزيز قاعدتها الشعبية في ثلاثة خطوط هي

صــوتها ورؤيتهــا  لنشــرات داخليــة وبيانــات ومجــلات حــائط فــي المســاجد وبعــض الجامعــات، وذلــك لإيصــا

إلا أن إعلامهـا حينـذاك لـم يخلـو مـن الدعايـة الحزبيـة . 1للجمهور الفلسطيني المتمثل في مقاومـة الاحـتلال

ومــن الجــدير ذكــره أن حمــاس رفضــت اعتــراف منظمــة التحريــر  .سياســيلجلــب المزيــد مــن الــدعم لخطهــا ال

رض فلســــطين اعتبــــرت هــــذا الاعتــــراف تنــــازلاً عــــن أو ، 242و 181بقــــراري الأمــــم المتحــــدة  1988عــــام 

التاريخية، لكون القرار الأخير يحمل ضمنياً اعترافاً بإسرائيل، وقد ميز هذا الموقف حماس عن غيرهـا مـن 

جانـب ، وأصـبح للمـرة الأولـى فـي فلسـطين يوجـد إلـى نالفلسـطينيي بعضفي عيون  فصائل منظمة التحرير

   2.، وتحمل برنامجاً متبايناً في مبادئه مع ميثاق المنظمةحركة إسلامية" ف.ت.م"فصائل 

وعندما انطلقت المفاوضات السرية بين منظمة التحرير، وإسرائيل بعد مؤتمر مدريد بداية التسعينات، 

، وســجل وقـــوع بعـــض فــتح وحمـــاسخــلاف فـــي الـــرؤى السياســية تـــنعكس علــى مـــرآة إعـــلام بــدأت بـــوادر ال

   3.عناصر الحركتين الاشتباكات المسلحة في قطاع غزة بين

ولعل الظروف السياسية وأدوات الإعلام الحزبي التي امتلكتهـا فـتح وحمـاس فـي ذلـك الوقـت، لـم تكـن 

يمكــن تحريــره واستقصــائه وتتبعــه بشــكل ، همــالتســاعد علــى حصــول تمــاس مباشــر أو تصــادم إعلامــي بين

                                                
  .م14/9/2001، حماسميثاق حركة المقاومة ا�س�مية ، إس�م أون �ين 1

http://www.islamonline.net/servlet/Satellite?c=ArticleA_C&pagename=ZoneArabicDaawa%2FDWALayout&ci

d=1231926477538 
 .78ص، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة مرجع سابق، جمال يوسف خلف، خلف 2
  . م30/10/2004، منظمة التحرير الفلسطينية ملفات خاصة، المعرفة تحلي�ت: الجزيرة 3

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/91AFBCB5-4A98-4C09-BE3C-548A8C8D2DA9.htm 
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إيصــال صـوتها مــن خلالهــا،  عمنـتظم، خاصــة أن حركـة فــتح عانــت آنـذاك مــن نـدرة الصــحف التــي تسـتطي

وكانــت مجلــة فلســطين المســلمة التــي تصــدر مــن لنــدن تهــتم بشــكل خــاص فــي شــأن حركــة حمــاس والعــالم 

ة للــرأي بيــة ذات سياســة واضــحة وموجهــالإســلامي بشــكل عــام، لــذا لــم يصــدر عــن الحركــة أي صــحف حز 

، وبيانات، ونشـرات تنظيميـة داخليـةوجل ما كان قبل ذلك هو مجلات حائط  ،م1994العام الفلسطيني قبل

الإعلام الحزبـي كـ، خاصـة داءي هـذه الحقبـة بالضـعف العـام فـي الآلقد أتسم الإعـلام الحزبـي الفلسـطيني فـ

، وضـربات تحـاد السـوفيتي، ومشـاكلها الماديـةع نتيجـة انهيـار الابالتراج الذي أخذ، بالقوى اليسارية الخاص

ين وملاحقاته لعناصر المقاومة والكتـاب، أمـا بدايـة انطـلاق المناوشـات والسـجالات الإعلاميـة بـ، الاحتلال

والتصــدي ، فــي الهــم الــوطني العــاماهتمــام إعلامهــا ذلــك مــن تراجــع فـي  الأحـزاب الفلســطينية، ومــا صــاحب

وتعزيــز صــمود المــواطن، فقــد ارتســمت معالمــه علــى نحــو يمكــن تتبــع خصائصــه ، ططاتــهللاحــتلال ومخ

اتفاقيـة يل اتفاق إعلان المبـادئ الشـهير ب، الذي شهد توقيع منظمة التحرير وإسرائم1994ومميزاته بعد عام

قــوة المعارضــة الرئيســية فــي الأراضــي  وأصــبحتالاتفــاق  ، وفــي ذلــك الوقــت رفضــت حركــة حمــاسأوســلو

  1.سطينية المحتلةالفل

، م1996-1994بـين عـامي حمـاسوبالاطلاع على المنشورات والبيانات الصادرة عن حركتي فتح و  

يتضـح حجـم التــوتر الـذي شــهدته الحقبـة فــي تـاريخ الإعــلام الحزبـي الفلســطيني، ومـا تركتــه مـن انعكاســات 

ــدماج الــوطني الفلســطيني، وللتــدليل علــى  شــدة الصــراع الإعلامــي الــذي ســلبية علــى حالــة الاســتقرار والان

ـــــــى إغـــــــلاق صـــــــحيفة  ـــــــات إل ـــــــة، يمكـــــــن الالتف ـــــــه المرحل ـــــــوطنعرفت ـــــــي أسســـــــتها حركـــــــة  ال ، حمـــــــاسالت

وأدارها عمـاد الفـالوجي، وأغلقتهـا السـلطة الوطنيـة الفلسـطينية أكثـر مـن خمـس مـرات  م8/12/1994بتاريخ

كانـت  اءات غير صحيحةادعفي تلك الفترة لنشرها لنصوص نصفها ليس له أي أساس من الصحة مجرد 

وهو مؤشر ودليل واضح على طبيعة العلاقة التصـادمية، التـي وصـلت ، تشنها تجاه النظام السياسي القائم

                                                
  .80-79ص، مرجع سابق، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة، جمال يوسف خلف، خلف 1
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وتركت ارتدادات وبصمات كبيرة على طبيعة خطابهما الإعلامي والذي بدوره هز  فتح وحماسإليها حركتا 

  1.الجبهة الداخلية وأدخلها في مرحلة تصادم حاد

خطــاب بــين ضــع الســابق ومــا شــابه مــن مشــاحنات كــان امتــداداً مباشــراً نابعــاً مــن ارتفــاع حــدة الإن الو 

حيث قلبـت ، مما ولد حالة من الصراع السياسي والاحتقان الداخلي الفلسطيني، إعلام حركتي فتح وحماس

فـي المصـلحة  وبدأت تتراخى عن الاهتمـام، أجندة الإعلام الفلسطيني فتح وحماسالخلافات السياسية بين 

الوطنية العليا، والتحول إلى التركيز على الصراعات الجانبية، وتبنيها نهجاً مـن الأقـوال القاسـية التـي تثيـر 

وبالرغم من ذلك فقد وجـد الطـرفين دائمـا . النعرات الفصائلية على حساب السلم الأهلي والتصالح والتسامح

وقــد ظهــر ذلــك جليــاً فــي أحــداث انتفاضــة الأقصــى التــي  نقاطــاً كثيــرة للالتقــاء فــي ذروة مواجهــة الاحــتلال،

التـــي ولــدت معهـــا العديـــد مــن المســـتجدات، مثـــل فلتــان زمـــام الأمـــور مــن بـــين يـــدي ، م2000انــدلعت عـــام

الفلتـان الأمنـي، وأيضـا تـدمير قـوات  السلطة، وظهور أجنحة عسكرية جديدة للفصائل الفلسـطينية، وانتشـار

ـــيالاحـــتلال غالبيـــة مقـــرات الأجهـــز  ـــة التابعـــة لحركت ـــرات الإعلامي ـــة الفلســـطينية، وبعـــض المق فـــتح "ة الأمني

كل هذه العوامل ساعدت على تخفيف حدة التوتر الإعلامي بين الحركتين، لاسيما بعد انضـمام ، "وحماس

  2.حركة حماس إلى لجنة المتابعة الوطنية والإسلامية

، ة اتسم في خطابه النقـدي بالشـكلية والجـدلبأن الإعلام الحزبي خلال الفترة السابقنخلص إلى القول 

، أكثر من كونه إيديولوجياً ، وكان سياسياً حول قضايا معينة اختلفت فيه رؤية الأحزاب حول طبيعة تناولها

إذ كان محوره يدور حول السلطة أو التمثيل في أحيان كثيرة، وهـو مـا بـدا واضـحاً مـن خـلال الحـديث عـن 

  .منظمة التحرير في أكثر من مناسبة فيحماس  احتمالات دخول حركة

                                                
  .80-79ص، مرجع سابق، اعتماد الصحافة الحزبية الفلسطينية على ا�شاعة، جمال يوسف خلف، خلف، خلف 1
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والانقسام  فترة الأزمة السياسيةدور الإعلام الحزبي الفلسطيني إبان : المبحث الثالث

  السياسي

على المستوى  والمجتمعية انطلقت هذه المرحلة في ظل حصول العديد من المتغيرات السياسية

في ظل فشل المفاوضات ، ب من قطاع غزةالانسحاب الإسرائيلي أحادي الجانف، الفلسطيني الداخلي

وفلتان ، وبنية اقتصادية مدمرة ووضع اجتماعي مفكك، الفلسطينية الإسرائيلية ووصلها إلى طريق مسدود

، وبدأ الدعوة إلى انتخابات فلسطينية قبل ترتيب البيت الداخلي، أمني ومظاهر فساد وخلل في بنية النظام

كل هذه العوامل وأكثر مهدت لمرحلة الصراع ، بات من عدم عقدهاواختلاف الفصائل حول عقد الانتخا

وما كان للإعلام الفلسطيني من دور ساهم وبشكل كبير ، الفلسطيني الداخلي الذي انتهى بانقسام سياسي

  .في تعزيز الفجوة ما بين الأطراف المتصارعة

 الإعلام الحزبي الفلسطيني إبان فترة الأزمة السياسية: أولاً 

حيــث أعلنــت ، م2005هــذه المرحلــة مــع اقتــراب موعــد الانتخابــات التشــريعية الثانيــة نهايــة عــام بــدأت 

زال عضـو المكتـب نـم علـى لسـان محمـد 2/3/2005حركة حماس قرارها بدخول الانتخابات التشريعية في 

نتخابـات الأمر الذي جعل قادة حركة فتح يعيدون التفكير والنظر كلياً فـي عقـد الا، السياسي لحركة حماس

فــي ظــل مــا ، وتوصــلوا إلــى أن دخــول حركــة حمــاس فــي الانتخابــات هــو بمثابــة تهديــد للحركــة، التشــريعية

  .كانت تعانيه الحركة من أزمة داخل صفوفها

فمارس قـادة حركـة فـتح ضـغوطاً علـى الـرئيس محمـود عبـاس مـن أجـل إرجـاء الانتخابـات التشـريعية  

فلسطينيون القيادة المصرية إلى التدخل لدى عباس وحماس من  مسئولونودعا ، تحسباً لفوز حركة حماس

لأنـه لـيس فـي مصـلحة الشـعب  تأجيـل الانتخابـات رفضـتلكـن حركـة حمـاس  ،أجـل الموافقـة علـى التأجيـل
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صدر مرسوم رئاسي فلسـطيني م 2005نوفمبر  20في و ، ةسيعمق الأزمة الداخلية الفلسطينيالفلسطيني إذ 

   1.ا، وحدد فترة الترشيح للانتخاباتيعية ستجري في موعدهالتشر  حدد أن الانتخابات

اتخــــذت حركــــة حمــــاس شــــعار الإصــــلاح والتغييــــر شــــعاراً لكتلهــــا ، ومــــع انطــــلاق الحملــــة الانتخابيــــة

، مركـزة علـى مظـاهر الفسـاد التـي سـادت السـلطة، وبدأت الآلة الإعلامية لحركة حمـاس عملهـا، الانتخابية

لاميـة المنتشـرة فـي المحافظـات الفلسـطينية الرسـمية والغيـر رسـمية علـى هـذا وركزت مكاتبها ووسـائلها الإع

والـــدعوة لانتخـــاب قائمتهـــا كتلـــة الإصـــلاح ، ورفعـــة الرايـــات واللافتـــات المناديـــة بمحاربـــة الفســـاد، الاتجـــاه

ــديني طارحــة نفســها كحركــة تحــرر مــن جانــب، والتغييــر وتعمــل علــى ، وابتعــدت كــل البعــد عــن الجانــب ال

   2.الداخلي من جانب آخر الإصلاح

مركـــزة علـــى ، تـــرويج للحركـــة فـــي الانتخابـــاتلوفـــي المقابـــل اســـتخدمت حركـــة فـــتح وســـائل إعلامهـــا ل

محـذرة الشـعب مـن أن ، وأن مسـتقبل الشـعب مرهـون ببرنامجهـا ولـيس بـأي برنـامج آخـر، نضالها التـاريخي

دين لمصـــالح شخصـــية وحزبيـــة وأنهـــا ســـتحول الـــ، حركــة حمـــاس لا تـــؤتمن علـــى قيـــادة الشـــعب الفلســـطيني

   3.وأنها مستعدة للتفاوض مع إسرائيل، وأن حركة حماس ستكمم الأفواه، ضيقة

، كما قامت وسائلها الإعلامية بطرح تحليلات سياسية في مواقعها الإخبارية علـى الشـبكة الإلكترونيـة

ك النـاطقون باسـم حركـة وشـك، من النتائج التي سيلقاها الشعب الفلسطيني في حال فوز حمـاس بالتشـريعي

 4،م1996فــتح ورموزهــا حــول هــدف حمــاس مــن المشــاركة فــي الانتخابــات فــي ظــل تحــريمهم لهــا فــي عــام 

وحاولوا التقليل من تجربة حماس وقدرتها على تحقيق برنامجهـا، وأصـدرت فـتح وثيقـة داخليـة أوصـت فيهـا 
                                                

  .م2005 ديسمبر، –أكتوبر، فلسطين، العدد الرابع ،النشرة ا�خبارية الفصلية ،أخبار إدارة الحكم، لدول العربيةبرنامج إدارة الحكم في ا 1

http://www.pogar.org/arabic/govnews/2005/issue4/palestine.html  
  .م11/4/2007مركز دراسات الزيتونة، ، حطاب حماس ا�ع�مي مشروط ذاتياً وموضوعياً :السمان أحمد  2

http://www.alzaytouna.net/arabic/?c=199&a=33980  
 . م15/1/2006رام الله، . وكالة معا ا�خبارية، محمد دح�ن يشن ھجوماً على حركة حماس ويؤكد استعدادھا للتفاوض مع إسرائيل 3

aannews.net/arb/ViewDetails.aspx?ID=16297http://www.m  
  .م15/1/2006، صحيفة إي�ف، دح�ن يشن ھجوماً على حماس ويحذر فتح من خسارة ا�نتخابات 4

http://www.elaph.com/ElaphWeb/Politics/120501/1/2006.htm 
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نتخابية المتبادلة من كلا الطرفين هي كانت الحملات الا 1.كوادرها بالتركيز على سلبيات حماس وأخطائها

ممـا عكـس ، بداية للاحتدام الإعلامي الذي تفجر بعد إعلان فـوز حمـاس فـي انتخابـات المجلـس التشـريعي

   2.غضباً شديداً داخل صفوف حركة فتح والمناصرين لها

ن لأ، انعكس ذلك على مضمون إعلام حركة فتح، وأعتبر بعض قادة فتح أن برنامج حمـاس سيفشـل

   3.غالبية الشعب الفلسطيني بمجمله علماني التوجه حسب تصريحات بعض قادة فتح

، كانت هذه المرحلة بمثابة نقطـة تحـول جوهريـة فـي مضـمون الخطـاب الإعلامـي الحزبـي الفلسـطيني

بعيــداً كـل البعــد عـن الأخــلاق ، الـذي بـات يحمــل تحـت طياتــه لغـة المنافســة والتحـريض والاســتقطاب الحـاد

متجـاهلين مـا ، سعياً منهم لتحقيق مصـالحهم، والقواعد التي لطالما تمسكوا بها في الفترات السابقة، ةالمهني

متناســيين واقــع القضــية الفلســطينية التــي تتطلــب ، لهــذه الخطابــات مــن أثــر بليــغ علــى المجتمــع الفلســطيني

  .الشعب فوفصوالوحدة المجتمعية داخل ، الوحدة الوطنية على مستوى القيادة السياسية

وواصلت حركـة ، استمرت المناكفات السياسية الإعلامية حتى بعد تشكيل حماس للحكومة الفلسطينية

فقــد وصــف صــائب ، وزادت تصــريحات قــادة الحركــة نقــداً لحركــة حمــاس، فــتح حملتهــا الإعلاميــة المضــادة

الــرئيس شخصــية  عريــق فــي تصــريح لــه برنــامج حركــة حمــاس بأنــه بمثابــة انقــلاب مفســراً أنــه عنــدما يكلــف

لتشــكيل الحكومــة المقبلــة ســيكلفه وفــق برنامجــه السياســي، وإذا رفــض المجلــس التشــريعي الحكومــة، فهــذا 

   4.سيعني انقلاب أحمر وبداية للأزمة

                                                
للدراسات  مركز الزيتونة، م2007-2006السلوك ا)مني لفتح وحماس وا)طراف المعنية " صراع ا�رادات ، محسن محمد، صالح 1

 .12ص. م2008، لبنان –بيروت ، الطبعة ا)ولى، وا�ستشارات
  . م2007ديسمبر  16، جريدة إي�ف، جذور وحقائق الصراع الخفي بين فتح وحماس، خلف، خلف 2

 http://www.elaph.com/ElaphWeb/AkhbarKhasa/2007/12/288608.htm   
  . م19/4/2006، ستسقط حماس وستعود فتح للسلطة � محالة، نبيل عمرو وبا�نجليزية الفصحى نحن شعب علماني، وكالة معا ا�خبارية 3

http://www.maannews.net/arb/ViewDetails.aspx?ID=24228 
  .م19/2/2006، ، السنة الحدية عشرة3622جريدة ا)يام الفلسطينية، ا)حد الموافق، العدد  4
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ومــرة بــالحكم الســابق ، وربــط إعــلام حركــة فــتح برنــامج حركــة حمــاس السياســي مــرة بالأجنــدة الإيرانيــة

محاولــة لنــزع الشــرعية عــن الحكومــة التــي شــكلتها حمــاس بطريقــة غيــر ل، لمنظمــة طالبــان فــي أفغانســتان

حمـاس : ومـن الأمثلـة علـى ذلـك، مستخدمين كافة الأساليب لترويج لهـا كالإشـاعات بثـوب فكـاهي، مباشرة

 ستفرض على الشعب الفلسطيني اللبـاس الباكسـتاني، وحمـاس سـتفرض فـي المـدارس نشـيدها الخـاص بـدلاً 

ي نكـات تحمـل فـي طياتهـا أبعـاداً سياسـية كبيـرة، لإشـعار المـواطن الفلسـطيني بـأن من السلام الوطني، وهـ

  1.المستقبل مجهول مع حركة حماس، وسيؤدي لإعادتهم مئات السنين للوراء

علمانيــة تــرتبط أجنــدتها  ةأمــا إعــلام حركــة حمــاس فقــد حــاول الإشــارة إلــى أن حركــة فــتح هــي حركــ

ن خــلال تركيزهــا علــى الجانــب الــديني للقضــية الفلســطينية، وعلــى فشــل مــ، بالأجنــدة الأمريكيــة والإســرائيلية

طارحــة نفســها علــى أنهــا المنقــذ للشــعب الفلســطيني وللقضــية ، العمليــة الســلمية الممثلــة فــي اتفاقيــة أوســلو

   2.الفلسطيني من وحل هذه العملية مشيرة إلى أن فوزها بالانتخابات انتصاراً للمقاومة

الاتهام لمن تصفه بالتيـار الانقلابـي فـي حركـة فـتح وحملتـه المسـئولية عـن على توجيه حرصت كما و 

حركـة فـتح انتقاداتهـا لـبعض الشخصـيات فـي حركـة حمـاس وفي المقابـل وجهـت ، كل الأحداث التي تجري

وجماعتها المسلحة المتمثلة في القوة التنفيذية التي أسسها وزير الخارجية في حكومـة حمـاس، حيـث صـرح 

ة الفلســـطينية محمـــود عبـــاس فـــي مـــؤتمر عقـــد فـــي البتـــراء للحاصـــلين علـــى جـــائزة نوبـــل فـــي رئـــيس الســـلط

أن الاضــطرابات التــي تجــري لــيس اقتتــالاً بــين الحــركتين، بــل هــي اشــتباكات بــين مليشــيا ، م21/6/2006

ولكــــن رغــــم هــــذه التصــــريحات إلا أن الحــــرب  3 ،وبــــين قــــوات الأمــــن الفلســــطينية، أسســــها وزيــــر الداخليــــة

مية كانـت رياحهـا تشـتد بمـرور الوقـت، وأخـذ الإعـلام الحزبـي الفلسـطيني يتجـاوز الخطـوط الحمـراء، الإعلا

  . متجاوزاً القيم الأخلاقية للمهنة
                                                

  .87ص، مرجع سابق، فلسطينية على ا�شاعةاعتماد الصحافة الحزبية ال، جمال يوسف خلف، خلف 1
  .م31/1/2006، ممثل حماس فوز حماس دليل إدراك �نتھاء العملية السلمية، صحيفة إي�ف 2

http://www.elaph.com/ElaphWeb/Politics/2006/1/124608.htm 
 .23ص، مرجع سابق، م2007-2006صراع ا�رادات السلوك ا)مني لفتح وحماس وا)طراف المعنية ، محسن محمد، صالح 3
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لقد تميزت الخطابات السياسية لقادة وزعماء الحركتين على مدى عدة شهور بالتحريض العنيـف ضـد 

بــأنهم وراء فــرض الحصــار علــى الشــعب  فــتحباتهــام زعمــاء حركــة  حمــاسالآخــر، وبــدأت قيــادات حركــة 

بـدعوى أن الحكومـة الحاليـة لا  فـتحمـن قبـل حركـة  حماسالفلسطيني، وبدأ تراشق وكيل الاتهامات لحركة 

 .تستطيع أن تقود سفينة الوطن إلى الاستقلال، وليس لديها أدنى خبرة فـي التعامـل مـع السـلطة وممارسـتها

ومـع احتـدام الخـلاف السياسـي ، ر الوقـت بتزايـد الخـلاف السياسـيكانت الحرب الإعلامية تتضخم مع مرو 

انتقلــت الأزمــة وبشــكل درامــاتيكي ســريع مــن معركــة إعلاميــة إلــى حــرب بنــادق، واقتتــال بــين أبنــاء الشــعب 

تلى والجرحى، ومما زاد الوضع سوءاً أن القادة يسقط الق الواحد المنتمين إلى حركات مختلفة، وأصبح يومياً 

ـــة كـــل منهمـــا الآخـــر فـــي الصـــحف، وفـــي  حـــركتينمـــن كـــلا ال ـــى إدان أصـــبحوا يتصـــارعون ويتســـابقون عل

الإذاعات، وعلى شاشات التلفزة، وأصبحت المواقع الالكترونية التابعة للحـركتين، ترسـم صـورة الآخـر علـى 

ـــه الأســـوأ، ومـــع مـــرور الأيـــام أصـــبح المـــواطن الفلســـطيني يشـــاهد أو يســـمع كـــل متحـــدث باســـم إحـــدى  أن

وهــذا العمــل الغيــر . يشــير بأصــابع الاتهــام إلــى قائــد ومتحــدث مــن الحركــة الأخــرى-ومــا أكثــرهم-تينالحــرك

محتوى وجـه الخطـاب السياسـي الإعلامـي مـن خطـاب كـان يـدعو إلـى الوحـدة، إلـى خطـاب محـرض علـى 

  1.الفتنة والانقسام والاقتتال

انطلقت أول شرارة للاقتتال الداخلي ومع استمرار التصريحات والاتهامات المتبادلة في كلا الاتجاهين 

وسـمي ، مابين القوة التنفيذية التابعة لحركة حماس والأجهزة الأمنية التابعة لحركة فتح، م1/10/2006في 

جـريح  100فلسطينياً وأكثـر مـن  13هذا اليوم بالأحد الأسود أو الدامي حيث راح ضحية هذه الاشتباكات 

   2.فلسطيني

                                                
، ،السنة الخامسة16الخطاب السياسي،والثقافة السياسية الفلسطينية ھل ھي ثقافة توحيد أم ثقافة تفريق، مجلة تسامح، عدد: سائد راضي الھوارين 1

 .119م، ص2007آذار
  .م16/1/2008، شبكة فلسطين لÁع�م والدراسات، حماس وفتح  ثنائية السلطة، رشيدقويدر،  2
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ياســـي الفلســـطيني الـــذي ســـاد فتـــرة شـــرارة الاقتتـــال وســـقوط القتلـــى والجرحـــى، المتتبـــع للخطـــاب السإن 

فـتح يلاحظ أن هناك كماً كبيراً من الخطابات والمقالات واللقاءات الصحفية التي صدرت عن قادة حركتي 

وعـن قـادة أحـزاب المعارضـة، وعـن المعلقـين والمحليـين ، مجلـس الـوزراءو  الرئاسـةوعن مؤسسـتي ، وحماس

ورغــم الاتفاقــات العديــدة التــي وقعــت بــين حركتــي . ين إلــى درجــة أصــبح مــن غيــر الممكــن متابعتهــاالسياســي

حماس وفتح التي تنص على التهدئة، إلا أنه سـرعان مـا كانـت تتهـاوى، وتخـرق التهدئـة، ويتبـادل الطرفـان 

، لعناصره وتحول الخطاب السياسي الفلسطيني إلى خطاب تحريضي تعبوي، الاتهامات حول خرق التهدئة

ضد الآخـر، وبالتـالي أصـبح الكـادر المنتمـي إلـى إحـدى الحـركتين يـؤمن بمبـادئ وأقـوال قـادة الحركـة أكثـر 

    1.مما يؤمن بعدالة القضية، وأصبحت وسائل الإعلام تتناقل عبارة الإخوة الأعداء

بقة الأرضـية الخصـبة لقد أوجد أداء الإعلام الحزبي عبر رسائله الإعلامية التي بثهـا إبـان الفتـرة السـا

عنــدما ســيطرت حمــاس عســكرياً ، م14/6/2007والتــي انتهــت بتــاريخ، كمقدمــة لوقــوع اشــتباكات أشــد عنفــاً 

الأمر الذي مهد لمرحلة جديدة وعداء كبير بين الحركتين برز وبشكل كبير فـي خطابهمـا ، على قطاع غزة

  .التخوين والتشهير والاستفزازالذي احتوى في مجمله على العديد من جمل التحريض و ، الإعلامي

الأمــر الــذي أســس لمرحلــة ســاخنة فــي الخطــاب الإعلامــي أشــبه بمرحلــة عــداء بــين الحــركتين، وبــات 

المواطن الفلسطيني يعتاد بمرور الوقـت علـى سـماع مصـطلحات جديـدة ذات الطـابع الاسـتفزازي المحـرض 

  .يتبادلها الطرفان في وسائل الإعلام

بــدأ  م2006لمرحلـة التـي تلــت نتـائج الانتخابـات التشــريعية الفلسـطينية عـام القـول أنـه خــلال ا نخلـص

التخلي عــن موضـــوعيته تــدريجياً، حتـــى تحــول فـــي نهايـــة بـــ الإعــلام الحزبـــي التــابع لحركتـــي فــتح وحمـــاس

تـتلخص مهمتـه فقـط بمهاجمـة الطـرف الآخـر، واكتسـاب الشـارع لصـالحه ، المطاف لإعلام دعـائي محـض

ائـــه لأنبـــاء وتقـــارير تخـــدم أهدافـــه الحزبيـــة فقـــط، بعيـــداً عـــن صـــحة مـــا تتضـــمنه مـــن مـــن خـــلال زجـــه وانتق

                                                
 .121ص، مرجع سابق، سطينية ھل ھي ثقافة توحيد أم ثقافة تفريقالخطاب السياسي والثقافة السياسية الفل، سائد راضي، الھوارين1
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عـام، ويمهـد لحالـة انقسـام  معلومات الأمر الذي جعل التنافس يأخذ الطابع السلبي والضار للمجتمع بشـكل

ديدات خلق ويضاف لذلك أن تبادل التهم والته، لن يكون من السهل معالجته على المدى القصير مجتمعي

أدى لإشـعال الفتنـة بـين الحـركتين المتخاصـمتين، وهمـا عـاملان أساسـيان أسـهما  جواً من الغمـوض والقلـق

  .المجتمع الإشاعةفي ظهور وتفشي 

وقنـاتي لكترونيـة، والمواقـع الإخباريـة والحواريـة الإفقد عكس الخطاب الإعلامـي للعديـد مـن الإذاعـات 

 لـى الأرض مـن اقتتـال، حـاول كـل فريـق تسـويقه إعلاميـاً طبيعة ما يجـري عفلسطين والأقصى الفضائيتين 

مـــا تكـــون عـــن المهنيـــة أو بمـــا يخـــدم أهدافـــه الخاصـــة، وهـــي تغطيـــة كانـــت فـــي كثيـــر مـــن الأحيـــان أبعـــد 

حيث شـكلت إذاعـة وفضـائية الأقصـى الأسـاس فـي إعـلام حركـة حمـاس الموجـه ضـد الأجهـزة  ،المصداقية

حــين كانــت قنــاة فلســطين لتــي تتبــع الــرئيس محمــود عبــاس، فــي او  حركــة فــتح، الأمنيــة التــي تســيطر عليهــا

سـممت الإذاعـات المحليـة ذات اللـون السياسـي الأثيـر  كما تح،الإعلامية الرئيسية لحركة ف الفضائية الأداة

وبـات المـواطن  ،بما تبثه إلى المواطنين من أخبار مغلوطة وأحياناً مفبركـة عاريـة عـن الصـحة ،الفلسطيني

ئراً لا يعرف الجهـة التـي يمكـن أن يتأكـد منهـا مـن مـدى صـحة أو دقـة المعلومـة أو الخبـر، في فلسطين حا

جهـات الشـخاص أو مسـئولية الأالإعـلان عـن مـن خـلال  في زرع الإثارة والفـتن هذه الإذاعات لقد ساهمت

 داخــل تجــاه العديــد مــن حــوادث العنــف التــي حــدثت ضــد مــواطنين أو ممتلكــات ،وتحديــدها بدقــة نيــةمعال

  1.المجتمع

ويـــرى بعـــض المـــراقبين أن الصـــحف المحليـــة اليوميـــة الـــثلاث القـــدس والأيـــام والحيـــاة الجديـــدة رغـــم 

فــي بعــض الحــالات تخلــت عــن حياديتهــا بانحيازهــا إلــى جانــب إلا أنهــا  ،محاولتهــا الحفــاظ علــى المهنيــة

وتراجعـت حمـاس  ناصـرعإلى جانب المؤسسات الأمنيـة التـي تتعـرض لهجـوم  الشرعية الفلسطينية ووقوفها

علـى نشـر مقـالات رأي وتحلـيلات سياسـية  خلال الاقتتال الداخليدأبت  هذه الصحف عن حياديتها عندما
                                                

  .م1/10/2006، ا�ع�م الحزبي بين الغوغائية وعدم المھنية، سنية، الحسيني 1
http://pulpit.alwatanvoice.com/content-57848.html 
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العديــد مــن وســائل  بــه قامــت رداً علــى مــا، تحــذر مــن خطــورة مــا يجــري علــى مســتقبل القضــية الفلســطينية

ة الالكترونيـــة التابعـــة لفـــتح وحمـــاس أو الإعـــلام خاصـــة المحطـــات الإذاعيـــة والتلفزيونيـــة والمواقـــع الإخباريـــ

ـــال، وتعبئـــة طـــرف ضـــد الطـــرف الآخـــر، وتحولهـــا إلـــى بـــوق  ،القريبـــة منهـــا بـــالتحريض علـــى العنـــف والقت

كما أن بعض الإعلاميين والصـحافيين . "للمجموعات المتقاتلة بعيداً عن أخلاقيات وقواعد العمل الصحفي

لإثــارة مــن المناكفــات السياســية، وشــكلوا أداة  اً صــبحت جــزءأ والمواقــع الإلكترونيــة وبعــض وســائل الإعــلام

  1".عن مصالح خاصة النعرات الحزبية والفئوية والعشائرية بحثاً الأجواء و 

وبهذا أضـحى الخطـاب الإعلامـي الحزبـي فـي فلسـطين مـادة للرصـد والدراسـة والتمحـيص، يقـوم علـى 

وتقوم الثانية على تقزيم الآخر وتشويهه، والتقليـل  وتلميعها، الأناتتمثل الأولى بتضخيم :قاعدتين أساسيتين

ممـا أدى إلـى هبـوط مسـتوى الخطـاب الإعلامـي المتبـادل بـين  2،من قدره دون الاعتماد على الدليل والبينة

التـي  معهـودة سـابقاً غيـر  واستخدام الألفاظ ،حركتي فتح وحماس إلى مستوى متدني في الأسلوب والكلمات

القتـــال والبـــأس الشـــديد، وتضـــليل الجمهـــور، ونســـف الحقيقـــة والتحايـــل عبـــر  التحـــريض علـــىســـاهمت فـــي 

ممـا أبعـد الإعـلام عـن الاهتمـام بالقضـية الفلسـطينية ، 3الدسائس والمكائد البعيدة عـن الموضـوعية والمهنيـة

المحتــل يــدي قيــادة  حيــث غفــل الطرفــان عــن أن جمعــيهم أســرى بــين، فــي قضــايا ثانويــةوحصــر اهتمامــه 

  4.م مستكبرين بحزبيتهم التي مزقتهميتسلى بمرآهم وهم يقتتلون فيما بينه يسرائيلالإ

  

  

  
                                                

 .18م، ص2008، واقع حرية الرأي والتعبير في فلسطين، رسالة ماجستير، جامعة بيرزيت، سماءأ، شوارب 1
مرجع ، )م2007 – 2000(أثر المواقع ا�لكترونية ا�خبارية الفلسطينية على التوجه وا�نتماء السياسي طلبة جامعة النجاح نموذجاً ، أمين، أبوردة 2

 .101ص، سابق
  http://www.aljamel.com/node/24102،  م2006، الخطاب بين حماس وفتحھبوط مستوى ، موسى،حلمي 3
  .م12/4/2007، مجلة دنيا الرأي، دور ا�ع�م الحزبي في الصراع الفلسطيني الفلسطيني،  ھاني، ا°غا 4
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 الإعلام الحزبي الفلسطيني بعد الانقسام السياسي: ثانياً 

بعد حسم الصراع بين حركتي حماس وفتح بالقوة المسلحة لصالح الأولى، لعب الإعـلام الحزبـي دوراً 

خـلال محــاولات رأب الصــدع بــين الطــرفين، والمبــادرات التــي حتــى ، كبيـراً فــي تأجيجــه، وفــي نشــر الكراهيــة

ولـو  ليمنيـين، وبـالرغم مـن نجـاح اليمنيـينسعت إليها أطـراف فلسـطينية وعربيـة، كالمصـريين والسـعوديين وا

ولم يـراع ، شكلياً في جمع الطرفين في عاصمتهم صنعاء، إلا أن الحرب الإعلامية بين الطرفين لم تتوقف

مه أي حدود في كيـل الاتهامـات للطـرف الآخـر، والتحـريض عليـه، وتوصـيفه بأوصـاف أي منهما في إعلا

ن هذا الإعـلام لـم يتوقـف عنـد بل إ، المحلية، ولا بالمعايير الدولية تحض على الكراهية، غير آبه بالقوانين

ــين الأخــوة المتصــارعين، بــل تجــاوز ذلــ شــعرة معاويــةحــدود العلاقــات الوطنيــة وضــرورة الحفــاظ علــى  ك ب

للتعدي على القوانين المحلية، والمعايير الدولية لحقوق الإنسان، وعلى الأعراف والتقاليد المهنية المتعارف 

  1.عليها

 ،الفلسطيني والانقسام بين أبناء الشعب الصراع السياسي يالحزب الفلسطيني لقد عمقت وسائل الإعلام

فـي استشـراء حالـة الانقسـام مـن خـلال  ترونـي سـاعدالالك فالإعلام ،وتنقي النفوس الوحدة عززتأن  من بدلاً 

فـــتح  إلـــىبالإضـــافة  ،عـــن الشخصـــيات الفلســـطينية وخلـــق القصـــص الوهميـــة ،نشـــره الأخبـــار المثيـــرة للفـــتن

.على الأخبار عبر التعليقاتللإدلاء برأيه  للجميعالمجال 
2   

سه بأنه حيادي في تبني قام المركز الفلسطيني للإعلام، الذي عرف نفوعلى سبيل المثال لا الحصر 

الحكومـة الفلسـطينية فـي مؤسسـة الرئاسـة وجهة نظر حركة حماس في حربها الإعلامية ضـد حركـة فـتح، و 

وتقـاريره وتحليلاتـه بتحيـز تـام، يضـمنها أوصـافاً تحمـل  د المركز أيضاً علـى تقـديم أخبـارهرام االله، حيث عم

                                                
م، 2007، ، السنة السادسة21دور ا�ع�م الحزبي في تأجيج الصراع الداخلي الصحافة ا�لكترونية نموذجاً، مجلة تسامح، عدد، سميح، محسن 1

  .49ص
ي الحوار واستعادة ن المثقفين فدور ا�ع�ميي في جبھة النضال الشعبي الفلسطيني بعنوان ا�ع�موة سياسية نظمتھا لجنة الثقافة وند، غازي،حمد 2

  .م22/6/2008، مركز المسحال الثقافي ،ةالوحدة الوطني
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راهيــة ضــدها عبــر التقــارير والأخبــار التــي يبثهــا موقفــاً مســبقاً مــن تلــك الأطــراف، بــل وعمــل علــى بــث الك

ومـــا نجـــم عنهـــا مـــن ضـــجة ، طرفـــا الحـــرب الإعلاميـــة بأنفســـهما عـــن تســـييس الـــدين كمـــا لـــم ينـــأَ  1.المركـــز

صلاة الجمعة داخـل المسـاجد وفـي السـاحات  شرعيةوعن استخدام بيوت االله في التحريض حول ، إعلامية

   2.العامة وعدم احترام المقدسات

فع التابعين لكل طرف إلـى تقسـيم المسـاجد مـا بـين الحـركتين التـي هـي مـن المفتـرض أن تكـون مما د

مـن حـدة الأزمـة  وممـا زاد ، بيوت االله التي يذكر فيها أسمه ويتعبد بها وليس للصراع السياسي والأيـدلوجي

عن دوره المنوط به  الحزبي الإعلام مما حرف والخطاب التحريضي الحزبي الإعلام الدور السلبي الذي لعبه

  .3فضح جرائم الاحتلالوكشف  الفلسطيني شعبالودعم صمود  ،الانتماء الوطني المتمثل في تعزيزو 

فـي  جغرافيـاً  طـاع غـزة إلـى انقسـام الجسـم الإعلامـيسيطرة حركـة حمـاس علـى السـلطة فـي ق لقد أدت

 والتابعـة للســلطة فــتحمـن حركـة  وسـائل الإعـلام المرئيــة والمسـموعة المقربــة تالأراضـي الفلسـطينية، وتوقفــ

   4.عن البثالفلسطينية 

أضــحى العمــل الإعلامــي رهــن التجاذبــات والخلافــات السياســية، ســواء كــان العمــل الإعلامــي  وبــذلك

أصبح العمـل الإعلامـي مـرتبط بمـدى تـأثير الانتمـاء السياسـي لكـل إعلامـي و  مرئياً أو مسموعاً أو مقروءاً،

بالمصــداقية والاســتقلال والحيــاد رة أن تكــون الأعمــال الإعلاميــة تتســم علــى عملــه الصــحفي، ومــدى ضــرو 

على سلبيات الحزب السياسـي المخـالف لهـا،  الضوءفأضحت الفضائيات تسلط  ،تجاه الطرف المناصر له

                                                
  .56 – 52ص، مرجع سابق، دور ا�ع�م الحزبي في تأجيج الصراع الداخلي الصحافة ا�لكترونية نموذجاً ، سميح، محسن 1
  .م2007سبتمبر23ا)حد ، تراكيا)زمة السياسية تشل ا�ع�م الفلسطيني، موقع الحزب ا�ش، نقو�، ناصر 2

http://www.aleshteraki.net/articles.php?id=810  
ي الحوار واستعادة فدور ا�ع�ميين المثقفين " في جبھة النضال الشعبي الفلسطيني بعنوان ا�ع�موة سياسية نظمتھا لجنة الثقافة وند ،غازي،حمد 3

 . م22/6/2008، مرجع سابق، "ةالوحدة الوطني
  .م2007يوليو  27، ا)راضي الفلسطينية تعددية ا�ع�م في خطر في قطاع غزة في قطاع غزة والضفة الغربية، مراسلون ب� حدود 4
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 اســتطاعت أن إلــى ووصــل الأمــر  1.لدرجــة تشــعر بوجــود دولتــين تتنازعــان مــن خــلال الوســائل الإعلاميــة

وفـي فمـن الطبيعـي وطوعتها لنظرتها وخدمة مصالحها،  ،مراكز الإعلام المختلفة احتواء القوى الأمنية من

يكــون للإعــلام دور هــام ومــؤثر فــي المواجهــة، أن جميـع الــدول التــي هــي فــي موضــع مواجهــة مــع أعــدائها 

حـادث مـدى العبـث اللـى فإنمـا يـدل ع، الواحـد وطنالـ داخلة الفرقة دلكن أن يسخر الإعلام الفلسطيني لزيا

بـدوره عكـس و الـذي والجـو المحمـوم الـذي خلقتـه الأزمـة السياسـية   2،السـاحة الفلسـطينيةداخـل  الإعلامفي 

 بحيـث ،إلى مستوى بعيد عن المهنيـة والحياديـة فيه اللغة الإعلامية توانحدر ، توتراً في أوساط الإعلاميين

  3 .الذي انتهجه لبي والحزبيمن المشكلة الداخلية للدور الس اً جزء يالفلسطين الإعلام أصبح

لأول وسائل الإعلام الرسمية ا: إلى ثلاثة أقسام ن تقسيم وسائل الإعلام الفلسطينيوبالتالي فإنه يمك

لم تستطع أن تشكل أداة حقيقية لكشف حقيقة ما جرى بغزة، ، ضعيفاً  اكان أداؤه، التابعة للسلطة الوطنية

ولكنه كان ، ياً شابه الكثير من الارتجال وردات الفعلوإن استخدمت في بعض الأحيان خطاباً تحريض

أما . وفي أوقات كثيرة محايداً وكأن الانقلاب لا يحدث ضد السلطة ويهدد المشروع الوطني، خطاباً قاصراً 

متكرر ، فكان لديها خطاب واضح المعالم والأهداف ،م الثاني وسائل الإعلام التابع لحركة حماسالقس

فتح ويتهمها بالانقلاب على شرعية حماس التي حركة ويهاجم السلطة و  بالانقلا بحزم وصلابة، يبرر

لقد كان أداء الجهاز الإعلامي لحماس ناجحاً بصورة  .فازت بالانتخابات، ويحاول تضليل الرأي العام

هذا يذكر و ، بخطابهاوإقناع قطاعات من الجمهور الفلسطيني والعربي  ،كبيرة في الترويج لرواية حماس

في ظل غياب الحقيقة عن الجمهور بسبب القمع والتعتيم ، بنجاح الإعلام الصهيوني في قلب الحقائق

بسبب فشل السلطة  وأيضاً الذي فرض على وسائل الإعلام والتغطية الإعلامية الأحادية بقطاع غزة، 

ي الذي عانى وبسبب ارتباك الخطاب الإعلامي الفتحاو  ،وحركة فتح في فضح أبعاد الانقلاب ومجرياته

                                                
 .165 – 164، ص2007،  ،السنة السادسة21، مجلة تسامح، عدد2007الحريات ا�ع�مية في ا)راضي الفلسطينية خ�ل العام، سامي، جبارين 1
 html-oice.com/contenthtpp://pulpit.alwatanv.71466. م19/1/2007، أمننة ا�ع�م الفلسطيني، سميح، خلف 2
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وهي وسائل الإعلام التي لا تنتمي ، أما القسم الثالث وسائل الإعلام الأخرى. من تعدد الروايات والآراء

إما  ،كانت تتصرف وكأن ما يحدث هو في بلد بعيد لا يمت لفلسطين بصلة ،نلأي من الطرفين المذكوري

أو بسبب الخوف  ،مع كل من فتح وحماس بادعاء الحيادية المبالغ بها كثيراً للحفاظ على علاقة وطيدة

حصل لإذاعة كما  –على سبيل المثال لا الحصر  –من انتقام حماس وإجراءاتها العدائية في قطاع غزة 

أو بسبب موقف سياسي يحمل الطرفين المسؤولية ، التابعة للجبهة الشعبية لتحرير فلسطين صوت الشعب

  1.عن الانقلاب والانقسام

ووقعـت ، في ظل الانقسام السياسي والجغرافي والإعلامي عتداءات على الإعلاميينلقد زادت حدة الا

مردها مدى انتقاد الجهـات الإعلاميـة للأعمـال التـي تقـوم  ،العديد من الاعتداءات على الحريات الإعلامية

ـــاطق الســـلطة الفلســـطينية ـــى، بهـــا كـــل جهـــة مـــن الجهـــات المســـيطرة فـــي كـــل منطقـــة مـــن من  بالإضـــافة إل

إن الانتهاكات التي وقعت بعد الانقسام السياسي يمكن وصفها بأنهـا . قوات الاحتلال الإسرائيلي اءاتاعتد

، تمثلـت فـي اقتحـام وإحـراق مؤسسـات إعلاميـة ونهـب لام الفلسطيني على أيدي فلسطينيةمجزرة بحق الإع

إطـــلاق النـــار وتــدمير معـــداتها، ومنـــع مـــن البـــث وطباعـــة وتوزيــع صـــحف، واعتقـــال صـــحفيين وتهديـــدهم و 

وأصــبح ، علــى الأداء الإعلامــي، حيــث قــاد إلــى مســاس خطيــر بحريــة الــرأي والتعبيــر ممــا انعكــس، علــيهم

مما ، الصحفيون الفلسطينيون يخشون من تغطية الأحداث وتداول المعلومات ونشرها وفقا للمعايير المهنية

وغياب الموضوعية لتظل قليلة هي ، ستقلةووسائل الإعلام الم يز الرقابة الذاتية لدى الإعلاميينتعز ساهم ب

  2.وسائل الإعلام المحلية التي حافظت على الحياد

 وكــذلك فــي، الأضــواء علــى الوضــع المتـردي للإعــلام الفلســطيني بتســليط مـدىمركــز وهـذا مــا قــام بــه 

ــة  النيويــورك تــايمزتقريــر  احتلــت لأراضــي الفلســطينية الــذي نشــرته مــوجزاً أن حريــة الإعــلام فــي االأميركي
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منظمـة مراسـلون بـلا كمـا وأشـارت  ،ئمـة التصـنيف العـالمي لحريـة الإعـلامالمكانة الحادية عشر في ذيـل قا

ترتيــب  أن، م2007ونهايــة آب  م2006خــلال الفتــرة مــا بــين مطلــع أيلــول فــي تقريرهــا الــذي أعدتــه حــدود 

درجـة  24مقـداره  تراجعـاً يمثـل هـذا و ، دولـة شـملها هـذا التصـنيف 169بـين  158في المرتبـة جاء فلسطين 

-2005في عـام  134في سلم الحريات الإعلامية علماً بأن الأراضي الفلسطينية كانت تحتل المرتبة رقم 

  1.م2006

خـلال الفتـرة التـي أعقبـت سـيطرة حركـة حمـاس علـى مقاليـد الأمـور ، وفي ظل غياب القـانون والرقابـة

شـملت الضـفة الغربيـة، لمجابهـة تلـك السـيطرة علـى  التـي غزة، وفي أعقاب إعلان حالة الطوارئ في قطاع

، التــي أثــرت علــى الحقــوق علــى الحريــات الصــحفية والإعلاميــة وقعــت العديــد مــن الاعتــداءات، قطــاع غــزة

  :وذلك على النحو التالي م2007خلال عام والحريات الإعلامية 

  الاعتداء على الإعلاميين

منهــــا الاعتــــداء بالضــــرب وتحطــــيم  ،خطيــــرة تنوعــــت الاعتــــداءات علــــى الصــــحفيين وأخــــذت أشــــكالاً 

مـن القيـام بـواجبهم  الإعلاميـينالكاميرات والاعتقال، إضافة إلى حملات الترهيب والتهديد الهادفة إلى منـع 

مــن مــواد الإعـلام الصــادرة فــي القــانون  19وهـذا مــا يتنــافى مــع المـادة ، الصـحفي وأداء رســالتهم الإعلاميــة

 ونشــره رأيــه عــن التعبيــر فــي الحــق إنســان ولكــل الــرأي، بحريــة مســاس لا"ه الأساســي والتــي تــنص علــى أنــ

  .2"القانون أحكام مراعاة مع الفن أو التعبير وسائل من ذلك غير أو الكتابة بالقول أو
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وقد أدى ذلك ، كانت حركة فتح قد دعت لصلوات الجماعية في ميادين غزة العامة م7/9/2007ففي 

حيــث شــملت اعتــداءات واعتقــالات للعديــد مــن ، التنفيذيــة التــابع لحمــاس إلــى مواجهــات داميــة مــع جهــاز

ـــين ـــع ن الإعلامي ـــدات لمن ـــل الممارســـات القمعيـــة وتهدي صـــحفياً  15وكانـــت الحصـــيلة أن ، ضـــد الجمهـــورق

ن علـى وأصـدر القـائمو  1،وإعلامياً تعرضوا لاعتداءات متباينة ومتنوعة أثناء تغطيتهم لحدث واحد في غـزة

ـــاريخ الإعـــلام فـــي ا ـــة فـــي غـــزة بت ـــام  م18/10/2007لحكومـــة المقال ـــراراً يقضـــي بضـــرورة قي  الإعلاميـــينق

مـن البطاقـات التـي يحملونهـا  جديـدة عـن الـوزارة بـدلاً  قطـاع غـزة باستصـدار بطاقـات إعلاميـة العاملين فـي

   2.ليتمكنوا من العمل بحرية

  الاعتداءات على المقرات الصحفية

كاتب والمؤسسات الإعلامية، فقد اقتحمت مقـرات العديـد مـن وسـائل تعددت حوادث الاعتداء على الم

لصحف وإذاعات محسوبة أو مقربة من التنظيمات السياسـية المتنـاحرة، وتـدمير اكمقرات  ،الإعلام المحلية

محتويات بعـض تلـك المقـرات، وسـلب محتويـات مقـرات أخـرى وإغـلاق بعضـها الآخـر، إضـافة إلـى اقتحـام 

التلفزيـون الفلسـطيني الإذاعـات و إضافة إلى وقـف بـث ، ن في غزة ومنع توزيع الصحفمقر نقابة الصحفيي

ــه التلفزيونيــة،  فقــد أوقــف القــائمو مــن قطــاع غــزة، ووقــف بــث برامجــ ة ن علــى الإعــلام فــي الحكومــة المقال

حمــر الــذي يقدمــه الصــحافي حســن الكاشــف فــي تلفزيــون فلســطين، م بــث برنــامج خــط أ1/8/2007بتــاريخ

وحســـب المعلومـــات  ،رامتـــان م حلقـــة ســـابقة تـــم بثهـــا لصـــالح تلفزيـــون فلســـطين مـــن اســـتوديوهاتوالـــذي قـــد

المتـوافرة للهيئــة المسـتقلة لحقــوق المــواطن مـن وكالــة رامتــان، فقـد وصــلت الرســالة للوكالـة مذيلــة بخــتم وزارة 

الكاشــف مــن  نرجــو العلــم والعمــل علــى تعليــق برنــامج خــط أحمــر الــذي يعــده الزميــل حســن: "الإعــلام تفيــد

  وبررت الوزارة ذلك بأن البرنامج يعد لتلفزيون فلسطين الرسمي من قطاع ". خلال شركتكم لتلفزيون فلسطين
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بالحالة السياسية القائمة، وخطـوات ترتيـب البيـت الفلسـطيني علـى أسـاس  غزة والذي ما زال مصيره مرتبطاً 

نأمــل إجــراءاتكم الســريعة  ،م1995ر لعــامقــانون المطبوعــات والنشــالمفهــوم الــوطني العــام ووفــق نصــوص 

وتفهمكـــم مـــع تأكيـــدنا علـــى عملكـــم الخـــاص بحريـــة كاملـــة بمـــا لا يمـــس قوامـــة الحكومـــة علـــى المؤسســـات 

   1.تعرضت الحريات الإعلامية إلى أشكال مختلفة من الاعتداءات وفي الضفة الغربية، "الإعلامية الرسمية

سائل الإعلام يتنافى مـع مـا منحـه القـانون الأساسـي فـي إن الاعتداء على المقرات الصحفية وسائر و 

علــى  27مــن المــادة " 2"فلقــد نصــت الفقــرة ، مــن مــواد الإعــلام الصــادرة فــي القــانون الأساســي 27المــادة 

 العـاملين وحريـة والبث، والتوزيع الطباعة والنشر وحرية والمكتوبة والمسموعة المرئية الإعلام وسائل حرية"

على  27من المادة " 3"كما ونصت الفقرة  ."العلاقة ذات والقوانين القانون الأساسي لهذا قاً وف مكفولة فيها،

 قيـود فـرض أو إلغاؤها أو أو مصادرتها وقفها أو إنذارها يجوز ولا الإعلام، وسائل على الرقابة تحظر"أنه 

  2."حكم قضائي للقانون وبموجب وفقاً  إلا عليها

  باعة وتوزيع الصحفمنع التغطية الإعلامية ومنع ط

 الرأي، بحرية مساس لا"من مواد الإعلام الصادرة في القانون الأساسي على أنه 19لقد نصت المادة 

 مع الفن أو التعبير وسائل من ذلك غير أو الكتابة بالقول أو ونشره رأيه عن التعبير في الحق إنسان ولكل

  .الممارسات التي تعرضت لها وسائل الإعلام إلا أن ذلك لم يتحقق من خلال". القانون أحكام مراعاة

انقســمت السياســة الإعلاميــة فــي كــل شــق مــن ، ففــي ظــل الانقســام الجغرافــي مــا بــين شــطري الــوطن

أصبح الإعلام في كل من غزة والضفة الغربية يتبع الجهـة المسـيطرة  بحيث، هالشقين تبعاً للمسيطرين علي
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ســوف جهــة إعلاميــة تخــرج عــن هــذا الإطــار اولــة مــن أي علــى الأرض ويتبــع سياســته الإعلاميــة وأي مح

  1 .تحاسب من هذه الجهة لعدم التزامها بالسياسة العامة

ــد مــن الصــحف علــى مســتوى الضــفة الغربيــة وقطــاع غــزة مــن النشــر والتوزيــع بعــد  فلقــد منعــت العدي

بالتغطية الإعلامية فـي  ومنعت العديد من وسائل الإعلام المختلفة من القيام، الانقسام السياسي والجغرافي

كأحـــداث عائلـــة حلـــس التـــي هاجمتهـــا القـــوة التنفيذيـــة التابعـــة للحكومـــة المقالـــة فـــي ، العديـــد مـــن الأحـــداث

  .م2008وكذلك أحداث عائلة دغمش في سبتمبر ، م2008أغسطس 

  السياسة الإعلامية الفلسطينية في ظل الانقسام السياسي: ثالثاً  

والــذي جــر بذيولــه ، م2007عــد الانقســام السياســي فــي منتصــف عــام كــان الوضــع السياســي المتــأزم ب

شــهد مزيــداً مــن التــوتر السياســي حيــث  ،م2008تأزمــاً علــى المســتوى الإعلامــي وتقزيمــاً لــدوره مطلــع العــام 

اف التي اتبعتها الأطر  م2007السياسة الإعلامية التي بدأت في نهاية عام  ساهمتفلقد ، التأزم الإعلاميو 

وسـائل  وتعرضـت، 2008خـلال عـام  تقـويض الإعـلامفـي سـيطر عليهـا كل على الأرض الجغرافية التي ت

ى عمــق الانقســام السياســي وأبعــاده الخطيــرة علــ تإلــى انتهاكــات خطيــرة ، عكســه الإعــلام الفلســطيني خلالــ

ياســة ممنهجــة إلــى وجــود س -وبمــا لا يــدع مجــالاً للشــك -تؤشــر ممــا  ،الحقــوق والحريــات الأساســية كافــة

ويمكـــن إجمـــال أهـــم  ،أراضـــي الســـلطة الوطنيـــة الفلســـطينيةيؤســـس لهـــا تجـــاوز حـــدود القـــوانين النافـــذة فـــي 

  2 :والمؤسسات الإعلامية فيما يلي الإعلاميينالممارسات والانتهاكات الواقعة على 

  .اعتقال الإعلاميين .1
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  .لتمييزمحاولات الاغتيال والاعتداءات الجسدية والمضايقات والرقابة وا .2

  .بعدم الحيادية والمهنية الإعلامية في تغطية الأحداث ائل الإعلام والإعلامييناتهام وس .3

  .ووسائل الإعلام من تغطية الأحداث منع الإعلاميين .4

  .منع طباعة وتوزيع بعض الصحف اليومية والأسبوعية .5

  .اقتحام المؤسسات والمراكز الإعلامية .6

 .سحب تراخيص وإغلاق مؤسسات إعلامية .7

نـه إن المراقب العام للوضـع الإعلامـي يجـد أن الإعـلام الفلسـطيني أصـبح إعلامـاً حزبيـاً أكثـر مـن كو 

متناسـيين  1،الدور السـلبي هذا لقائمين على الإعلام الفلسطيني أن يتراجعوا عنولم يتأن ل، فلسطينياً وطنياً 

فـي تمزيـق  اً كبيـر  اً أثـر تـرك ، ينيتـأجيج وتصـعيد داخـل الشـارع الفلسـطأن ما قام به الإعـلام مـن ومتجاهلين 

  .مسار وظيفته وواجباته كإعلام وطني فلسطيني من خلال تحويل، معي الفلسطينيالنسيج المجت

  

  

  

  

  

  
                                                

  .مرجع سابق، دور ا�ع�م الحزبي في الصراع الفلسطيني الفلسطيني،  ھاني، ا°غا 1

83505.html-http://pulpit.alwatanvoice.com/content  
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  الخلاصة

أكبـر الأثـر فـي تـأجيج مشـاعر  كان لـه الذي تبنته الحركتين الخطاب الإعلامي ننخلص إلى القول أ

 لهمــا لـن يغفــره تبثـه الحــركتين الــذي د، فـالتحريض الإعلامــيالنـاس، وتعميــق الكـره بــين أبنــاء الشـعب الواحــ

حتـى أن  الشعب الفلسـطيني فـي المسـتقبل، بعـد أن وصـلت النتيجـة إلـى القتـل والحـرق والتـدمير والتخريـب،

التحريض الإعلامي وصـل إلـى البيـت الواحـد، وإلـى حـد الطـلاق بـين الرجـل وزوجتـه، والمشـاكل بـين الأخ 

ابتعــد كــل البعــد الــذي الخطــاب الإعلامــي لــدى الحــركتين  كمــا وســاهم لاجتمــاعي،وضــرب النســيج ا وأخيــه،

أثـر علـى و  ،صـاعد والمـراهقين مـن أبنـاء شـعبنازرع الحقد فـي عقـل الجيـل الصـغير الفي  عن الهم الوطني

  .صورة القضية الفلسطينية أمام العالم

لفلســطيني إلــى وقــت طويــل يحتــاج الشــعب احيــث  ،كــل مــا ذكــر يجعــل معالجــة الأمــر أكثــر تعقيــداً  

فــي قطــاع  الانقســام السياســيبعــد و  قبــلللــتخلص مــن آثــار التحــريض الإعلامــي الــذي اســتخدمته الحركتــان 

شــطري كــرس حالــة الانفصــال بــين و  ،خــال مــن أي مضــامين وطنيــة الإعلامــي خطــابفلقــد كــان ال ،غــزة

 مما1،الواحد، وأبناء العائلة الواحدة شعب، وزاد من حالة التشرذم والحقد والضغينة والكره لدى أبناء الالوطن

والــذي بــدوره يخلــص إلــى  ،الوضــع السياســي والقــانوني الــذي طــال الإعــلام الفلســطينيســوء يعكــس مــدى 

ـــين مؤيـــد ومعـــارض يدلوجيتـــه لأمفهومـــه و لالإعـــلام الفلســـطيني ان فقـــدإلـــى  ممـــا أدى، انقســـاماً داخليـــاً مـــا ب

ستوى الداخلي ما بين أبناء الشعب الفلسطيني في الوطن والشتات حياديته على الملمصداقيته و لوظائفه و لو 

  .، وعلى المستوى الخارجي الدوليومناطق اللجوء

  

                                                
  .م7/9/2007، 2031العدد ، الحوار المتمدن، الفلسطيني وخطاب الردح على الشاشات ا�ع�م، عاطف، س�مة 1

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=108316 
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  الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة ةدراسة ميدانية على عينة من طلب: الفصل الخامس

 مجتمع الدراسة والعينة: المبحث الأول �

  .مجتمع الدراسة •

  .عينة الدراسة •

  .الدراسة محددات •

  .الاستبيان •

  .المعالجات الإحصائية •

  التحليل الإحصائي للعينة: المبحث الثاني �

  .التحليل الديموغرافي للعينة :أولاً  •

 .التحليل الإحصائي للعينة :ثانياً  •

  نتائج التحليل وتفسيرها: المبحث الثالث �

  .نتائج التحليل: أولاً  •

 .تفسير النتائج: ثانياً  •
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  راسة والعينةمجتمع الد: المبحث الأول

نجم عنه انقسام سياسي  الذي، الداخليالفلسطيني  لعب الإعلام الفلسطيني دوراً بارزاً خلال الصراع

كانت وسائل  حيث، نية المجتمعية للمجتمع الفلسطينيالب وحتى، طال كل مؤسسات المجتمع افيوجغر 

وسائل تستخدم في هذه البقيت و ، اعر الص خلال فترة طرافالأا هتعلام من أهم الأدوات التي استخدمالإ

  .السياسي فترة الانقسام بعد توجيه أصابع الاتهام وكيل الاتهامات

ولما لها من دور ، لهذه الوسائل من أثر بالغ وكبير في التأثير على المجتمع الفلسطينيكان ولما 

كونها تحاول أن في تكمن أهمية وخصوصية هذه الدراسة  فإن، كبير في تماسكه وتوحده وتشتته وتقسيمه

عدها الانقسام وما ب ،وسائل الإعلام خلال فترة المناكفات السياسية حقيقة الأثر الذي تركته توضح

، بوسائل الإعلام الفلسطينية المختلفة الفلسطينيالجمهور  وثقة اقتناع وما مدى، على الجمهور السياسي

من خلال الاستعانة ، ا لحالة الانقسام السياسيتناولهفي ورأيه في دورها ، مصداقيتها وحياديتها لديه ومدى

 ةبدورها ميدانياً من خلال رؤية طل لمعرفة، كأحد أدوات مناهج البحث العلمي المستخدمة، أداة الاستبيانب

 .الجامعات في قطاع غزة

  مجتمع الدراسة

الأقصى والإسلامية و  غزةب الأزهر(وهي  فلسطينية طلبة أربع جامعات منمجتمع الدراسة  يتكون

  .)والقدس المفتوحة

، من خلال زيارتهامن الجامعات المذكورة أعلاه  الباحثة حصلت عليهاالتي للإحصاءات ووفقاً 

من  29851منهم ، طالب وطالبة 69129أن مجموع عدد الطلبة في الجامعات قيد الدراسة  توجد

، والأقصى، والإسلامية، رالأزه( بلغت أعداد الطلبة في الجامعات و  ،من الإناث 39278و ،الذكور

 ).15596، 15916، 18374، 19243( على التوالي) القدس المفتوحةو 
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  عينة الدراسة

ضمن  الباحثةتمكن فلن ت، لكبر حجم عدد الطلبة بالجامعات الفلسطينية موضوع الدراسةنظراً 

ل في طلبة الإمكانات والموارد من استطلاع  كل مجتمع الدراسة المتمثوقلة  ا الموضوعيةظروفه

إلى اختيار عينة عشوائية من طلبة الجامعات  الباحثة لجأتوعليه  ،الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة

  .وفق أعداد ونسب الطلبة في كل جامعة

حيث تم اختيار الطلبة بشكل عشوائي في كل ، الدراسة أسلوب العينة العشوائية الباحثة في استخدمت

جامعة الأزهر وجامعة الأقصى والجامعة الإسلامية وجامعة " ربعة مجتمع من مجتمعات الدراسة الأ

نسبة الذكور  وحسب، من الجامعات الأربع جامعة كل ةبطل عددحسب ديد العدد وتم تح، "القدس المفتوحة

، 69129من مجتمع الدراسة الكلي والبالغ عدده % 1عينة بنسبة  وقد تم أخذ، والإناث داخل كل جامعة

توزعت ، %57طالبة بنسبة  392و، %43طالب بنسبة  299طالباً منهم  691العينة  حيث بلغت نسبة

وقد تم توزيع . حسب نسبة كل جامعة من المجتمع الكلي وحسب نسبة الذكور والإناث داخل كل جامعة

  : العينة على الجامعات على النحو التالي

تالي فإن عدد الطلبة الذين وبال% 28 نسبة عدد طلابها من العدد الكلي بلغت جامعة الأزهر .1

الذكور  وفقاً لعدد الطلبة من وذلك، طالبة 93طالب و 100منهم 193 سيخضعون للاستبيان

 .والإناث داخل الجامعة

وبالتالي فإن عدد الطلبة الذين % 23 نسبة عدد طلابها من العدد الكليبلغت جامعة الأقصى  .2

الذكور والإناث  وفقاً لعدد الطلبة منطالبة  108وطالب  51منهم  159سيخضعون للاستبيان 

 .داخل الجامعة
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وبالتالي فإن عدد الطلبة الذين % 23 جامعة القدس المفتوحة نسبة عدد طلابها من العدد الكلي .3

الذكور والإناث  لعدد الطلبة منطالبة وفقاً  78طالب و 81 منهم159 سيخضعون للاستبيان

  .داخل الجامعة

وبالتالي فإن عدد الطلبة الذين % 26 ة عدد طلابها من العدد الكلينسببلغت الجامعة الإسلامية  .4

الذكور والإناث  طالبة وفقاً لعدد الطلبة من 113طالب و  67منهم  180سيخضعون للاستبيان 

 . داخل الجامعة

، وتوزيع العينة على كل جامعة، يوضح أعداد الطلبة حسب مصادر الجامعات "1"والجدول رقم 

 :الإناث داخل كل جامعةونسبة الذكور و 
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)1جدول رقم( 


  العينة  النسبة العدد الفئة الجامعة الرقم

 جامعة الأزهر 1
 100  %52  10068 طلاب

 93  %48 9175 طالبات

 193  %28  19243 المجموع الكلي لطلبة جامعة الأزهر 2

 جامعة الأقصى 3
 51  %32 4983 طلاب

 108  %68 10933 طالبات

 159  %23 15916 المجموع الكلي لطلبة جامعة الأقصى 4

 جامعة القدس المفتوحة 5
 81  %51 8016 طلاب

 78  %49 7580 طالبات

 159  %23 15596 المجموع الكلي لطلبة جامعة القدس المفتوحة 6

 الجامعة الإسلامية 7
 67  %37 6784 طلاب

 113  %63 11590 طالبات

 180  %26  18374 المجموع الكلي لطلبة الجامعة الإسلامية 8

9 
 المجموع الكلي لطلاب وطالبات الجامعات

 )الأزهر والأقصى والقدس المفتوحة والإسلامية(

 299 %43 29851 طلاب

 392  %57 39278 طالبات

 691  100  69129 كلي 10

  

  محددات الدراسة

ستخدم العينة العشوائية من طلبة الجامعات أن ت الباحثةلى إن كبر حجم مجتمع الدراسة فرض ع

  .التحليل واستخلاص النتائجتوخي الموضوعية في  الباحثة توحاول، في قطاع غزةالفلسطينية 
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  الاستبيان 

  : من جزأينتكون تصممت الباحثة أسئلة الاستبانة التي 

 .ويشتمل على البيانات الأولية: الجزء الأول �

، ويشتمل على ثلاثة محاور ركزت على مصداقية وحيادية وأداء الإعلام الفلسطيني: الجزء الثاني �

 :وهي

  .مدى اقتناع وثقة المواطن بوسائل الإعلام الفلسطيني: المحور الأول  .1

 .مدى حيادية وسائل الإعلام ومصداقيتها: المحور الثاني .2

 .السياسي تناول وسائل الإعلام الفلسطيني لحالة الانقسام: المحور الثالث .3

وأنها تركز ، ومدى ملائمة قياسها للعناصر المراد قياسها، من دقة الفقرات الباحثة تتأكدوبعد أن 

تم التأكد من صدق الأداة من خلال وبعد أن . وأن فقراتها معروضة بصورة منطقية، على مجال محدود

لاحظاتهم وأرائهم على ذوي الخبرة وذلك لبيان م من أكاديميين متخصصين ستةعرضها وتحكيمها من 

قام و  ،، وتحقيقها لأهداف الدراسةهاظلفاأالاستبانة وبيان مدى شمولية الأداة، وصحة الفقرات، ودقة 

  .سئلة وإضافة أخرىإزالة أمن تعديل حتى تحقق الاستبانة أهدافها من  مناسباً  رأوه اقتراح ماب المحكمون

ووضعها في صيغتها النهائية لنظر في الاستبانة تم إعادة اوبعد التأكد من صلاحية أداة الدراسة 

ومن . وجعلها أكثر تركيزاً ووضوحاً  هاتصحيح بعض فقرات خصوصاً بعد المحكميناقتراحات  على ضوء

طالب وطالبة من طلبة الجامعات ) 691(على عينة من بصورتها النهائية بتطبيق الأداة  الباحثة تثم قام

من استبيان  59 إرجاعاستبيان بينما لم يتم  632لاستبيانات المرجعة حيث كان عدد ا، ضعة للدراسةالخا

  .قبل الطلبة المبحوثين على مستوى الجامعات الأربعة



106 
 

 لقياس الأداةوهو اختبار يجرى    Alpha Cronbach's" ألف كرونباخ " وقد تم إجراء اختبار

وبعد ، فما فوق %60كلما كان معدل القبول النسبة مقبولة للاختبار وتكون  هاومدى ترابط فقرات "الاستبانة"

  %).72,18) (ألفا(بلغت إجراء الاختبار 

  المعالجات الإحصائية

 statistical packageالاستبانة من خلال برنامج التحليل الإحصائي  بيانات بتفريغ الباحثة قامت

for the social sciences (spss) ،بيانات أسمية على اشتملت والتيNominal ،  فقد تم استخدام

  :الاختبارات الإحصائية التالية

يستخدم هذا الأمر أساساً لأغراض معرفة تكرار فئات : Frequenciesالنسب المئوية والتكرارات  .1

 .في وصف مجتمع الدراسة المبحوثة الباحثةمتغير ما وتفيد 

نتائج الدراسة أثناء استخدام البيانات والرسومات البيانية الموضحة ل: Graphsالرسومات البيانية  .2

 .التحليل

 .يتم استخدام جدول التوافق لعمل الجداول التكرارية المزدوجة:  Cross Tabsجدول التوافق  .3

الدلالة و، ختبار استقلال صفتين أو متغيرينيستخدم لا: Chi-Square Testsاختبار مربع كاي  .4

أو  0,05للاختبار أقل من   sigة أي أنه إذا كانت قيم، أو أقل 0,05الإحصائية لاختبار مربع كاي 

 .تساويها فإنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية وهناك تأثير لمتغير على آخر

ويستخدم لقياس مدى التوافق بين : Contingency Coefficientاختبار معامل التوافق  .5

أي أنه ، أقل أو 0,05الدلالة الإحصائية لاختبار معامل التوافق و  ،العاملين في حال عدم استقلالهما

أو تساويها فإنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية وهناك  0,05للاختبار أقل من   sigإذا كانت قيمة 

 تأثير لمتغير على آخر
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  التحليل الإحصائي للعينة: المبحث الثاني

  .التحليل الديموغرافي للعينة: الجزء الأول: أولاً 
)1جدول رقم(  النسبة  الفئة العمرية .1

  
18 - 22  84.3  
23-27 11,2  
28-32 3,6  

 0,8  فوق فما 32
 100 المجموع

)2جدول رقم(  النسبة  الحالة اFجتماعية .2

)3جدول رقم(
  

 87.5 أعزب
 11,4 متزوج
 0,5 أرمل
 1,1 مطلق

 100 المجموع
  النسبة  الجنس .3

  43 ذكر
  57 أنثى

 100 المجموع
)4جدول رقم(  النسبة  مجال الدراسة .4

  
  1,7 متوسط دبلوم

  96,2 بكالوريوس
 2,1 عليا دراسات

 100 المجموع
)5جدول رقم(  النسبة  الجامعة .5

 27,6 اeزھر  
 25,8 اgسfمية
 23,4 اeقصى
 23,2  القدس

 100 المجموع

  

من % 84,3بلغت نسبتهم ) سنة 22إلى  18(أن الفئة العمرية ما بين " 1"الجدول رقم يوضح 

ومن تراوحت أعمارهم ما ، %11,2) 27إلى  23(بينما بلغت نسبة الفئة العمرية ما بين ، لمجموع الكليا

وكانت أقل نسبة أعمار للأشخاص الذي خضعوا للدراسة بلغت ، %3,6بلغت نسبتهم ) 32إلى 28(بين 

  :يوضح ذلك" 1"والشكل البياني رقم ، عاماً  32حيث كانت أعمارهم أكبر من % 0,8
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  يةالعمر الفئة يوضح توزيع العينة حسب  )1(رسم بياني

فكانت النسبة العظمى من أفراد العينة  )2(حسب الجدول رقم  كما وتنوعت الحالة الاجتماعية للعينة 

 7ومن ثم المطلقون وعددهم ، %11بنسبة  72وتلاها المتزوجون وعددهم ، %87أعزب وهم بنسبة  550

 :يوضح ذلك) 2(والرسم البياني رقم ، %0,5رامل بنسبة وأخيراً الأ% 1,1بنسبة 

  

  

  

  

  

  

  

  يوضح توزيع الحالة الاجتماعية للعينة) 2(رسم بياني



109 
 

فقد كانت أعداد الطلبة من الذكور  ،توزيع العينة ما بين الذكور والإناث إلى) 3(ويشير الجدول رقم 

 أما مجالات الدراسة لعينة الطلبة، %57بنسبة  360وأعداد الطلبة من الإناث  ،%43طالب بنسبة  272

% 2,1و% 96,2بنسبة س النسبة العظمى شكل طلبة البكالوريو  حيث فقد تنوعت )4(حسب الجدول رقم 

كما وتوزعت العينة ما بين مجتمعات  .من طلبة الدبلوم المتوسط% 1,7كانوا من الدراسات العليا و

ووفقاً للإحصاءات التي حصلت عليها الباحثة ، حةالدراسة الأزهر والإسلامية والأقصى والقدس المفتو 

وتليها ، %27,6طالب بنسبة  175لجامعة الأزهر  )5(كما يوضحها الجدول رقم  كانت النسبة العظمى

ومن ثم القدس % 23,4طالب بنسبة  148والأقصى % 25,8طالب بنسبة  163على التوالي الإسلامية 

  :يوضح ذلك) 3(البياني رقم والرسم ، %23,2طالب بنسبة  146المفتوحة 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  يوضح نسبة الطلبة في الجامعات )3(رسم بياني
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 .التحليل الإحصائي للعينة :ثانياً 

  مدى الاقتناع بوسائل الإعلام الفلسطيني: المحور الأول
  

  ؟ما ھو رأيك في أداء اgعfم الفلسطيني .1  )1-1جدول رقم(
  المجموع

  F رأي  سيء  متوسط  جيد
 272 4 109 115 44  ذكر الجنس

  360 8 81 196 75  أنثى
  632 12 190 311 119 المجموع

أن نسبة من رأوا من الذكور أن أداء الإعلام الفلسطيني ) 1/1(في الجدول تدل نتائج التحليل للعينة 

أفراد العينة من من % 40 ما نسبتهواعتبر ، أن أداؤه متوسط% 42,2 أى ما نسبتهبينما ر ، %16جيد 

أما الإناث فكانت نسبة من اعتبرن الأداء جيد ، لذكور بنسبة  أن أداء الإعلام الفلسطيني سيءا

وبالتالي فإن نسبة من رأوا من الطلبة ذكوراً وإناثاً أن ، %22,5وسيء ، %54,4ومتوسط ، 20,8%

 نتائج التي حصلتلوطبقاً ل، %30وسيء ، %49,2ومتوسط ، %18,8أداء الإعلام الفلسطيني جيد 

ووفقاً لمعيار ، عليها الباحثة بعد التحليل فإن أداء الإعلام الفلسطيني تراوح ما بين ضعيف إلى متوسط

قيمة سيجما تساوي المستخدم لمعرفة وجود علاقة بين المتغيرين ومعيار التوافق  نجد أن  كاي

ية أقل من وهذا يشير إلى أنه توجد فروق بين متوسطات الآراء كانت ذات دلالة إحصائ% 0,000

  .لام الفلسطينيأي أنه توجد علاقة بين متغير الجنس ورأي الطلبة في أداء الإع% 0,05

وقد يرجع السبب في ذلك أن اهتمام الذكور بالأمور السياسية والإعلام السياسي أكبر من اهتمام 

  .وتأثر الذكور بالسياسة أكبر من تأثر الإناث، الاناث

  باستمرار؟ أي إعلام تتابع .2  )1-2جدول رقم(
  المجموع

  F أتابع  اeجنبي  العربي  الفلسطيني
 272 31 44 112 85  ذكر الجنس

  360 57 23 168 112  أنثى
  632 88 67 280 197 المجموع



111 
 

أن الغالبية العظمى يتابعون باستمرار الإعلام العربي أكثر من  )2/1(في الجدول رقم  دلت  النتائج

بينما كان الإعلام الفلسطيني ، %46,6ونسبة الإناث % 41,1الذكور  حيث كانت نسبة، أي إعلام آخر

، %31,1ونسبة الإناث % 31,25هو ثاني إعلام يتابع باستمرار وكانت نسبة من يتابعوه من الذكور 

وبالتالي ، %18,61ونسبة الإناث % 16,17أما الإعلام الأجنبي فكانت نسبة من يتابعوه من الذكور 

وفي المرتبة الثانية ، %44,3ي يأتي في المرتبة الأولى والنسبة الكلية لمتابعيه باستمرار فإن الإعلام العرب

وفي المرتبة الثالثة الإعلام الأجنبي ونسبة من يتابعوه ، %31,1الإعلام الفلسطيني ونسبة من يتابعوه 

 كاييار ووفقاً لمع، %13,92ومن لا يتابعون أي إعلام من كلا الجنسين كانت نسبتهم ، 10,6%

وهي أقل  0,001قيمة سيجما هي المستخدم لمعرفة وجود علاقة بين المتغيرين ومعيار التوافق نجد أن 

وأي إعلام يتابع  وجود علاقة بين متغير الجنس وقيمهما المعطاة تؤكد على ، 0,05من مستوى الدلالة

  .الطلبة باستمرار

  أي إعلام تتابع تثق به؟ .3  )1-3جدول رقم(
  المجموع

  F أثق  اeجنبي  العربي  فلسطينيال
 272 108 71 35 58  ذكر الجنس

  360 152 28 97 83  أنثى
  632 260 99 132 141 المجموع

دلالة إحصائية ما بين الذكور والإناث في  أن هناك فرق ذو )3/1(في الجدول رقم  بينت النتائج

، %26,1ون بالإعلام الأجنبي وهم بنسبة فقد تبين أن الغالبية العظمى من الذكور يثق، الثقة بالإعلام

بينما الغالبية العظمى من ، يثقون بالإعلام العربي% 12,68و، من يثقون بالإعلام الفلسطيني% 21,3و

من يثقون بالإعلام الفلسطيني وما % 23و، %26,94الإناث يثقون بالإعلام العربي وكانت نسبتهم 

والإناث بنسبة % 39,7أن غالبية الجنسين الذكور بنسبة  وقد تبين، تثق بالإعلام الأجنبي% 7,7نسبته

  .لا يثقون بالإعلام كافة% 42,2
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وبالتالي فإن المحصلة النهائية للذكور والإناث معاً تفيد أن النسبة العظمى لأفراد العينة يثقون 

حيث الثقة ويأتي الإعلام العربي في المرتبة الثانية من ، %22,3بالإعلام الفلسطيني وكانت نسبتهم 

أما الإعلام الأجنبي ويأتي في المرتبة الأخيرة وكانت نسبة ، %20,88حيث كانت نسبة من يثقون به 

ووفقاً لمعيار ، %41,1ونسبة من لا يثقون بكل الإعلام على اختلاف مشاربه ، %15,66من يثقون به 

وهي أقل  0,000قيمة سيجما المستخدم لمعرفة وجود علاقة بين المتغيرين ومعيار التوافق نجد أن  كاي

الطلبة في ر الجنس ورأي مستوى الدلالة وقيمهما المعطاة تؤكد على وجود علاقة بين متغي 0,05من 

  .الذي يتابعونه ويثقون به علامالإ

أفقد الثقة بوسائل الإعلام ، إن عدم مصداقية وسائل الإعلام بشكل عام وانحيازها لطرف دون الآخر

وبعد الدور الذي لعبته وسائل الإعلام ، انحياز بعض القنوات العربية الفضائيةخصوصاً في ظل ، كافة

مما جعل النسبة الأكبر من أفراد العينة تفقد الثقة ، الفلسطينية خلال فترة الصراع الفلسطيني والانقسام

  %.41بوسائل الإعلام كافة والتي بلغت نسبتهم 

رتب ، ي أكثر الوسائل تأثيراً من وجهة نظركإذا كنت تتابع وسائل الإعلام الفلسطيني ما ه .4
                    حسب درجة التأثير؟

  النسبة  )1-4جدول رقم(

  26,9  التلفزيون
  19,3  اgذاعة

 3,6  جرائد وصحف 
 15,5  مواقع إلكترونية

  22,5  جرائد ثم انترنت ثم إذاعة  ثم تلفزيون
  12  جرائد ثم تلفزيون ثم إذاعة ثم انترنت

 0.2  نترنت ثم إذاعة ثم جرائدتلفزيون ثم ا
 100 المجموع

راد العينة من أف% 26,9على أن النسبة العظمى ) 4/1(كما موضحة في الجدول رقم  دلت النتائج 

يرون أن ترتيب وسائل % 22,5بينما ما نسبته ، أكبر تأثير على ثقافة الفرد يرون أن التلفزيون له

يرون أن الإذاعة لوحدها % 19,3في حين أن ، ثم الجرائد الإنترنتالإعلام يبدأ بالتلفزيون ثم الإذاعة ثم 
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، يرون أن المواقع الإلكترونية الإخبارية هي من لها أكبر تأثير لوحدها% 15,5و، هي من لها أكبر تأثير

% 3,6و، ثم الإذاعة ثم التلفزيون ثم الجرائد الإنترنتيرون أن ترتيب تأثير وسائل الإعلام يبدأ ب% 12و

 يرون أن التأثير الأكبر يبدأ بالتلفزيون ثم% 0,2و، أن الجرائد لوحدها هي من لها التأثير الأكبر يرون

وبالتالي فإن التلفزيون يأتي في المرتبة الأولى من حيث التأثير تليه  .ثم الإذاعة ثم الجرائد الإنترنت

  .رية ثم الصحفالإذاعة ثم المواقع الإلكترونية الإخبا

       وى التغطية الإعلامية الفلسطينية للقضايا السياسية؟ما رأيك في مست .5

  النسبة  )1-5جدول رقم (

  17,4  قوي
  49,5 متوسط 
 31,3  ضعيف 
 F  1,7 رأي

 100 المجموع

         ما هو تقييمك لتوعية الإعلام الفلسطيني بالقضية الفلسطينية؟ .6

  النسبة  )1-6جدول رقم (

  14,7  قوي
  44,9 متوسط 
 37  ضعيف 
 F  3,3 رأي

 100 المجموع

             ما مدى رضاك عن وسائل الإعلام الفلسطيني؟ .7

  النسبة  )1-7جدول رقم (

  4,3  راضي إلى حد كبير
  46.5 راضي إلى حد ما

 46,8  غير راضي
 F  2,4 رأي

 100 المجموع

 تعاني وسائل الإعلام الفلسطيني من ضعف تقني؟ .8

  النسبة  )1-8جدول رقم (

  52,2  أوافق
  43,8 نوعاً ما 
 F  1,9 أوافق
 F  2,1 رأي

 100 المجموع
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 من ضعف بشري؟ يتعاني وسائل الإعلام الفلسطين .9

  النسبة  )1-9جدول رقم (

  31,4  أوافق
  47 نوعاً ما 
 F  15,7 أوافق
 F  5,9 رأي

 100 المجموع
 

رون بأن مستوى التغطية ي% 49,4أن  )9/1 -5/1( دلت نتائج تحليل الأسئلة في الجداول السابقة

يرون أنها % 17,4و، يرون أنها ضعيفة% 31,6و، الإعلامية الفلسطينية للقضايا السياسية متوسطة

من الأفراد بأنها % 44,9أما بالنسبة لتوعية الإعلام الفلسطيني بالقضية الفلسطينية فقد رأى ، قوية

إن مستوى التغطية الإعلامية للقضايا وبالتالي ف، بأنها قوية% 14,7بأنها ضعيفة و% 37متوسطة و 

يوضح ) 4(والرسم البياني ، الفلسطينية والتوعية بالقضية الفلسطينية يتراوح ما بين ضعيف إلى متوسط

  :ذلك

  

  

  

  

  

  غطية الإعلام للقضايا الفلسطينيةيوضح ت) 4(رسم بياني
  

غير راضين العينة من أفراد  ن النسبة العظمىللأسئلة في الجداول السابقة أ كما بينت نتائج التحليل

% 4,6راضين إلى حد ما و% 46,5في حين أن % 46,8عن وسائل الإعلام الفلسطينية وهم بنسبة 



115 
 

وعدم رضا النسبة الأكبر من الطلبة عن وسائل الإعلام الفلسطيني يرجع إلى الدور  ،راضين بشكل كبير

  .لي وفترة الانقسامالذي لعبته هذه الوسائل خلال فترة الصراع الفلسطيني الداخ

% 43,8بأن الإعلام الفلسطيني يعاني من ضعف تقني في حين أن % 52,2ويرى الأفراد بنسبة  

، لا يوافقون على أنه يعاني من أي ضعف تقني% 1,9و ،ما من ضعف تقني يرون بأنه يعاني نوعاً 

من ضعف بشري في حين يرون بأن الإعلام الفلسطيني يعاني نوعاً ما % 47وأيضاً تبين النتائج بأن 

ضعف  يعاني منلا يوافقون على أنه % 15,7بينما ، يوافقون على أنه يعاني من ضعف بشري% 31.4

وبالتالي فإن النسبة العظمى غير راضين عن وسائل الإعلام الفلسطينية ويرون بأنها تعاني من ، بشري

الوسائل عن ما تنشره من رسائل ويرجع ذلك إلى عدم وجود مسئولية كاملة لدى هذه  ضعف تقني وبشري

أي أنه لو كانت  ،والتي كان لها الأثر السلبي على المجتمع وعلى الأطراف الفلسطينية خلال فترة الصراع

، هذه الوسائل لا تعاني من ضعف بشري لكانت تعلم مدى الأثر الذي تتركه هذه الوسائل على المجتمع

مستوى الرضا عن  يوضح) 5(والرسم البياني رقم  ،ووضعت سياسة إعلامية محايدة وواضحة وصادقة

  :الإعلام الفلسطيني

  

 

  

  

  

  

  

  يوضح مستوى الرضا عن الإعلام الفلسطيني) 5(رسم بياني
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 هل ترى أن الإعلام الفلسطيني يعزز لغة التسامح بين المواطنين؟ .10

  النسبة  )1-10جدول رقم (

  15,7  نعم
F 80,9  

 F  3,5 رأي
 100 المجموع

 الإعلام الفلسطيني إيمانك بالقضية الوطنية؟ينمي  .11

  النسبة  )1-11جدول رقم (

  45,7  نعم
F 50,3  

 F  4 رأي
 100 المجموع

من أفراد العينة يرون % 80,9أن ما نسبته  )11/1- 10/1(في الجدولين رقم  كشفت نتائج التحليل

يرون بأن الإعلام % 15,7ما نسبته بينما  ،أن الإعلام الفلسطيني لا يعزز لغة التسامح بين المواطنين

بأن الإعلام الفلسطيني لا ينمي الإيمان % 50,3كما ويرى ما نسبته ، الفلسطيني يعزز لغة التسامح

  .ينمي الإيمان بالقضية الفلسطينيةأن الإعلام الفلسطيني % 45,7بالقضية الوطنية في حين يرى 

  ء والانتماء للوطن؟يرسخ الإعلام الفلسطيني قيم الولا .12  )1-12جدول رقم(
  المجموع

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 7 131 107  فتح 
 176 1 67 108  حماس
 13 0 5 8  الجھاد
 22 2 15 5  الشعبية

 6 0 4 2  الديمقراطية
 128 3 80 45  مستقل

 42 2 26 14  غير ذلك
 632 15 326 291 المجموع

أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل  الذي وجه إلى) 12/1(ضع في الجدول رقم المو  في السؤال

من المنتمين لحركة فتح يرون أن الإعلام الفلسطيني لا يرسخ % 53,4الفلسطينية فقد اتضح أن ما نسبته 

، نتماءمن المنتمين لحركة حماس بأنه يرسخ قيم الولاء والا% 61,3قيم الولاء والانتماء للوطن بينما رأى 

من % 68,18في حين رأى ما نسبته ، بأنه يرسخ% 61,5بينما المنتمين لحركة الجهاد يرون بنسبة 
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من المنتمين % 66,67في حين يرى ما نسبته ، المنتمين للجبهة الشعبية بأنه لا يرسخ قيم الولاء والانتماء

من المنتمين % 61,9و، يرسخ من المستقلين يرون بأنه لا% 62,5و، للجبهة الديمقراطية بأنه لا يرسخ

من أفراد العينة يرون بأن الإعلام % 51,58وبالتالي فإن ، للتنظيمات أخرى يرون بأنه لا يرسخ

كاي ومعيار  ووفقاً لقيم معيار، يرون بأنه يرسخ% 46الفلسطيني لا يرسخ الانتماء والولاء للوطن بينما 

مما يعكس وجود علاقة بين  0,05وى الدلالة أقل من مست  وهي 0,000التوافق نجد أن قيمة سيجما 

  .الانتماء التنظيمي وبين ترسيخ الإعلام الفلسطيني لقيم الولاء والانتماء للوطن

 طيني احترام التعددية السياسية؟ يعزز الإعلام الفلس .13

  النسبة  )1-13جدول رقم (

  15,6  نعم
F 80,9  

 F  3,5 رأي
 100 المجموع

يرون بأن الإعلام من أفراد العينة % 80,9أن ) 13/1(لجدول رقم السؤال في اتبين نتائج 

يرون بأن الإعلام الفلسطيني يعزز % 15,6في حين ، الفلسطيني لا يعزز احترام التعددية السياسية

وبالنظر إلى النسبة الأكبر لرأي الطلبة والتي ترى أن الإعلام الفلسطيني لا يعزز ، التعددية السياسية

دية السياسية يتبين لنا أن أداء وسائل الإعلام الفلسطينية كانت منحازة لأطراف الصراع وغير احترام التعد

مما جعل الحكم العام على وسائل ، وأن رسائلها الإعلامية كانت رسائل مشوهة تجاه الآخر، حيادية

بين بأن الإعلام وبالتالي فإن النتائج تالإعلام الفلسطينية بأنها لا تعزز احترام التعددية السياسية 

  :يوضح ذلك) 6(والرسم البياني رقم ، الفلسطيني لا يعزز احترام التعددية السياسية
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  سطيني لاحترام التعددية السياسيةيوضح مدى تعزيز الإعلام الفل) 6(رسم بياني     
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  حيادية وسائل الإعلام ومصداقيتها: المحور الثاني
  

  ؟للحزب  الانتماء لديك وسائل الإعلام الفلسطيني ترسخ .1  )2-1رقمجدول ( 
  المجموع

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 23 64 158  فتح 
 176 17 37 122  حماس
 13 0 5 8  الجھاد
 22 4 5 13  الشعبية

 6 1 3 2  الديمقراطية
 128 15 55 58  مستقل

 42 6 11 25  غير ذلك
 632 66 180 386 المجموع

من المحور ) 1/2(في الجدول رقم  دلت نتائج التحليل في سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل

من المنتمين لحركة فتح % 64,48أن ما نسبته الثاني الذي يتناول حيادية وسائل الإعلام ومصداقيتها 

من المنتمين لحركة % 69,31ورأى ، نتماء للحزبيرون أن وسائل الإعلام الفلسطيني ترسخ لديهم الا

بأنها ترسخ الانتماء % 61,5والمنتمين لحركة الجهاد يرون بنسبة ، حماس بأنها ترسخ الانتماء للحزب

في حين يرى ما ، من المنتمين لجبهة الشعبية يرون بأنها ترسخ الانتماء للحزب% 59و، للحزب

من المستقلين % 45,31و، ية بأنها لا ترسخ الانتماء للحزبمن المنتمين للجبهة الديمقراط% 50نسبته

يرون بأن % 61وبالتالي فإن ، من المنتمين لتنظيمات أخرى يرون بأنها ترسخ الانتماء للحزب% 59,5و

كاي ومعيار  ووفقاً لقيم معيار، يرون بأنها لا ترسخ% 28,4وسائل الإعلام ترسخ الانتماء للحزب بينما 

مما يعكس وجود علاقة بين  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,006يمة سيجما التوافق نجد أن ق

  .الانتماء التنظيمي وبين ترسيخ وسائل الإعلام الفلسطيني الانتماء للحزب

  متساوية؟ فرص وإعطاء المعاملة في التفرقة عدم على وسائل الإعلام الفلسطيني تحثك .2

  النسبة  )2-2جدول رقم (

  19,5  نعم
F 73,9  

 F  6,6 أھتم
 100 المجموع
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هل ترى أن الثقافة الإعلامية التي تنشرها وسائل الإعلام الفلسطيني ترسخ الانقسام وتزيده على اعتبار  .3

 أنها تنشر ثقافة حزبية لا وطنية؟

  النسبة  )2-3جدول رقم (

  77,4  نعم
F 17,4  

 F  5,2 أھتم
 100 المجموع

يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطيني % 73,9أن ) 3/2 – 2/2(بقين في الجدولين الساتبين النتائج 

يرون بأنها لا تحث على % 19,5بينما ، تحث على التفرقة في المعاملة وعلى عدم إعطاء فرص متساوية

يرون أن الثقافة الإعلامية التي تنشرها وسائل الإعلام الفلسطيني % 77,4كما وتدل النتائج أن ، ذلك

 ،يرون عكس ذلك% 17,4وتزيده على اعتبار أنها تنشر ثقافة حزبية لا وطنية في حين ترسخ الانقسام 

نجد ان النسبة العظمى ترى أن وسائل الإعلام الفلسطينية تحث ) 3-2،  2- 2(وبالنظر إلى الجدول 

، %73.9على التفرقة في المعاملة وعلى عدم إعطاء فرص متساوية حيث بلغت نسبة من يرون ذلك 

مما ، ت النسبة العظمى أن الثقافة التي تنشرها وسائل الإعلام الفلسطينية ترسخ الانقسام وتزيدهوكذلك رأ

والرسم  .يؤكد على الدور السلبي الذي لعبته وسائل الإعلام خلال فترة الصراع وبعدها فترة الانقسام

  :يوضح ذلك) 7(البياني رقم

  
  
 

  

  

  

  

  

  

  

  شر ثقافة حزبية ترسخ الانقساميوضح أن وسائل الإعلام تن) 7(رسم بياني
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  )2-4جدول رقم(
أثق بثقافة وسائل الإعلام التابعة للتيار السياسي الذي أنتمي  .4

  المجموع  إليه وأتابعها؟

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 40 92 113  فتح 
 176 17 44 115  حماس
 13 2 9 2  الجھاد
 22 4 9 9  الشعبية

 6 0 0 6  لديمقراطيةا
 128 41 58 29  مستقل

 42 10 23 9  غير ذلك
 632 114 235 283 المجموع

ما  المنتمين إلى الفصائل أن في سؤال أفراد العينة في الجدول السابق لقد أفضت نتائج التحليل

للتيار يثقون بثقافة وسائل الإعلام التابعة % 46,12 من المنتمين لحركة فتح بنسبة 113مجموعه 

من المنتمين لحركة حماس يثقون بثقافة إعلام  115أي ما مجموعه % 65,34و، السياسي المنتمين إليه

وأجمع ، من المنتمين للجبهة الشعبية يثقون بثقافة إعلام حزبهم 9أي ما مجموعه % 40,9و، حزبهم

ما كل من المنتمين لحركة أ، بأنهم يثقون بثقافة إعلام حزبهم% 100المنتمين للجبهة الديمقراطية بنسبة

الجهاد والمستقلين والمنتمين لتنظيمات أخرى لا يثقون بثقافة إعلام حزبهم حيث كانت النسب على التوالي 

69,23% ،45,31% ،54,76%.  

يثقون بثقافة وسائل الإعلام التابعة لحزب المنتمين % 44,77إن النتيجة الكلية لأفراد العينة تبين أن 

 0,000كاي ومعيار التوافق نجد أن قيمة سيجما  ووفقاً لقيم معيار، لا يثقون بها% 37,18بينما ، إليه

مما يعكس وجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين الثقافة التي  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي

  .تنظيم الذي ينتمون إليهلتنشرها وسائل الإعلام التابعة ل
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  ؟ لإعلام الفلسطيني تتمتع بالحيادية والمصداقيةأرى أن وسائل ا .5  )2-5جدول رقم(
  المجموع

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 18 192 35  فتح 
 176 16 123 37  حماس
 13 4 9 0  الجھاد
 22 0 21 1  الشعبية

 6 0 4 2  الديمقراطية
 128 5 109 14  مستقل

 42 3 37 2  غير ذلك
 632 46 495 91 المجموع

سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل أن ما  الجدول السابق عند لقد أفضت نتائج التحليل في

، من المنتمين لحركة فتح يرون بأن وسائل الإعلام لا تتمتع بالمصداقية والحيادية% 78,36نسبته 

المنتمين لحركة  أما، حياديةتمتع بالمصداقية والمن المنتمين لحركة حماس يرون بأنها لا ت% 69,88و

، من المنتمين للجبهة الشعبية يرون بأنها لا تتمتع% 95,45و، بأنها لا تتمتع% 69.2الجهاد بنسبة 

من % 88من المستقلين و% 85,15من المنتمين للجبهة الديمقراطية يرون بأنها لا تتمتع و% 66,67و

  .قية والحياديةا لا تتمتع بالمصداالمنتمين لتنظيمات أخرى يرون بأنه

يرون بأن وسائل الإعلام لا تتمتع % 78,32وبالتالي فإن النتيجة الكلية لأفراد العينة تبين أن 

كاي  ووفقاً لقيم معيار، يرون أنها تتمتع بالمصداقية والحيادية% 14,39بينما ، بالمصداقية والحيادية

مما يعكس وجود علاقة  0,05الدلالة أقل من مستوى   وهي 0,001ومعيار التوافق نجد أن قيمة سيجما 

  .ياديةبين الانتماء التنظيمي وبين رأي الطلبة في مدى تمتع وسائل الإعلام بالمصداقية والح

 من المنتمين لحركة فتح% 78,36نسبته وبالنظر إلى قيم كل من مناصري فتح وحماس نجد أن 

مما يعني أنها لا تعزز ، داقية والحياديةتمتع بالمصمن المنتمين لحركة حماس يرون بأنها لا ت% 69,88و

وأن أدائها خلال فترة الصراع والانقسام كان أداء سلبياً ، وتحث على التفرقة في المعاملة، احترام التعددية

  .على أطراف الصراع وعلى المجتمع
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   إذا كنت تتابع الإذاعات الفلسطينية فأي برامج تتابع ؟ .6

  النسبة  )2-6جدول رقم (

  29,3  لفلسطينيةالقضية ا
  10,9 برامج حزبية
 38,6  برامج أخرى

 F  21,2 أتابع
 100 المجموع

 إذا كنت تتابع المحطات الفضائية الفلسطينية فأي برامج تتابع؟ .7

  النسبة  )2-7جدول رقم (

  33,1  القضية الفلسطينية
  13,9 برامج حزبية
 32,6  برامج أخرى

 F  20,4 أتابع
 100 المجموع

   تتابع الصحف والمواقع والالكترونية الفلسطينية فأي أمور تقرأ ؟إذا كنت  .8

  النسبة  )2-8جدول رقم (

  31,6  القضية الفلسطينية
  16,8 حزبية جوانب
 32,8  أخرى جوانب

 F  18,8 أتابع
 100 المجموع

بينما ، من أفراد العينة يتابعون برامج إذاعية أخرى% 38,6بأن  من الجداول السابقة النتائج تدل

كما وتوضح ، يتابعون براج إذاعية حزبية% 10,9و، يتابعون برامج إذاعية للقضية الفلسطينية% 29,3

يتابعون برامج تلفزيونية أخرى % 32,6يتابعون برامج تلفزيونية تختص بالقضية الفلسطينية و% 33,1بأن 

ون جوانب أخرى بينما رؤ يقرؤون الصحف يق نْ مَ  نْ مِ % 32,8بينما ، يتابعون برامج حزبية% 13,9و 

  .ون جوانب حزبيةيقرؤ % 16,8ون جوانب القضية الفلسطينية ويقرؤ % 31,6
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  أي إعلام فلسطيني تتابع ؟ .9  )2-9جدول رقم(

  المجموع
  إعfم فتح  اgعfم الرسمي

إعfم 
  حماس

إعfم 
أحزاب 
  أخرى

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 7 1 161 76  فتح 
 176 2 148 6 20  حماس
 13 7 4 0 2  الجھاد
 22 10 2 2 8  الشعبية

 6 0 0 3 3  الديمقراطية
 128 27 11 5 85  مستقل

 42 9 5 6 22  غير ذلك
 632 62 171 183 216 المجموع

سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل أن ما نسبته  الجدول السابق عند أدلت نتائج التحليل في

من المنتمين لحركة حماس يتابعون % 84و، مين لحركة فتح يتابعون إعلام حركة فتحمن المنت% 65,7

و المنتمين للجبهة الشعبية %  53,8وكل من المنتمين لحركة الجهاد بنسبة ، إعلام حركة حماس

في حين أن المنتمين ، يتابعون إعلام أحزاب أخرى أي إعلام حركة الجهاد والجبهة الشعبية% 45,45

أما كل من المستقلين ، يتابعون إعلام حركة فتح% 50يتابعون الإعلام الرسمي و% 50طية للديمقرا

  .يتابعون الإعلام الرسمي% 52,3بة والمنتمين لتنظيمات أخرى بنس% 66,4بنسبة 

يتابعون إعلام حركة % 28,9و، من أفراد العينة يتابعون الإعلام الرسمي% 34,17وبالتالي فإن 

كاي  ووفقاً لقيم معيار، يتابعون إعلام الأحزاب الأخرى% 9,8، علام حركة حماسيتابعون إ% 27، فتح

مما يعكس وجود علاقة  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,000ومعيار التوافق نجد أن قيمة سيجما 

  .لطلبة لأي إعلام فلسطيني يتابعونبين الانتماء التنظيمي وبين متابعة ا

  

  

  

  



125 
 

  )2-10جدول رقم(

  م فلسطيني تصفه بالمصداقية والحيادية ؟أي إعلا .10

  المجموع
  إعfم فتح  اgعfم الرسمي

إعfم 
  حماس

إعfم 
أحزاب 
  أخرى

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 15 3 121 106  فتح 
 176 5 147 4 20  حماس
 13 5 2 0 6  الجھاد
 22 10 4 0 8  الشعبية

 6 0 0 0 6  الديمقراطية
 128 24 6 6 92  مستقل

 42 7 5 5 25  غير ذلك
 632 66 167 136 263 المجموع

  

سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل أن  الجدول السابق عند لقد أفضت نتائج التحليل في

% 83,5في حين ما نسبته ، من المنتمين لحركة فتح يصفون إعلام فتح بالمصداقية والحيادية% 49,3

من المنتمين % 46,15بينما ، ماس يصفون إعلام حماس بالمصداقية والحياديةمن المنتمين لحركة ح

من المنتمين للجبهة الشعبية % 45,45و، لحركة الجهاد يصفون الإعلام الرسمي بالحيادية والمصداقية

أما كل من المنتمين ، يصفون إعلام أحزاب أخرى بالمصداقية والحيادية أي إعلام الجبهة الشعبية

% 57,14والمنتمين لتنظيمات أخرى بنسبة % 71,78والمستقلين بنسبة % 100ية بنسبة للديمقراط

  .لام الرسمي بالمصداقية والحياديةفيصفون الإع

يصفون % 21,51يصفون الإعلام الرسمي بالمصداقية والحيادية في حين % 41,61وبالتالي فإن 

ووفقاً لقيم ، الأحزاب الأخرىيصفون إعلام % 10,44يصفون إعلام حماس و% 26,42إعلام فتح و

مما يعكس  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,000كاي ومعيار التوافق نجد أن قيمة سيجما  معيار

  .صف الإعلام بالمصداقية والحياديةوجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين و 
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  )2-11جدول رقم(

  أي إعلام فلسطيني لا تثق به ؟ .11

  المجموع
  إعfم فتح  رسمياgعfم ال

إعfم 
  حماس

إعfم 
أحزاب 
  أخرى

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 24 215 3 3  فتح 
 176 2 3 161 10  حماس
 13 3 5 2 3  الجھاد
 22 7 10 5 0  الشعبية

 6 2 4 0 0  الديمقراطية
 128 81 28 18 1  مستقل

 42 20 13 7 2  غير ذلك
 632 139 278 196 19 المجموع

أن  سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل الجدول السابق عند لقد أفضت نتائج التحليل في

من % 91,47في حين ما نسبته ، من المنتمين لحركة فتح لا يثقون بإعلام حركة حماس% 87,75

 بينما كل من المنتمين لحركة الجهاد بنسبة، المنتمين لحركة حماس لا يثقون بإعلام حركة فتح

لا % 66,7والمنتمين للجبهة الديمقراطية بنسبة % 45,45والمنتمين للجبهة الشعبية بنسبة % 38,46

  .لأحزاب جميعهالا يثقون بإعلام ا% 63,28في حين أن  المستقلين بنسبة ، يثقون بإعلام حركة حماس

حركة فتح و  لا يثقون بإعلام% 31و، لا يثقون بالإعلام الحكومي% 3وبالتالي فإن النسب الكلية 

 ووفقاً لقيم معيار، لا يثقون بإعلام الأحزاب كلها% 21,99و، لا يثقون بإعلام حركة حماس% 43,98

مما يعكس وجود  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,000كاي ومعيار التوافق نجد أن قيمة سيجما 

  .انعدم الثقة بالإعلامعلاقة بين الانتماء التنظيمي وبين 

نسب التي أفضت إليها نتائج التحليل يستنتج أن هذه النسب تعطي مدلولاً على أن أداء والمتتبع لل

فهناك انقسام ، مما أدى إلى انقسامه، وسائل الإعلام الفلسطيني انعكس وبشكل سلبي على المجتمع

  .فكل لا يثق بإعلام الآخر، واضح ما بين أفراد العينة
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 سطيني أن توصل الحقيقة للمواطن؟إلى أي مدى تستطيع وسائل الإعلام الفل .12

  النسبة  )2-12جدول رقم (

  7  إلى حد كبير
  48,4 إلى حد متوسط

 34  إلى حد ما
 F  10,6 رأي

 100 المجموع

يرون أن الإعلام الفلسطيني يوصل % 48,4أن ما نسبته  في الجدول السابق دلت نتائج التحليل

ها إلى حد ما أي أنه ضعيف في إيصال الحقيقة أو يرون أنه يوصل% 34بينما ، الحقيقة بشكل متوسط

  :يوضح ذلك) 8(والشكل البياني رقم، يرون أنه يوصلها بشكل كبير وجيد% 7و، لا يوصلها

  

  

  

  

  

  
  
  
  

  يوضح مدى إيصال وسائل الإعلام الحقيقة للمواطن) 8(رسم بياني

  

  

  

  

  إلى حد كبير إلى حد متوسط إلى حد ما  � رأي 
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  ام السياسيوسائل الإعلام الفلسطيني وتناولها لحالة الانقس: المحور الثالث

 أرى أن الإعلام الفلسطيني كان صادقا فيما نقله خلال فترة الانقسام؟ .1

  النسبة  )3-1جدول رقم (

  20,9  نعم
F 74,5  

 F  4,6 أھتم
 100 المجموع

أرى أن وسائل الإعلام الفلسطيني ما تزال تحمل راية الوطنية و الدفاع عن القضية الفلسطينية  .2
 خارج ؟وتوصل معاناة المواطنين لل

  النسبة  )3-2جدول رقم (

  44  نعم
F 50,9  

 F  5,1 أھتم
 100 المجموع

أرى أن  وسائل الإعلام الفلسطيني التفتت للصراعات الحزبية و المشاكل الداخلية التي تعم  .3

 المجتمع الفلسطيني أكثر من غيرها؟

  النسبة  )3-3جدول رقم (

  80,5  نعم
F 14,9  

 F  4,6 أھتم
 100 المجموع

  أرى أن وسائل الإعلام الفلسطيني باتت أجهزة تبث الفضائح و الأكاذيب وتروج للشائعات ؟ .4

  النسبة  )3-4جدول رقم (

  72,9  نعم
F 21,5  

 F  5,5 أھتم
 100 المجموع

 بين فتح وحماس؟ موطن للصراعأرى أن وسائل الإعلام أ صبحت  .5

  النسبة  )3-5جدول رقم ( 

  90,3  نعم
F 5,7  

 4,0  مF أھت
 100 المجموع
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 أرى أن الإعلام الحزبي ظاهرة صحية ومن الطبيعي وجوده في مختلف المجتمعات ؟ .6

  النسبة  )3-6جدول رقم (

  42,9  نعم
F 47,2  

 F  10 أھتم
 100 المجموع

 أرى أن الإعلام الحزبي ضروري للنهوض بالمجتمع لأنه يغذي روح المنافسة الشريفة ؟ .7

  سبةالن  )3-7جدول رقم (

  27,4  نعم
F 62,2  

 F  10,4 أھتم
 100 المجموع

 أرى أن الإعلام الحزبي يدمر المجتمع و يفتته ويقسمه؟ .8

  النسبة  )3-8جدول رقم (

  75,2  نعم
F 21,2  

 F  3,6 أھتم
 100 المجموع

 يرون بأن الإعلام الفلسطيني لم يكن صادقاً % 74أن  )1/3(للجدول رقم  لقد بينت نتائج التحليل

يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطيني لم تعد % 50,9) 2/3(وفي جدول رقم ، فيما نقله خلال فترة الانقسام

كما وضح جدول ، ل معاناة المواطنين للخارجتحمل راية الوطنية والدفاع عن القضية الفلسطينية وإيصا

مشاكل الداخلية التي تعم يرون أن وسائل الإعلام التفت للصراعات الحزبية وال% 80,5ن أ) 3/3(رقم 

   .المجتمع الفلسطيني أكثر من غيرها

بأن وسائل الإعلام الفلسطيني باتت % 72,9بنسبة  يرى الغالبية العظمى) 4/3(في جدول رقم كما 

موطن يرون أنها باتت % 90,3) 5/3(وفي جدول رقم  ،أجهزة تبث الفضائح والأكاذيب وتروج للشائعات

يرون بأن الإعلام الحزبي ظاهرة غير % 47,2) 6/3(في جدول رقم و ، حماسن حركتي فتح و بي للصراع

وفي جدول  ،يرون بأنها صحية% 42,9صحية وليس من الطبيعي وجودها في مختلف المجتمعات مقابل 
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يرون بأن الإعلام الحزبي غير ضروري للنهوض بالمجتمع لأنه لا يغذي المنافسة % 62,2) 7/3(رقم 

 .بأن الإعلام الحزبي يدمر المجتمع يفتته ويقسمه% 75,2يعتبر ) 8/3(رقم وفي جدول ، الشريفة

  )3-9جدول رقم(
أؤيد تشديد رقابة  السلطة الحاكمة على وسائل الإعلام في الجزء  .9

  المجموع  الذي أقطن فيه من الوطن؟

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 24 138 83  فتح 
 176 13 42 121  حماس
 13 4 6 3  الجھاد
 22 5 13 4  الشعبية

 6 1 5 0  الديمقراطية
 128 16 77 35  مستقل

 42 5 31 6  غير ذلك
 632 68 312 252 المجموع

أن  سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل الجدول السابق عند لقد أفضت نتائج التحليل في

ون تشديد رقابة السلطة الحاكمة على وسائل الإعلام في الجزء من المنتمين لحركة فتح لا يؤيد% 56,32

في حين ، من المنتمين لحركة حماس يؤيدون ذلك% 68,75بينما ، الذي يقطنون فيه من الوطن

من المنتمين % 83,33من المنتمين للجبهة الشعبية و% 59من المنتمين لحركة الجهاد و% 46,15

من المنتمين للتنظيمات الأخرى لا يؤيدون تشديد % 73,80ين ومن المستقل% 60للجبهة الديمقراطية و

  .الجزء الذي يقطنون فيه من الوطن رقابة السلطة الحاكمة على وسائل الإعلام في

لا يؤيدون تشديد رقابة السلطة الحاكمة على وسائل الإعلام % 49,36وبالتالي فإن النتيجة الكلية 

كاي ومعيار  ووفقاً لقيم معيار، يؤيدون ذلك% 39,87ي حين ف، في الجزء الذي يقطنون فيه من الوطن

مما يعكس وجود علاقة بين  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,004التوافق نجد أن قيمة سيجما 

  .ل الإعلام لرقابة السلطة الحاكمةالانتماء التنظيمي وبين التأييد لخضوع وسائ
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  )3-10جدول رقم(
في الجزء الذي أقطن فيه من أؤيد حرية وسائل الإعلام  .10

  المجموع  الوطن؟

  F أھتم  F  نعم

ما ھو 
التنظيم 
الذي 
تنتمي 
  إليه؟

 245 13 68 164  فتح 
 167 12 117 47  حماس
 13 3 3 7  الجھاد
 22 7 2 13  الشعبية

 6 0 2 4  الديمقراطية
 128 7 42 79  مستقل

 42 3 17 22  غير ذلك
 632 45 251 336 المجموع

أن  سؤال أفراد العينة المنتمين إلى الفصائل في الجدول السابق عند لقد بينت نتائج التحليل

، من المنتمين لحركة فتح يؤيدون حرية وسائل الإعلام في الجزء الذي يقطنون فيه من الوطن% 66,93

ة الجهاد إلى حركبينما كل من المنتمين ، من المنتمين لحركة حماس لا يؤيدون ذلك% 66,74بينما 

والمنتمين للجبهة الديمقراطية بنسبة % 59والمنتمين للجبهة الشعبية بنسبة% 53,84الإسلامي بنسبة 

يؤيدون حرية % 52,38والمنتمين للتنظيمات الأخرى بنسبة % 61,71والمستقلين بنسبة % 66,67

  .الجزء الذي يقطنون فيه من الوطن وسائل الإعلام في

الأخرى يؤيدون حرية وسائل الإعلام في الجزء الذي يقطنون % 53,16لية وبالتالي فإن النتيجة الك

كاي ومعيار التوافق نجد أن قيمة  ووفقاً لقيم معيار، لا يؤيدون ذلك% 39,71في حين ، فيه من الوطن

مما يعكس وجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين  0,05أقل من مستوى الدلالة   وهي 0,000سيجما 

  .ة وسائل الإعلامتأييد حري

 برأيك هل ساهمت وسائل الإعلام في تعميق الأزمة فترة الصراع الفلسطيني؟ .11

  النسبة  )3-11جدول رقم (

  78,3  نعم
F 17,2  

 F  4,4 أھتم
 100 المجموع
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 هل عززت وسائل الإعلام الانقسام السياسي؟ .12

  النسبة  )3-12جدول رقم (

  80,7  نعم
F 15,2  

 F  4,1 أھتم
موعالمج  100 

 ؟هل أدى أداء وسائل الإعلام إلى انقسام المجتمع الفلسطيني .13

  النسبة  )3-13جدول رقم (

  82,1  نعم
F 13,8  

 F  4,1 أھتم
 100 المجموع

 تستطيع وسائل الإعلام الفلسطينية استعادة الموضوعية والابتعاد عن التحيز في ظل الانقسام؟ .14

  النسبة  )3-14جدول رقم (

  50,8  نعم
F 44,6  

 F  4,6 أھتم
 100 المجموع

هل تستطيع وسائل الإعلام الفلسطينية أن تستعيد ثقة الشارع الفلسطيني فيما تبثه من رسائل  .15
 إعلامية في ظل الانقسام؟

  النسبة  )3-15جدول رقم (

  41,8  نعم
F 48,9  

 F  9,3 أھتم
 100 المجموع

  
 نحيازهم ومناصرتها لطرف دون الآخر؟إن انتماء الإعلاميين للأحزاب هو ما أدى إلى ا .16

  النسبة  )3-16جدول رقم (

  78  نعم
F 16,3  

 F  5,7 أھتم
 100 المجموع
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 هل تثق بالإعلام الحزبي الذي ينشر معلومات عن أحزاب أخرى؟ .17

  النسبة  )3-17جدول رقم (

  18,8  نعم
F 73,1  

 F  8,1 أھتم
 100 المجموع

وتيرة التعصب الحزبي والتخندق خلف المواقع دون هوادة لدى ساهم الإعلام الحزبي في رفع  .18

 أنصار وعناصر الفصائل ؟

  النسبة  )3-18جدول رقم (

  62,2  نعم
F 14,4  

 F  23,4 أھتم
 100 المجموع

 هل ترى أن أداء الإعلام الفلسطيني خلال فترة الانقسام يخدم المصالح الإسرائيلية؟ .19

  النسبة  )3-19جدول رقم (

  73,7  نعم
F 21,2  

 F  5,1 أھتم
 100 المجموع

يرون بأن وسائل الإعلام ساهمت في % 78,3أن  )11/3(في الجدول رقم  لقد أفضت نتائج التحليل

يرون بأن وسائل الإعلام % 80,7بأن  )12/3(وفي الجدول رقم  ،تعميق الأزمة قترة الصراع الفلسطيني

يرون بأن أداء وسائل % 82,1 أن) 13/3(ول رقم وفي الجد ،عززت الانقسام السياسي الفلسطيني

يرون بأن وسائل % 50,8أن  )14/3(وفي الجدول رقم  ،الإعلام أدى إلى انقسام المجتمع الفلسطيني

% 44,6  الإعلام الفلسطينية تستطيع استعادة الموضوعية والابتعاد عن التحيز في ظل الانقسام بينما

يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطينية % 41,8أن  )15/3(رقم وفي الجدول  ،يرون بأنها لا تستطيع

تستطيع أن تستعيد ثقة الشارع الفلسطيني فيما تبثه من رسائل إعلامية في ظل عملية الانقسام في حين 

% 78ترى الأغلبية بنسبة ) 16/3(وفي الجدول رقم ، يرون بأنها لا تستطيع في ظل الانقسام% 48,9أن 

 .يين للأحزاب هو ما أدى إلى انحيازهم ومناصرتهم لطرف دون الآخرن انتماء الإعلامبأ
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لا يثقون بالإعلام الحزبي الذي ينشر معلومات عن أحزاب % 73,1 )17/3(في الجدول رقم  كما أن

يرون بأن الإعلام الحزبي ساهم في رفع وتيرة التعصب الحزبي % 62,2) 18/3(وفي الجدول رقم ، أخرى

% 73,7) 19/3(وفي الجدول رقم ، ع دون هوادة لدى أنصار وعناصر الفصائلوالتخندق خلف المواق

 .يرون بأن أداء الإعلام الفلسطيني خلال فترة الانقسام يخدم المصالح الإسرائيلية

 ما هو رأيك في دور الإذاعات الفلسطينية خلال الانقسام؟  .20

  النسبة  )3-20جدول رقم (

  13,6  محايد
  71,7 متحزب
 F  8,5 دور 
 F  6,2 أھتم

 100 المجموع

يرون بأن أداء الإذاعات الفلسطينية خلال فترة % 71,7أن  التحليل في الجدول السابق أفضت نتائج

لا رأي % 6,2رأوا بأنه لا دور لها و% 8,5رأوا بأن أداءها محايد و% 13,6الانقسام أداء متحزب بينما 

  :يوضح ذلك) 9(والشكل البياني رقم ، لهم

  

  
  
  

  
  
  

  

  

  

  يوضح دور الإذاعات خلال فترة الانقسام) 9(رسم بياني
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 ما هو رأيك في دور المحطات الفضائية الفلسطينية خلال الانقسام؟ .21

  النسبة  )3-21جدول رقم (

  10,7  محايد
  75,2 متحزب
 F  8,9 دور 
 F  5,2 أھتم

 100 المجموع

أداء المحطات الفضائية خلال فترة  يرون بأن% 75,2أن  في الجدول السابق دلت نتائج التحليل

يرون بأنه لا دور لها % 8,9يرون بأن أدائها كان محايداً و% 10,7الانقسام كان متحزباً في حين 

  :يوضح ذلك) 10(لا رأي لهم والشكل البياني رقم % 5,2و

  

  

  
  

  
  

  

 يوضح دور المحطات الفضائية خلال فترة الانقسام) 10(رسم بياني

 ر الصحف والمواقع الإلكترونية خلال الانقسام؟ما هو رأيك في دو  .22

  النسبة  )3-22جدول رقم (

  16,7  محايد
  62 متحزب
 F  11,6 دور 
 F  9,7 أھتم

 100 المجموع

يرون بأن أداء الصحف والمواقع الإلكترونية % 62أن  التحليل في الجدول السابق دلت نتائج

يرون % 11,6يرون بأن أدائها كان محايداً و% 16,7في حين الإخبارية خلال فترة الانقسام أداءً متحزباً 

  :يوضح ذلك) 11(والشكل البياني رقم ، لا رأي لهم% 9,7بأن لا دور لها و
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 يوضح دور الصحف والمواقع الإلكترونية خلال فترة الانقسام) 11(رسم بياني

 ما هو التنظيم الذي تنتمي إليه؟ .23

  النسبة  )3-23جدول رقم (

  38,8  فتح
  27,8 حماس 
 2,1  الجھاد
 3,5  الشعبية

  0,9  الديمقراطية
  20,3  مستقل

  6,6  غير ذلك
 100 المجموع

% 27,8من أفراد العينة ينتمون لحركة فتح و% 38,8أن  في الجدول السابق تدل نتائج التحليل

، ينتمون للديمقراطية% 0,9و، ينتمون للشعبية% 3,5و، ينتمون للجهاد% 2,1و، ينتمون لحركة حماس

  .منتمين لتنظيمات أخرى% 6,6و، لينمستق% 20,3و
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  وتفسيرها نتائج التحليل: المبحث الثالث

 نتائج التحليل: أولاً 

 632الإحصائي للعينة الدراسة التي بلغت  spssيتضح من التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 

ة وجامعة الأقصى وجامعة القدس المفتوحة النتائج موزعة على كل من جامعة الأزهر والجامعة الإسلامي

  :التالية

تراوح أداء الإعلام الفلسطيني ما بين متوسط وضعيف حيث كانت نسبة من رأوا أن أداء الإعلام  .1

، %30ونسبة من رأوا أنه سيء ، %49,2أما من رأوا أنه متوسط بلغت ، %18,8الفلسطيني جيد بلغت 

 .ء الإعلام الفلسطينيما بين متغير الجنس ورأي الطلبة في أداودلت النتائج على وجود علاقة 

حيث ، دلت النتائج أن الغالبية العظمى يتابعون باستمرار الإعلام العربي أكثر من أي إعلام آخر .2

ثم يأتي الإعلام الفلسطيني في المرتبة الثانية ، %44,3كانت نسبة من يتابعونه باستمرار 

وأفضت النتائج على وجود علاقة ، %10,6ثالثة الإعلام الأجنبي بنسبة وفي المرتبة ال، %31,1بنسبة

 .جنس وأي إعلام يتابع باستمراربين متغير ال

لا يثقون بالإعلام % 41,1النتائج أن الغالبية العظمى من أفراد العينة والتي تشكل نسبتهم  أشارت .3

يثقون بالإعلام  ب فإن نسبة منكن من حيث الترتيول، بشكل عام العربي أو الأجنبي أو الفلسطيني

ويأتي الإعلام العربي في المرتبة الثانية من حيث الثقة حيث كانت نسبة من ، %22,3الفلسطيني كانت 

أما الإعلام الأجنبي ويأتي في المرتبة الأخيرة وكانت نسبة من يثقون به ، %20,88يثقون به 

 .وأي إعلام يثقون بهلجنس وقد دلت النتائج على وجود علاقة بين متغير ا، 15,66%

، %26,9التلفزيون من أكبر وسائل الإعلام من حيث التأثير حيث بلغت نسبته أكد أفرد العينة أن  .4

ثم المواقع % 19,3وتليه الإذاعة بنسبة ، وبالتالي فإنه يأتي في المرتبة الأولى من حيث التأثير

 %.3,6أخيراً الجرائد والصحف بنسبةو ، %15,5الإلكترونية بنسبة 
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أن مستوى التغطية الإعلامية للقضايا الفلسطينية والتوعية بالقضية الفلسطينية يتراوح ما بين ضعيف  .5

فكانت نسبة من يرون بأن مستوى التغطية الإعلامية الفلسطينية للقضايا السياسية متوسطة ، إلى متوسط

بالنسبة لتوعية الإعلام أما ، يرون أنها قوية% 17,4و، يرون أنها ضعيفة% 31,6في حين ، 49,4%

فة بأنها ضعي% 37من الأفراد بأنها متوسطة و% 44,9الفلسطيني بالقضية الفلسطينية فقد رأى 

  .بأنها قوية% 14,7و

وجود عدم رضا عن وسائل الإعلام الفلسطينية وأداؤها فالنسبة العظمى من الأفراد غير راضين عن  .6

راضين إلى حد ما % 46,5في حين أن ،%46,8 ل الإعلام الفلسطينية حيث كانت نسبتهموسائ

 .راضين بشكل كبير% 4,6و

حيث كانت نسبة من يرون أن الإعلام الفلسطيني ، أن الإعلام الفلسطيني يعاني من ضعف تقني .7

ما من ضعف تقني  يرون بأنه يعاني نوعاً %  43,8في حين أن  ،%52,2يعاني من ضعف تقني 

 .أي ضعف تقنين على أنه يعاني من لا يوافقو % 1,9و

حيث كانت نسبة من يرون أن الإعلام الفلسطيني ، أن الإعلام الفلسطيني يعاني من ضعف بشري .8

بينما ، يوافقون على أنه يعاني من ضعف بشري% 31في حين % 47يعاني نوعاً ما من ضعف بشري 

 .لا يوافقون على أنه يعاني من أي ضعف بشري% 15,7

% 15,7الفلسطيني لا يعزز لغة التسامح بين المواطنين بينما  يرون بأن الإعلام% 80,9ن نسبة أ .9

بأن الإعلام الفلسطيني لا ينمي % 50,3كما ويرى ، يرون بأن الإعلام الفلسطيني يعزز لغة التسامح

  .ينمي الإيمان بالقضية الفلسطينيةبأن الإعلام الفلسطيني %45,7القضية الوطنية في حين يرى الإيمان ب

، %51,58رأوا ذلك  ء والولاء للوطن حيث كانت نسبة منلسطيني لا يرسخ الانتمان الإعلام الفأ .10

وتدل النتائج على وجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين ترسيخ الإعلام الفلسطيني لقيم الولاء والانتماء 

 .للوطن
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الإعلام  يرون بأن% 80,9حيث أن ، أن الإعلام الفلسطيني لا يعزز احترام التعددية السياسية .11

فلسطيني يعزز يرون بأن الإعلام ال% 15,6في حين ، الفلسطيني لا يعزز احترام التعددية السياسية

 .التعددية السياسية

من مجتمع الدراسة يرون بأن وسائل الإعلام ترسخ الانتماء للحزب بينما % 61دلت النتائج على أن  .12

قة بين الانتماء التنظيمي وترسيخ وسائل وتدل النتائج على وجود علا، يرون بأنها لا ترسخ% 28,4

 .الإعلام الفلسطيني الانتماء للحزب

يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطيني تحث على التفرقة في المعاملة وعلى عدم % 73,9ن نسبة أ .13

 .يرون بأنها لا تحث على ذلك% 19,5و، إعطاء فرص متساوية

تنشرها وسائل الإعلام الفلسطيني ترسخ الانقسام  يرون أن الثقافة الإعلامية التي% 77,4كانت نسبة .14

  .يرون عكس ذلك% 17,4وطنية في حين وتزيده على اعتبار أنها تنشر ثقافة حزبية لا 

لا يثقون % 37,18بينما ، يثقون بثقافة وسائل الإعلام التابعة لحزب المنتمين إليه% 44,77إن نسبة  .15

ماء التنظيمي وبين الثقافة التي تنشرها وسائل الإعلام التابعة وتدل النتائج على وجود علاقة بين الانت، بها

 .لتنظيم الذي ينتمون إليه

بينما ، يرون بأن وسائل الإعلام لا تتمتع بالمصداقية والحيادية% 78,32لقد أفضت النتائج أن .16

لطلبة في وتدل النتائج على وجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين رأي ا، يرون أنها تتمتع% 14,39

  .مدى تمتع وسائل الإعلام بالمصداقية والحيادية

يتابعون برامج % 29,3بينما ، من أفراد العينة يتابعون برامج إذاعية أخرى% 38,6كانت نسبة .17

يتابعون برامج % 33,1أن  كما وتبين، عون براج إذاعية حزبيةيتاب% 10,9و، إذاعية للقضية الفلسطينية

يتابعون برامج % 13,9يتابعون برامج تلفزيونية أخرى و % 32,6لفلسطينية وتلفزيونية تختص بالقضية ا
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يقرءون جوانب % 31,6من من يقرءون الصحف يقرءون جوانب أخرى بينما % 32,8بينما ، حزبية

 .يقرءون جوانب حزبية% 16,8القضية الفلسطينية و

% 27، ون إعلام فتحيتابع% 28,9و، من أفراد العينة يتابعون الإعلام الرسمي% 34,17أن  .18

وتدل النتائج على وجود علاقة بين ، يتابعون إعلام الأحزاب الأخرى% 9,8، يتابعون إعلام حماس

 .الانتماء التنظيمي وبين متابعة الطلبة لأي إعلام فلسطيني

يصفون إعلام فتح % 21,51يصفون الإعلام الرسمي بالمصداقية والحيادية في حين % 41,61أن  .19

يصفون إعلام % 10,44يصفون إعلام حماس بالمصداقية والحيادية و% 26,42و ،لحياديةبالمصداقية وا

وتدل النتائج على وجود علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين ، الأحزاب الأخرى بالمصداقية والحيادية

 .وصف الإعلام بالمصداقية والحيادية

لا يثقون بإعلام % 43,98تح و لا يثقون بإعلام ف% 31و، لا يثقون بالإعلام الحكومي% 3أن  .20

مما تدل هذه النتائج على وجود علاقة بين ، لا يثقون بإعلام الأحزاب كلها% 21,99و، حركة حماس

 .الانتماء التنظيمي وبين انعدم الثقة بالإعلام

يرون أنه % 34بينما ، يرون أن الإعلام الفلسطيني يوصل الحقيقة بشكل متوسط% 48,4ن أ.21

يرون أنه يوصلها بشكل % 7و، أي أنه ضعيف في إيصال الحقيقة أو لا يوصلها يوصلها إلى حد ما

  .كبير وجيد

اً فيما نقله خلال يرون بأن الإعلام الفلسطيني لم يكن صادق% 74ن معظم أفراد العينة وهم بنسبةأ.22

 .فترة الانقسام

والدفاع عن القضية أن وسائل الإعلام الفلسطيني لم تعد تحمل راية الوطنية % 50,9يرى ما نسبته .23

 .لمواطنين للخارجالفلسطينية وإيصال معاناة ا
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يرون أن وسائل الإعلام التفتت للصراعات الحزبية والمشاكل الداخلية التي تعم % 80,5ن نسبة أ.24

  .المجتمع الفلسطيني أكثر من غيرها

تروج فضائح والأكاذيب و يرون أن وسائل الإعلام الفلسطيني باتت أجهزة تبث ال% 72,9ن أ.25

 .للشائعات

 .بين حركتي فتح وحماس موطن للصراعيرون أن وسائل الإعلام باتت % 90,3ن نسبة أ.26

يرون بأن الإعلام الحزبي ظاهرة غير صحية وليس من الطبيعي وجودها في % 47,2ن نسبة أ.27

 .يرون بأنها صحية% 42,9عات مقابل مختلف المجتم

روري للنهوض بالمجتمع لأنه لا يغذي المنافسة يرون بأن الإعلام الحزبي غير ض% 62,2ن نسبة أ.28

 .بأن الإعلام الحزبي يدمر المجتمع يفتته ويقسمه% 75,2ويعتبر ، الشريفة

لا يؤيدون تشديد رقابة السلطة الحاكمة على وسائل الإعلام في الجزء الذي % 49,36ن نسبة أ.29

لى وجود علاقة بين الانتماء وتدل النتائج ع، يؤيدون ذلك% 39,87في حين ، يقطنون فيه من الوطن

 .التنظيمي وبين التأييد لخضوع وسائل الإعلام لرقابة السلطة الحاكمة في الجزء الذي يقطن فيه الأفراد

من أفراد العينة يؤيدون حرية وسائل الإعلام في الجزء الذي يقطنون فيه من %  53,16ن نسبة أ .30

علاقة بين الانتماء التنظيمي وبين تأييد ائج وجود وبينت النت،، لا يؤيدون ذلك% 39,71في حين ، الوطن

 .حرية وسائل الإعلام

 .يرون بأن وسائل الإعلام ساهمت في تعميق الأزمة قترة الصراع الفلسطيني% 78,3 ن نسبةأ .31

 .يرون بأن وسائل الإعلام عززت الانقسام السياسي الفلسطيني% 80,7 ن نسبةأ .32

 .علام أدى إلى انقسام المجتمع الفلسطينييرون بأن أداء وسائل الإ% 82,1 ن نسبةأ .33

يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطينية تستطيع استعادة الموضوعية والابتعاد عن % 50,8 ن نسبةأ .34

 .يرون بأنها لا تستطيع% 44,6التحيز في ظل الانقسام بينما 
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ع الفلسطيني فيما يرون بأن وسائل الإعلام الفلسطينية تستطيع أن تستعيد ثقة الشار % 41,8 ن نسبةأ .35

يرون بأنها لا تستطيع في ظل % 48,9تبثه من رسائل إعلامية في ظل عملية الانقسام في حين أن 

 .الانقسام

يرون بأن انتماء الإعلاميين للأحزاب هو ما أدى إلى انحيازهم ومناصرتهم لطرف % 78 ن نسبةأ.36

 .دون الآخر

 .ر معلومات عن أحزاب أخرىالذي ينشلا يثقون بالإعلام الحزبي % 73,1 ن نسبةأ.37

يرون بأن الإعلام الحزبي ساهم في رفع وتيرة التعصب الحزبي والتخندق خلف % 62,2 ن نسبةأ.38

 .هوادة لدى أنصار وعناصر الفصائل المواقع دون

 .يرون بأن أداء الإعلام الفلسطيني خلال فترة الانقسام يخدم المصالح الإسرائيلية% 73,7 ن نسبةأ.39

% 13,6يرون بأن أداء الإذاعات الفلسطينية خلال فترة الانقسام أداء متحزب بينما  %71,7 ن نسبةأ.40

  .لا رأي لهم% 6,2بأنه لا دور لها ورأوا % 8,5رأوا بأن أداءها محايد و

في حين  ،يرون بأن أداء المحطات الفضائية خلال فترة الانقسام كان أداءً متحزباً % 75,2 ن نسبةأ.41

  .لا رأي لهم% 5,2يرون بأنه لا دور لها و% 8,9كان محايداً ويرون بأن أدائها % 10,7

في  ،يرون بأن أداء الصحف والمواقع الإلكترونية الإخبارية خلال فترة الانقسام أداءً متحزباً % 62 أن.42

  .لهملا رأي % 9,7يرون بأن لا دور لها و% 11,6يرون بأن أدائها كان محايداً و% 16,7حين 

% 2,1و، ينتمون لحركة حماس% 27,8د العينة ينتمون لحركة فتح ومن أفرا% 38,8 إن نسبة .43

% 6,6و، مستقلين% 20,3و، ينتمون للديمقراطية% 0,9و، ينتمون للشعبية% 3,5و، ينتمون للجهاد

 .منتمين لتنظيمات أخرى
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  النتائج تفسير: ثانياً 

بل أنه فقد ، لام الفلسطينينتائج الدراسة أن طلبة الجامعات الفلسطينية لا يثقون بالإع بين تحليل

فنجد أن أداء الإعلام الفلسطيني ، وهذا ما انعكس وبشكل مباشر على رأي الطلبة، مصداقيته وحياديته

 ،كما أن الغالبية العظمى لا يثقون به، من وجهة نظر الطلبة يتراوح ما بين الضعيف إلى المتوسط

  .للإعلام الفلسطيني ر من متابعتهمويتابعون الإعلام العربي باستمرار أكث

إلا  ،بالرغم من تنوع وسائل الإعلام الفلسطينية وتعددها ما بين مسموعة ومقروءة ومرئية وإلكترونية

وهذا ، أن الغالبية العظمى من الطلبة يرى بأن وسائل الإعلام الفلسطيني تعاني من ضعف تقني وبشري

ية للقضايا السياسية بشكل عام والقضية انعكس بشكل كبير على مستوى التغطية الإعلامية الفلسطين

وهو ما يؤكد نتيجة عبداالله التايه في دراسته التي توصل فيها إلى نتيجة مفادها ، ية بشكل خاصالفلسطين

أن هناك صعوبات إدارية ومالية وفنية تواجه إذاعة وتليفزيون فلسطين منذ إنشائهما، مما أدى إلى هبوط 

برامج الإعلام الثقافي التي بشكل خاص ، و في الشكل والمضمون والمهنية مستوى الأداء في البرامج عامة

  .هي جزء هام من هذه البرامج

 ،وعدم توحد سياساتها، إن انقسام الإعلام الفلسطيني ما بين الإعلام الرسمي والإعلام الحزبي

قية والحيادية والثقة في أوجد انعدام المصدا ،واختلاف الثقافة والرسالة الإعلامية والسياسية التي تحملها

كما أوجد حالة من عدم الرضا من قبل الطلبة مجتمع الدراسة على أداء الإعلام ، الإعلام الفلسطيني

ولا ينمي الإيمان ، فالغالبية ترى بأن الإعلام الفلسطيني لا يعزز لغة التسامح واحترام التعددية، الفلسطيني

كما أن ملكية الأحزاب السياسية لوسائل الإعلام جعل ، لاء للوطنولا يرسخ الانتماء والو ، بالقضية الوطنية

وهذا ما تبين من خلال نتائج الدراسة التي ، رسالتها تخدم فئة بعينها ولا تخدم  المصلحة العامة والوطنية

وعلى على التفرقة في المعاملة  توحث، الانتماء الحزبي تخلصت إلى أن وسائل الإعلام الفلسطيني رسخ

إن ما زرعته الأحزاب من انتماء للحزب وتعصب له جعل المنتمين له  ،عطاء فرص متساويةعدم إ
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أن ثقة الأفراد بوسائل الإعلام التابعة للحزب  ذلك ومما يفسر، يؤمنون بكل ما يصدر عنه بشكل تلقائي

ئله الإعلامية أو وأفقدت ثقتهم بالإعلام الفلسطيني وبمصداقيته وحياديته وبرسا، الذي ينتمون إليه قد زادت

الثقافة الإعلامية التي  وهذا ما يؤكد الفرضية الثالثة في الدراسة التي تنص على أن، الثقافة التي تحملها

تبنتها الوسائل الإعلامية الفلسطينية خلال فترة الانقسام كانت ثقافة سياسية حزبية لا ثقافة سياسية 

  .وطنية

وسائل الإعلام الحزبية إبان فترة الانقسام أفقدت المجتمع وزاد من ذلك أن المعلومات التي حملتها 

وقد انعكس هذا بدوره على اتجاهات الأفراد نحو البرامج التي تقدمها ، الفلسطيني ثقته بالإعلام و حياديته

ويقرؤون جوانب غير ، فنجد أن الأغلبية أخذوا يتابعون برامج إذاعية غير سياسية أو حزبية، تلك الوسائل

وينصرفون عن متابعة البرامج التي تبثها وسائل الإعلام ، أو حزبية في الصحف والمجلات سياسية

  .الحزبية و التي تتعلق بالقضية الفلسطينية

فقد دلت الدراسة على أن نسبة الأفراد من مجتمع الدراسة الذين يتابعون الإعلام الرسمي الفلسطيني 

بل اقتصروا على إعلام  ،ي فهم لا يتابعون الإعلام عامةأما باقي الأفراد ونظراً لتعصبهم الحزب، 35%

بل من  ،حيث لم تأت هذه الثقة بناء على قناعة منهم، الإعلامية ابهم لأنهم لا يثقون إلا برسالتهأحز 

أو التبعية العمياء للنخب السياسية التي ، الحزبي هموالطاعة الذي يفرضه عليهم انتماؤ  منطلق الولاء

  .راد ولها القدرة على التأثير بهاوالتي لها تأثير في توجيه الثقافة العامة للأف، سائلتظهر على هذه الو 

لقد أظهرت الدراسة أن التناقضات في الثقافة التي تحملها الرسالة الإعلامية وتنشرها وسائل الإعلام 

ترى أن الإعلام لم  اسةالغالبية من مجتمع الدر  مما جعل، اد الثقة بالإعلام الفلسطينيأفقدت الأفر  ،الحزبية

فلقد رأت النسبة العظمى ، وهذا ما تأكد خلال فترة الانقسام، يوصل الحقيقة إلا بشكل متوسط أو ضعيف

وأن أداءه في نقل الحقيقة ، من الأفراد بأن الإعلام الفلسطيني لم يكن صادقاً فيما نقله خلال فترة الانقسام

بل تسعى لتحقيق  ،مل راية الوطنية والدفاع عن القضيةوأن وسائل الإعلام لم تعد تح، كان ضعيفاً 
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، وأنها التفت للصراعات الحزبية والمشاكل الداخلية التي تعم المجتمع الفلسطيني، مصالح حزبية ضيقة

وسائل الإعلام الفلسطيني الرسمي والحزبي لعبت دوراً بأن وهذا ما يثبت فرضية الدراسة الأولى القائلة 

  .طرفي النزاعالانقسام وزادت من الفجوة بين سلبياً خلال فترة 

من بت الأكاذيب والشائعات والتحريض  ،لقد لعبت وسائل الإعلام دوراً سلبياً خلال فترة الانقسام

ما يؤكد ذلك أن الأغلبية العظمى من الأفراد رأت بأن وسائل الإعلام مو ، والتخوين والتشويه في الآخر

أن وسائل الإعلام الفلسطيني باتت أجهزة تبث الفضائح و ، كل الداخليةالتفتت للصراعات الحزبية والمشا

في رفع وتيرة التعصب الحزبي لدى  وأن وسائل الإعلام الحزبي ساهمت ،والأكاذيب وتروج للشائعات

بين حركتي فتح  موطن للصراعوباتت  ،أنصار وعناصر الفصائل والتخندق خلف المواقع دون هوادة

الإعلاميين للأحزاب وانحيازهم و  وسائل الإعلام بية العظمى ترى بأن انتماءأن الغالكما ، وحماس

 .ز الانقسام السياسي الفلسطينييعز تومناصرتهم لطرف دون الآخر ساهم في تعميق و 

إن التشوه الحاصل في الرسالة الإعلامية من خلال الدور السلبي الذي لعبته وسائل الإعلام 

الذي رأوا ، قة بالإعلام الفلسطيني بشكل عام والإعلام الحزبي بشكل خاصجعل العديد يفقد الث، الحزبية

على ويعمل ، ظاهرة غير صحية وغير ضروري للنهوض بالمجتمع لأنه لا يغذي المنافسة الشريفة فيه

  .تدمير وتفتيت وتقسيم المجتمع

وإعطاءها ، إن ما زرعته التنظيمات من انتماءات قبلية داخل صفوف المناصرين والمنتمين لها

جعل الاختلاف في الرأي بين الأفراد قائم على أمور تكمن في ، الأولوية على الانتماء للوطن والدولة

فمثلاً نجد أن غالبية الأفراد لا يؤيدون تشديد رقابة السلطة الحاكمة على ، التبعية العمياء للأفراد لأحزابهم

لكن بعدما أصبح قطاع ، حريات والحقوق الدوليةوسائل الإعلام لأن الدستور الفلسطيني كفل مبادئ ال

من  ،الممارسات القمعية التي تقوم بها في غزةوممارستها لكافة أنواع  ،غزة تحت سيطرة حركة حماس
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فقد القانون الأساسي أ ،إقصاء للآخر وفرض الرأي والتعامل مع الآخر وفق مبدأ عدم النقض والاختلاف

حيث أيد الأغلبية أن تكون هناك حرية لوسائل  ،والحريات العامة معناه في خاصية الحقوق الفلسطيني

باستثناء الأفراد المنتمين لحركة حماس  ،الإعلام بدون قيود وخطوط حمراء أو رقابة من قبل الحكومة

قطاع غزة  رقابة السلطة الحاكمة فيالمسيطرة على قطاع غزة اختلفوا مع الأغلبية وأيدوا وبشكل كبير 

  .لإعلام فيهعلى وسائل ا

إن الثقافة التي حملتها وسائل الإعلام الفلسطيني ساهمت في نشر الكراهية والبغضاء والانقسام ما 

 هو ما يثبت الفرضية الثانية القائلةو ، وأوجدت فجوة كبيرة ما بين المنتسبين للأحزاب، بين أفراد المجتمع

أثراً سلبياً  تفلسطينية أثناء فترة الانقسام تركدور الرسالة الإعلامية التي وجهتها وسائل الإعلام الأن ب

فنجد أن الغالبية العظمى اعتبروا أن أداء ، على المجتمع الفلسطيني وعلى طلبة الجامعات في قطاع غزة

  .بير في انقسام المجتمع الفلسطينيوسائل الإعلام خلال الانقسام السياسي ساهم بشكل ك

بأن وسائل الإعلام الفلسطينية لا تستطيع أن تستعيد ثقة وهذا ما جعل العديد من الأفراد يرون 

وأن الغالبية العظمى لا يثقون ، الشارع الفلسطيني فيما تبثه من رسائل إعلامية في ظل عملية الانقسام

ولقد رأوا بأن أداء وسائل الإعلام الفلسطيني ، بالإعلام الحزبي الذي ينشر معلومات عن أحزاب أخرى

وهذا ما يثبت الفرضية الثالثة للدراسة ، ءة والمرئية والإلكترونية كانت متحزبة بشكل كبيرالمسموعة والمقرو 

الثقافة الإعلامية التي تبنتها الوسائل الإعلامية الفلسطينية خلال فترة الانقسام كانت ثقافة القائلة بأن 

أن  الأثر الأول، هامين وهذه الثقافة الحزبية قد تركت أثرين، سياسية حزبية لا ثقافة سياسية وطنية

وسائل الإعلام الفلسطيني الرسمي والحزبي لعبت دوراً سلبياً خلال فترة الانقسام وزادت من الفجوة بين 

، سيج المجتمعيأثر الثقافة المسمومة والمشوهة التي سببت في تمزيق الن أما الأثر الثاني، طرفي النزاع

  .والبنية المجتمعية
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، طينية إحدى أهم أدوات الصراع السياسي والحزبي في مجتمعنا الفلسطينيإن وسائل الإعلام الفلس

في محاولة لكسب ، هدف المستخدمين له تقزيم وتشويه وإبراز عيوب الطرف الآخر، فهي سلاح ذو حدين

وتجاهلوا ما لهذا السلاح من أثر خفي على روح الحياة المدنية ، أكبر قدر من التأييد المجتمعي

شريان الحياة داخل المجتمع  ذي بدوره ساهم في تفتيت وتمزيقوال، خل المجتمع الفلسطينيوالمجتمعية دا

إن ذلك كله بمجمله العام يؤكد على أن ، حدة الوطنيةو بل داخل الأسرة الواحدة وقضى على اللحمة وال

ن الفجوة بين وسائل الإعلام الفلسطيني الرسمي والحزبي لعبت دوراً سلبياً خلال فترة الانقسام وزادت م

 تالرسالة الإعلامية التي وجهتها وسائل الإعلام الفلسطينية أثناء فترة الانقسام ترك وأن، طرفي النزاع

 .أثراً سلبياً على المجتمع الفلسطيني وعلى طلبة الجامعات في قطاع غزة
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  النتائج والتوصيات: الفصل السادس

 النتائج :أولاً  �

  التوصيات: ثانياً  �
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  النتائج: ولاً أ
اختلفـت فيهـا الظـروف التـي مـرت بهـا فـي ، لقد مرت وسائل الإعلام الفلسـطينية بـأربع مراحـل مختلفـة

فــي الفتـرة مــا قبـل النكبــة عــام  المرحلــة الأولـىتمثلــت ، كـل مرحلــة وتباينـت فــي صـفاتها وممارســتها وأدائهـا

بشــكل  وتثقــيفهمفــي توعيــة المــواطنين تميــزت هــذه المرحلــة بالصــحافة المكتوبــة التــي لعبــت دوراً ، م1948

  .والدعم البريطاني لها، الصهيونيةوتوعيتهم من مخاطر الحركة ، عام

نين مــن أهــم فــي نشــر وتوعيــة  المــواط لــم تتــوانَ وبــالرغم مــن الطــابع العشــائري والحزبــي لهــا إلا أنهــا 

مع والظلم وسياسة التهجير ويتصدى رجالها لسياسة الق استمرت تؤدي رسالتهافقد  ،المخاطر التي تواجههم

، وعملـت علـى تعبئـة الجمهـور للثبـات والصـمود والتحـدي، وغيـره مـن السياسـات القهريـة العنصـرية الأخـرى

  .وبالتالي كسبت احترام الجمهور وثقته

تميزت هذه ، فهي الممتدة منذ ما بعد النكبة حتى قيام السلطة الوطنية الفلسطينية المرحلة الثانيةأما 

كان عملها تحكمه الأنظمة والقوانين والتي تعددت ، ما بين مقروءة ومسموعة الإعلام بتعدد وسائلالمرحلة 

  .وما بين الاحتلال الإسرائيلي، واختلفت ما بين أنظمة عربية مختلفة في نظم حكمها

فـات الاختلا تلـك إلا أنه بالرغم مـن، ميز الطابع الحزبي وسائل الإعلام الفلسطينية في هذه الفترةوقد 

 ،نيــة الفلســطينية وتجســيدهابــدور كبيــر فــي بلــورة الهويــة الوط فقــد شــاركت الصــحف السياســية والأيدلوجيــة

لإعلامهــــا الحزبــــي، ممــــا أســــهم فــــي تمتــــين الجبهــــة الداخليــــة  ةمقاومــــة الاحــــتلال القضــــية المركزيــــ وأبقــــت

اح مرتكـزات أي عمليـة تنميـة في توفير ما يمكن اعتباره أسـس نجـو وتعزيز استقرارها الداخلي، ، الفلسطينية

سياسية، وأوجدت قاعدة للحوار، وتبادلاً للأفكار في المجتمع، وخلقـت حراكـاً سياسـياً وجـدلاً بـين الأحـزاب، 

  . قاد لإعادة اللحمة بين فصائل منظمة التحرير

ل فـي هـذه الفتـرة الانـدماج الـوطني والانسـجام الـداخلي، مـن خـلا الإعـلام الحزبـي الفلسـطيني لقد خـدم

سـواء علـى المسـتوى الـداخلي الفلسـطيني أو الخـارجي  ،ومواقـف ها للشعب بما يدار حوله من أحـداثتوعيت
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ـــة  ،المتعلـــق بالقضـــية الفلســـطينية وهـــو مـــا عـــزز حالـــة الاســـتقرار والحـــوار والحـــراك السياســـي، ووحـــد الرؤي

ــة فقــد كانــت ، الطــابع الــوطني بشــكل كبيــر ســادكمــا . والصــفوف ، ذات طــابع سياســيحتــى برامجهــا الهزلي

 ممارسـات مـن خـلال تعبئـة الجمـاهير وتحريضـها ضـد، استطاعت أن تقوم بأداء دورها الوطني والسياسيو 

،  كمـــا عملـــت علـــى نشـــر ومتابعـــة عمـــل القـــوى والفصـــائل الفلســـطينية داخـــل الـــوطن أو خارجـــه، الاحـــتلال

قوانينها المتوافقة مع أهدافها بالرغم من أنها كانت تبث من أراضي عربية تخضع تحت سيطرتها وحكمها و 

  .وأهوائها

وهــي التــي بــدأت مــع قيــام الســلطة الوطنيــة الفلســطينية علــى جــزء مــن الأراضــي  المرحلــة الثالثــةأمــا 

حيـث تميـزت هـذه المرحلـة بأنهـا شـملت كـل أنـواع ، م2006الفلسطينية وحتى الانتخابات التشريعية الثانيـة 

، نالت فيها وسائل الإعـلام الحريـة التامـة فـي العمـل، وإلكتروني وسائل الإعلام من مقروء ومرئي ومسموع

فلقــد كانــت تعمــل تحــت ســماء ، بعيــداً عــن أي ســقف مــن أســقف الحكــم المختلفــة التــي عملــت تحتهــا ســابقاً 

  .فلسطينية وحكم فلسطيني وقوانين فلسطينية

بين سياسية مهتمة بالقضـية رسائلها ما  وتنوع، هاوسائل الإعلام وكثرت بتعددتميزت هذه المرحلة وقد 

ومـا بـين توعيـة للجمهـور بـالحقوق والواجبـات وما بين بـرامج تثقيفيـة وإخباريـة وترفيهيـة وهزليـة ، الفلسطينية

  .النظام السياسي الفلسطيني القائمالملقاة عليهم في ظل 

ــه إلا أن الإعــلام الحزبــي فــ، كمــا ميــز الطــابع الحزبــي الإعــلام الفلســطيني فــي هــذه المرحلــة ي خطاب

النقدي بين الفصائل الفلسطينية اتسم غالباً بالشـكلية، حتـى فـي أشـد لحظـات التـوتر فقـد كـان سياسـياً أكثـر 

فكان محوره يدور حول السلطة أو التمثيل في أحيان كثيرة، وهو ما بدا واضحاً مـن خـلال ، إيديولوجياً  همن

  .أكثر من مناسبةفي منظمة التحرير في حماس  الحديث عن احتمالات دخول حركة

، ك2006وهــي المرحلــة التــي تلــت نتــائج الانتخابــات التشــريعية الفلســطينية عــام  المرحلــة الرابعــةأمــا 

بـالتخلي عـن موضـوعيته  لحزبيبدأ فيها الإعلام الفلسطيني ا، غلب فيها النمط الحزبي للإعلام الفلسطيني
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لخص مهمتــه فقــط بمهاجمــة الطــرف تــت، تــدريجياً، حتــى تحــول فــي نهايــة المطــاف لإعــلام دعــائي محــض

الآخر، واكتساب الشارع لصالحه مـن خـلال زجـه وانتقائـه لأنبـاء وتقـارير تخـدم أهدافـه الحزبيـة فقـط، بعيـداً 

  .للمجتمع بشكل عام لتنافس يأخذ الطابع السلبيعن صحة ما تتضمنه من معلومات الأمر الذي جعل ا

فهبط مستوى الخطاب الإعلامي الحزبي ، قسام مجتمعيلقد مهد أداء الإعلام في هذه الفترة لحالة ان

ومن الكلمات والألفاظ ذات ، إلى مستوى متدني في الأسلوب والألفاظ المستخدمة غير المعهودة سابقاً 

والبحث عن ثغرات في الطرف  ،المستوى المتدني إلى قلب الحقائق وتزويرها واختلاق الروايات الكاذبة

 ل الجمهور، ونسف الحقيقة والتحايل عبر الدسائس والمكائد البعيدة عنالمقابل للإيقاع به، وتضلي

د الإعلام عن اابتعالأمر الذي دفع باتجاه ، والتحريض على القتال والبأس الشديد ،الموضوعية والمهنية

 ولم يكن فلم يكن الإعلام موضوعياً ، بالمصلحة الحزبية الخاصة امهتملاوا، الاهتمام بالقضية الفلسطينية

وهو ما يؤكد نتيجة زياد عثمان وغازي  .يعمل بطريقة وطنية بل بطريقة حزبية خاصة لمصلحة حزبية فقط

الخلل المتسارع الذي أصاب الخطاب  أنبني عودة في دراستهما التي توصلا فيها إلى نتيجة مفادها 

قة أنه لم يكن لدينا أصلاً يكمن في حقي، ومستقطباً وفئوياً وتحريضياً ، باً منقسماً اخط بداالإعلامي الذي 

  .خطاب إعلامي موحد وإن كان في لحظة ما فإنه لم يرق إلى مستوى التوحد

 ،زيـادة التـوتر علـى السـاحة الداخليـة سـاهم فـي الأولالقسم  في هذه المرحلةقسمين  لقد انقسم الإعلام

بعضــها  ،كــن طـرف فيــهولـم ت ،مصـلحة لهــا فـي الاقتتــال لا لأحـزاب أخــرىينتمــي مسـتقل أو خــر لآقسـم اوال

أمـا ، المحليـة المسـتقلة الإعـلامتوحيد الجهود وهو الدور الذي نفذته بعـض وسـائل لحاول القيام بدور ي كان

 ،السـلبي الحيـادبحـد كبيـر  إلـى واالتزمـوالأجنبيـة  ن فـي الفضـائيات العربيـةو ن العـاملو نين الفلسـطيو الصـحفي

  .طمأنة للمشاهدين من نقل رسائل الأحيانمعظم في يتمكنوا  أندون 

  :ويمكن تحديد أهم سمات الإعلام الفلسطيني في النقاط التالية
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وتغليبهــا للمصــلحة الحزبيــة علــى حســاب المصــلحة ، الإعــلامغلبــة الطــابع الحزبــي علــى جميــع وســائل  .1

فالوســيلة الإعلاميــة تســير وفــق أجنــدة الحــزب الــذي أنشــأها، وتســعى إلــى تحقيــق أهدافــه وغاياتــه، ، الوطنيــة

 . دافع عن مواقفه السياسية، وتبرر ممارساته، وتنشغل كثيراً في زيادة شعبيتهوت

 اً رئيســي اً ســمح للعديــد مــن الجهــات بــأن يصــبح هــدف، إعــلام قــائم علــى الانتمــاء السياســي لا المعلومــات .2

 .لتحقق مصالحها من خلاله وعبره

م الفجـــوة بـــين الأطـــراف ممارســـة التعبئـــة والتحـــريض الســـلبية التـــي كـــان مـــن شـــأنها أن تزيـــد مـــن حجـــ .3

 .وتخلق انقساماً جديداً في المجتمع الفلسطيني، المتصارعة وتزيد من حدة الأزمة

 .تضليل الجماھير بنشر الشائعات وا*خبار والبيانات غير الدقيقةو غياب الحقيقة .4

 .التبعية للأحزاب بشكل أعمى .5

 . ددية السياسيةتعزيز مبدأ التع وعنأي الآخر، عن احترام الرأي والر الابتعاد  .6

 .إلى حد التناقض بين المواقف السياسية المختلفة المعلنة اجية في الخطاب الإعلاميالازدو  .7

 .التضليل المتعمد وغير المتعمد من خلال بث معلومات مغلوطة لإرباك الطرف الآخر .8

 .عن المسئولية الاجتماعية الإثارة والتهويل بعيداً  .9

 .بهدف التأثير على الرأي العام وتغيير قناعاتهلدرجة الإثارة والتهويل  المبالغة .10

غياب الإستراتيجية السياسية الواضحة التي تتبناها السلطة وتنعكس تأثيراتها لغياب السياسة الإعلامية  .11

  .على وسائل الإعلام

 .غلبة طابع التهديد والوعيد والهجوم على الطابع العقلاني المتزن .12

  .من محاربتها والتصدي لها دلاً إثارة النعرات الحزبية والعشائرية ب .13

  .كشف عن أزمة حقيقية في بناء الخطاب الإعلامي التلاعب بالألفاظ والمصطلحات .14
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 الهــادف إلــى توحيــد الصــف الفلســطينيالعشــوائية والارتجاليــة والبعــد عــن التخطــيط الإعلامــي الــواعي  .15

  . أكثر على نفسه الشارع منقسماً  ضاعف من شقة الخلاف وجعل

  .ركة الجماهيرية والاستخفاف بعقلية الجماهيرتغييب المشا .16

  .أو توجيه أدنى اهتمام له الجمهور عدم احترام رأي .17

  .ضد السياسات والممارسات السلبية في المجتمع ضاغطاً و مساند للقضايا الفشل في تشكيل رأي عام  .18

 . الخلافاتز الاهتمام على يتركو  ،انقلاب في ترتيب الأولويات وإهمال القضايا الوطنية العليا .19

إلا أن  ،الــدعم المــالي المشــروط للمؤسســات الإعلاميــة التــي رغــم دورهــا فــي إثــراء الســاحة الإعلاميــة .20

  .الصراع إلى أبواق فاضحة تأجج حولبعضها انحرف في مسار الاصطفاف السياسي وت

ن فقـــداأدت إلـــى ، الانقســـام السياســـيخـــلال فتـــرة إن كـــل هـــذه الســـمات بالإضـــافة إلـــى الأداء الســـلبي 

وبــدأ التوجــه إلــى متابعــة الإعــلام ، أفــراد المجتمــع وعنــد الطلبــة مصــداقية وحياديــة الإعــلام الفلســطيني لــدى

يســاهم فــي أن الإعــلام الفلســطيني إعــلام وهــو مــا جعــل العديــد يــرى ، العربــي أو الأجنبــي لمعرفــة الحقيقــة

تعد كل البعد عـن غـرس قـيم التسـامح ويب، الطائفية والحزبية وينمي الانتماء والولاء للحزب لا للوطن تعزيز

  .واحترام التعددية

 وهــو قــادر علــى، والأزمــات هــو قــادر علــى الإســهام فــي حــل المشــاكلف ،الإعــلام ســلاح ذو حــدينإن 

  .التحديات خلق العراقيل وزيادة

فلقـــد ســـبق ورافـــق التصـــعيد السياســـي تصـــعيد  ،الفلســـطينية فـــي إدارة الإعـــلام للأزمـــة ثمـــة انقلابـــاً إن 

 ووطنيــاً  وأخلاقيــاً  غيــر مســئولة مهنيــاً فلقــد ألقــت الأزمــة السياســية بتــداعيات وظــلال . مــي غيــر مســبوقإعلا

مـن التوجــه  مــن احتوائهـا عمـل علــى تصـعيدها، وبــدلاً  فبـدلاً ، علـى أداء الإعـلام الفلســطيني وإدارتـه للأزمــة

كــل المظــاهر الســـلبية  لغلااســت فقــد تــم ،لتحــول السياســيالســلبية  ثــارالآإلــى الجمهــور بعقلانيــة لاحتــواء 
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نشــر الشــائعات والأخبــار مــن خــلال  تضــليلوال لتصــعيد الموقــف، وممارســة التعبئــة والتحــريض والتشــهير

  .بين طرفي الأزمة الفجوةفي زيادة حالة الاستقطاب، وفي توسيع  التي أسهمتوالبيانات غير الدقيقة، 
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 توصياتال: ثانياً 

، ما وصل إليه خلال السنوات الأخيرةصة بالرغم موتفرعاته الخا إن الإعلام الفلسطيني بمحوره العام

والإمكانات التي  ،والحرية التي حاز عليها تحت ظلالها، خصوصاً بعد قيام السلطة الوطنية الفلسطينية

والسبب في ذلك أن الإرث التاريخي  ؛إلا أنه لا يزال قيد التطوير وفي مراحل نموه الأولى، توفرت له عبرها

منذ  اتسم فالإعلام الفلسطيني، ما زال يسيطر على العديد من مؤسساتهيعود إلى ما قبل النكبة  الذي

الاحتلال على الرغم من دور ، هذه السمات لاصقته عبر المراحل المختلفة التي مر بها، بالحزبيةولادته 

في مختلف  فية داخلهوزرع الطائ ،يني وشرذمتهعلى تقسيم المجتمع الفلسط دوماً  الإسرائيلي الذي عمل

  .مؤسساته بما فيها الإعلامية

سبباً رئيسياً في تمزيق الجسد الإعلامي  جاهات داخل المجتمع الفلسطينيتعدد الات كما كان

فعدم توحد السقف الأعلى أو المرجعية الأساسية واختلافها بين الأحزاب وجه ، الفلسطيني وتشتيته

 علامية هي بالأساس يحكمها النظام السياسيالمؤسسات الإف، المؤسسات التابعة لها حسب مرجعيتها

والتي هي بالأساس مرجعيتها ، الفلسطيني الذي انبثق مع قيام السلطة الوطنية الفلسطينية بعد اتفاقية أوسلو

 تحت مظلة المنظمة ملتزمة بالنظام السياسيفكل الأحزاب المنطوية ، هي منظمة التحرير الفلسطينية

لكن يبقى الأمر في الأحزاب التي لا ، لتالي فإن مؤسساتها الإعلامية التي تتبعها ملتزمة بهوبا، الفلسطيني

وبالتالي فإن ، وتفرض نفسها كبديل، تعترف بالمنظمة كمرجعية الشعب الفلسطيني ولا بالدستور الفلسطيني

  .وهنا تبرز الإشكالية، مؤسساتها الإعلامية ستتبع لها

، المؤسسات الإعلامية والانقسام الكبير في الجسم الإعلامي الفلسطيني إن التشوه الحاصل في أداء

وتشوه في فكر النخب الذي طال المؤسسات الإعلامية التابعة ، هو بالأساس انقسام نخب فلسطينية

كما طال المجتمع الفلسطيني برمته بسبب الاستغلال السيئ من قبل هذه النخب ، للأحزاب التي ينتمون لها

أو على حساب القضية ، ايتها ومآربها حتى لو كان على حساب كينونة المجتمع الفلسطينيلتحقيق غ
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ولكنها مرتهنة للمال ، كما أنه لا يمكن إغفال المؤسسات الإعلامية التي لا تتبع لأحزاب .الفلسطينية

  .المسيس

لهابط المستوى والمؤسسات الإعلامية والإعلاميين والأداء ا، إن ما وصل إليه الإعلام الفلسطيني

  :يمكن أن نوجز جزء منها فيما يلي، الغير مهني يتطلب عدة خطوات جادة لإعادة الأمور إلى نصابها

  على صعيد المؤسسات الإعلامية والإعلاميين: أولاً 

 .العالية والالتزام بالمهنية الإعلامية، لعمل الإعلاميا زام بالقوانين التي وضعها قانونالالت .1

شروع الوطني وبالثقافة يلحق الضرر بالم فئوياً  باعتباره خطاباً  لامي المنتج حزبياً وقف الخطاب الإع .2

 .السياسية وأحد عناصر تأجيج الصراع

والتزام الموضوعية في نشر أخبارها وتحليلاتها  ،دعوة جميع أجهزة الإعلام إلى تغليب الجوانب المهنية .3

 .وتقاريرها

 .عوة للقتل أو لارتكاب أعمال انتقاميةالابتعاد عن لغة التحقير والتخوين والد .4

  على صعيد النقابات الصحفية والمؤسسات التشريعية: ثانياً 

 .تحديد المعايير والأسس التي ينبغي من خلالها التعامل مع الأزمات الداخلية .1

 يتعهدوا من خلاله وأن والسياسيين الإعلاميينو ، لتزم به جميع وسائل الإعلام والأحزابتإقرار ميثاق  .2

 .استخدام الإعلام لتحقيق رغباتهم السياسية مبعد

 .تنظيم المسئولية الذاتية للإعلام الإلكتروني .3

 .لإعلام الإلكترونيا تنظمبلورة رؤى إستراتيجية  .4

 .العمل على دعم وتعزيز الصوت الإعلامي المستقل الموضوعي الموحد العقلاني التنويري .5
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من دول عربية  إعلاميون يشترك بها، وسائل الإعلام ةلمراقب الإعلاميلجنة من داخل الجسم  تشكيل .6

 التيلكل التصريحات والتصدي  ،الإعلاميةومتابعة التطورات  لمراقبة ،يتصفون بالنزاهة والحيادية وأجنبية

 .الشعب الواحد أبناءوالاحتقان وتكريس بذور الحقد والكراهية بين  نها خلق حالة الإرباكأمن ش

  .الإعلامي شخصيات الوطنية والاعتبارية المستقلة والحزبية لحماية الجسمجسم حماية من ال تشكيل .7

على والعمل على تطبيق العقوبات  ،المشكل الإعلاميوضع ميثاق شرف يعمل على تطبيقه الجسم  .8

 ،الإعلاممن وسائل  هتخطى قوانينيأو  من يتجاوز بنوده ومحاسبة كل ،المؤسسات الإعلامية والإعلاميين

  .لسطينية المتجاوزةوسائل الإعلام الف  إغلاق إلى الأمر أدىحتى لو 

وتدريبهم على فنون  ،ضرورة أن يقوم الجسم الإعلامي بتنظيم دورات في مخاطبة الإعلام للناطقين .9

 . الوطنيةقضايا الالخطابة التي تخدم 

 .الإعلاميةعقد مؤتمر عام للمصالحة  .10

 .ل التسامح والأخوة والمساواةرسالة إعلامية مضمونها يدور حو  العمل على إعداد .11

لأحزاب أو لوالإعلام غير الرسمي التابع ، ق باسم الحكومةالناط الفصل ما بين الإعلام الرسمي .12

 .تنظيمات أو الإعلام المستقلال

وللإعلاميين  لإعلاميةللمؤسسات ا ينظم العمل الإعلاميون انأن يضع ق مطالبة المجلس التشريعي .13

 .العاملين بها
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، "الإنترنت"فة الفلسطينية الإلكترونية على شبكة المعلومات العالمية الصحا :جمال أحمد ،الحاج •

  .م2002، جامعة الأقصى

، بحث استخدامات الجمهور الفلسطيني للقنوات الفضائية والإشاعات المتحققة: الدواوسة، سلاح •

 .م2002الجامعة الإسلامية، ،غير منشور

الأقصى  زبية لقضايا العملاء في انتفاضةمعالجة الصحف الفلسطينية الح :باسل سمير، السويركي •

  .م2002، غزة، الجامعة الإسلامية، دراسة تحليلية مقارنة بين صحيفتي الرسالة والاستقلال

 .م2003، غزة، مكتبة التخطيط، تأثير الصحافة على صناعة القرار السياسي: دياب، اللوح •

، سائل الإعلام والمؤسسات الأمنيةالشراكة بين و  :محمد بن عواد، الشقاء، عبدالرحمن، المطيري •

 .م2008/هـ1429، المنشاوي للدراسات والأبحاث أوراق وبحوث

، المجلة المغربية، المشهد الإعلامي من خلال تطور المشهد السياسي بالمغرب :حسن ،اليوسفي •

  .م1996سبتمبر 

، تونس، ة منوبةجامع، الإنترنتالمشهد الإعلامي الفلسطيني في : منير، والمجايدة، إياد، بندر •

 .م2009
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 .م2008 ،كلية الإعلام ،جامعة الأقصى، الصحافة الفلسطينية: تريان، ماجد •

اتجاهات طلبة الإعلام في الجامعات الفلسطينية بغزة نحو : أشرف، أبو خصيران، محمد، يونس •

 .م2003غزة الجامعة الإسلامية، ، بحث غير منشور، الاستماع إلى الإذاعات الخاصة في فلسطين

 مجلات علميةدوريات و : رابعاً  �

لة مج، التحول في العلاقة بين الإعلام والسياسة وتطوير الإعلام العربي: محمد سعد، أبو عمود •

 .م2002شتاء ، 112عدد ، شؤون عربية

الخطاب السياسي والثقافة السياسية الفلسطينية هل هي ثقافة توحيد أم : سائد راضي، الهوارين •

 .م2007، آذار ،،السنة الخامسة16امح، عددتس ، مجلةثقافة تفريق

جلة تسامح، ، مم2007الإعلامية في الأراضي الفلسطينية خلال العامالحريات : سامي، جبارين •

 .م2007، حزيران، ،السنة السادسة21عدد

 .م1991، 98، مجلة التربية، العدد وسائل الإعلام والثقافة السياسية: عبد العزيز، شرف •

مجلة صامد ، صحافة الفلسطينية تحت الاحتلال في الضفة الغربية وقطاع غزةال: انشراح، عاشور •

 .م1989، 768العدد ، 17السنة ، الاقتصادية

العدد ، بعة عشرالسنة السا، مجلة صامد  الاقتصادي، صحافة المقاومة في الشتات: محمد، كريم •

 .م1995 ،كانون الأول، 102

جلة ، مج الصراع الداخلي الصحافة الالكترونية نموذجاً دور الإعلام الحزبي في تأجي: سميح، محسن •

 .م2007، حزيران ،، السنة السادسة21تسامح، عدد
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(http://www.islamonline.net/servlet/Satellite?c=ArticleA_C&pagename=Zo
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  .  2007ديسمبر  16، جريدة إيلاف، جذور وحقائق الصراع الخفي بين فتح وحماس، خلف، خلف •
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  م11/1/2008، 2157

(http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=121278, 3/9/2009) 

مارس  ،الإعلام الفلسطينيةأبحاث وزارة ، الصحافة في فلسطين زمن الانتداب البريطاني: نوفل، شقير •
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  بسم الله الرحمن الرحيم

  

  ،،،حفظه الله                                                    /ا)ستاذ الدكتور السيد

  ،،،بعد التحية

  

 وأثرھا الفلسطيني اgعfم وسائلضع بين أيديكم استبانه بعنوان تبأن  الباحثةتشرف ت

دراسة ميدانية على طلبة جامعات قطاع ( م 2009 – 2006  السياسي اFنقسام في

  )غزة

   

ونظراً لمكانة سعادتكم العلمية وإسھاماتكم الرائدة في مجال البحث العلمي أعرض  

استكما�ً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في " ا�ستبانة" على سعادتكم ھذه 

  :ولتحقيق الھدف من الدراسة صممت ا�ستبانة من جزأين، العلوم السياسية

 .الجزء ا)ول ويشتمل على البيانات ا)ولية �

 :الجزء الثاني ويشتمل على ث�ثة محاور �

  .ة والثقة بھامدى ا�قتناع بوسائل ا�ع�م الفلسطيني: المحور ا)ول  .6

 .حيادية وسائل ا�ع�م ومصداقيتھا: المحور الثاني .7

  .وسائل ا�ع�م وتناولھا ل�زمة الفلسطينية: المحور الثالث .8

وإبداء الرأي حول وضوح الفقرات التي ، أمل من سيادتكم التكرم بتحكيم ھذه ا�ستبانة

ة كل فقرة بالمحور ومدى أھميتھا وم�ئمتھا لقياس ما وضعت لقياسه وع�ق، تتضمنھا

  .الذي تنتمي إليه وإبداء ما ترونه من م�حظات

  وتقبلوا فائق اFحترام والتقدير،،،

  الباحثة                                                                          

  طومان أمل                                                                           
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 غزة -جامعة اeزھر 

  

  الباحثة  بسم الله الرحمن الرحيم

  أمل طومان

  :إشراف

  رياض العيلة. د.أ

 الفلسطيني اgعfم وسائل
  السياسي اFنقسام في وأثرھا

  

  أختي الطالبة / أخي الطالب 
  ،....السلام عليكم ورحمة االله وبركاته

 اFنقسام في وأثرھا ينيالفلسط اgعfم وسائلنحن بصدد عمل دراسة حول 

  .م2009 – 2006 والمؤسسي السياسي
تتضمن الاستبانة مجموعة من العبارات يرجى منك أن تقرأها بعناية ثم تجيب 
عنها بواقعية وموضوعية حتى نتوصل إلى نتائج واقعية علماً بأنه سيتم التعامل 

العلمي  مع بيانات هذه الاستبانة بسرية تامة ولن تستخدم إلا لغرض البحث
  ، ...فقط

...............................................................................................
............  

     
  الجزء اeول البيانات اeولية

  
  

 أمام المربع المناسب Fختيارك وأكمل ما يلزم)  √( فضfً ضع عfمة  
  

 فما فوق 32. 4           32- 28من.3          27- 23من .2          22- 18من . 1: العمر .1

 مطلق        .4أرمل         .3متزوج         .2أعزب         .1: الحالة الاجتماعية .2

 أنثى    . 2ذكر                  . 1:            الجنس .3

 دراسات عليا . 3          بكالوريوس   . 2دبلوم متوسط              . 1: مجال الدراسة .4

 القدس المفتوحة.4الأقصى         .3الإسلامية         .2الأزهر         .1: الجامعة .5
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  اgعfم الفلسطيني المصداقية والحيادية واeداء: الجزء الثاني
  .مدى اFقتناع بوسائل اgعfم الفلسطيني والثقة بھا: المحور اeول �

لعبارات التي تبين اقتناعك وثقتك بوسائل الإعلام الفلسطيني، والمرجو تحديد فيما يلي مجموعة من ا
  :كأمام العبارة التي تناسب اختيار )  √( درجة موافقتك عنها، وذلك بوضع علامة 

 ؟ ما ھو رأيك في أداء اgعfم الفلسطيني .1

 رأي  لا . 4سيء            . 3متوسط           . 2جيد               . 1

 أي إعلام تتابع باستمرار؟ .2

  لا أتابع . 4الإعلام الأجنبي          .3الإعلام العربي          . 2الإعلام الفلسطيني           .1
 أي إعلام تثق به؟ .3

 لا أثق . 4الإعلام الأجنبي          .3الإعلام العربي          . 2الإعلام الفلسطيني           .1

رتب حسب ، بع وسائل اgعfم الفلسطيني ما ھي أكثر الوسائل تأثيراً من وجھة نظركإذا كنت تتا .4
 ؟درجة التأثير

          اgخبارية اgنترنتمواقع . 4الجرائد والصحف           . 3          اgذاعة. 2        التلفزيون  . 1
  سياسية؟ما رأيك في مستوى التغطية اgعfمية الفلسطينية للقضايا ال .5
 لا رأي . 4ضعيف         . 3متوسط           . 2قوي           . 1

 ؟ ما ھو تقييمك لتوعية اgعfم الفلسطيني بالقضية الفلسطينية .6

 لا رأي . 4ضعيف         . 3متوسط           . 2قوي           . 1

 ؟ما مدى رضاك عن وسائل اgعfم الفلسطيني .7

 رأي لا. 4غير راضي          . 3        راضي إلى حد ما  . 2           إلى حد كبيرراضي . 1

 ؟تعاني وسائل اgعfم الفلسطيني من ضعف تقني .8

 لا رأي . F          4 أوافق. 3           نوعا ما  . 2            أوافق. 1

 ؟من ضعف بشري يتعاني وسائل اgعfم الفلسطين .9

  لا رأي . F          4 أوافق. 3           نوعا ما . 2            أوافق. 1

  

  F أھتم  F  نعم   العبارات  م

        ھل ترى أن اgعfم الفلسطيني يعزز لغة التسامح بين المواطنين؟  10
        ينمي اgعfم الفلسطيني إيمانك بالقضية الوطنية؟  11
        تماء للوطن؟ يرسخ اgعfم الفلسطيني قيم الوFء واFن  12
        يعزز اgعfم الفلسطيني احترام التعددية السياسية؟    13
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  .حيادية وسائل اgعfم ومصداقيتھا: المحور الثاني �
فيما يلي مجموعة من العبارات التي تحدد مدى حيادية اgعfم ومصداقيته، والمرجو تحديد 

  : كعبارة التي تناسب اختيارأمام ال)  √( درجة موافقتك عنھا، وذلك بوضع عfمة 
  

  F أھتم  F  نعم  العبارات  م

        للحزب ؟ الانتماء لديك وسائل الإعلام الفلسطيني ترسخ  1

        متساوية؟ فرص وإعطاء المعاملة في التفرقة عدم على وسائل الإعلام الفلسطيني تحثك  2

3  
طيني ترسخ الانقسام هل ترى أن الثقافة الإعلامية التي تنشرها وسائل الإعلام الفلس

  وتزيده على اعتبار أنها تنشر ثقافة حزبية لا وطنية؟

      

        أثق بثقافة وسائل الإعلام التابعة للتيار السياسي الذي أنتمي إليه وأتابعها؟  4

        أرى أن وسائل الإعلام الفلسطيني تتمتع بالحيادية والمصداقية؟  5

  

 ؟برامج تتابع  إذا كنت تتابع اgذاعات الفلسطينية فأي .6

  لا أتابع . 4          برامج أخرى. 3برامج حزبية            . 2         برامج القضية الفلسطينية .1
 ؟إذا كنت تتابع المحطات الفضائية الفلسطينية فأي برامج تتابع .7

  لا أتابع . 4         برامج أخرى. 3برامج حزبية            . 2       برامج القضية الفلسطينية .1
 إذا كنت تتابع الصحف والمواقع واFلكترونية الفلسطينية فأي أمور تقرأ ؟  .8
  لا أتابع . 4          أخرى جوانب. 3جوانب حزبية           . 2       القضية الفلسطينية  جوانب .1
 أي إعfم فلسطيني تتابع؟  ؟ .9
            إعfم أحزاب أخرى .4إعfم حماس             . 3          إعfم فتح . 2         اgعfم الرسمي. 1

 أي إعfم فلسطيني تصفه بالمصداقية والحيادية؟ .10
            إعfم أحزاب أخرى .4إعfم حماس             . 3          إعfم فتح . 2         اgعfم الرسمي. 1

 أي إعfم فلسطيني F تثق به؟ .11
            إعfم اeحزاب جميعھا .4           إعfم حماس. 3         إعfم فتح . g         2عfم الرسميا. 1

 إلى أي مدى تستطيع وسائل اgعfم الفلسطيني أن توصل الحقيقة للمواطن؟ .12
   رأي  F. 4إلى حد ما              . 3         إلى حد متوسط  . 2          إلى حد كبير  . 1

  
 وسائل اgعfم الفلسطيني وتناولھا لحالة اFنقسام السياسي: المحور الثالث �

  F أھتم  F  نعم  العبارات  م

        أرى أن اgعfم الفلسطيني كان صادقا فيما نقله خfل فترة اFنقسام؟  1
أرى أن وسائل اgعfم الفلسطيني ما تزال تحمل راية الوطنية و الدفاع عن   2

  الفلسطينية وتوصل معاناة المواطنين للخارج ؟القضية 
      

أرى أن  وسائل اgعfم الفلسطيني التفتت للصراعات الحزبية و المشاكل   3
  الداخلية التي تعم المجتمع الفلسطيني أكثر من غيرھا؟

      



178 
 

أرى أن وسائل اgعfم الفلسطيني باتت أجھزة تبث الفضائح و اeكاذيب   4
  وتروج للشائعات ؟

      

        بين فتح وحماس ؟ موطن للصراعأرى أن وسائل اgعfم أ صبحت   5
أرى أن اgعfم الحزبي ظاھرة صحية ومن الطبيعي وجوده في مختلف   6

  المجتمعات ؟
      

أرى أن اgعfم الحزبي ضروري للنھوض بالمجتمع eنه يغذي روح   7
  المنافسة الشريفة ؟

      

        مجتمع و يفتته ويقسمه؟أرى أن اgعfم الحزبي يدمر ال  8
أؤيد تشديد رقابة  السلطة الحاكمة على وسائل اgعfم في الجزء الذي أقطن   9

  فيه من الوطن؟ 
      

        أؤيد حرية وسائل اgعfم في الجزء الذي أقطن فيه من الوطن ؟  10
  F أھتم  F  نعم  العبارات  م

        ة فترة الصراع الفلسطيني؟برأيك ھل ساھمت وسائل اgعfم في تعميق اeزم   11
        ھل عززت وسائل اgعfم اFنقسام السياسي؟  12
        ھل أدى أداء وسائل اgعfم إلى انقسام المجتمع الفلسطيني؟  13
تستطيع وسائل اgعfم الفلسطينية استعادة الموضوعية و اFبتعاد عن   14

  التحيز في ظل اFنقسام؟
      

fم الفلسطينية أن تستعيد ثقة الشارع الفلسطيني ھل تستطيع وسائل اgع  15
  فيما تبثه من رسائل إعfمية في ظل اFنقسام؟

      

إن انتماء اgعfميين ل¥حزاب ھو ما أدى إلى انحيازھم ومناصرتھا لطرف   16
  دون ا¦خر؟

      

        ھل تثق باgعfم الحزبي الذي ينشر معلومات عن أحزاب أخرى؟  17
الحزبي في رفع وتيرة التعصب الحزبي والتخندق خلف  ساھم اgعfم  18

  المواقع دون ھوادة لدى أنصار وعناصر الفصائل ؟
      

ھل ترى أن أداء اgعfم الفلسطيني خfل فترة اFنقسام يخدم المصالح   19
  اgسرائيلية؟

      

 ؟ما ھو رأيك في دور اgذاعات الفلسطينية خfل اFنقسام .20

 F رأي . F4 دور              . 3            متحزب. 2          محايد. 1

 ؟ما ھو رأيك في دور المحطات الفضائية الفلسطينية خfل اFنقسام .21

 F رأي . F4 دور              . 3            متحزب. 2          محايد. 1

 ؟ما ھو رأيك في دور الصحف والمواقع اgلكترونية خfل اFنقسام .22

  F رأي . F4 دور                . 3            متحزب. 2          محايد . 1

 ما ھو التنظيم الذي تنتمي إليه؟ .23
  الجبهة الشعبية        .4الجهاد           . 3حماس           .2فتح           .1   

  كغير ذل. 7مستقل           . 6            ةالجبهة الديمقراطي. 5 
 


